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»Otwarty Krakow” - piec lat realizacji programu

2021-11-22

W herbie Stotecznego Krélewskiego Miasta Krakowa znajduje sie mur ceglany z trzema basztami, a w nim
brama o ztotych otwartych podwojach - tak miasto wita swoich gosci i przysztych mieszkancéw. Od poczatku
istnienia Krakéw byt otwarty dla migrantéw, z ktérych czes¢ decydowata sie zatozy¢ tu swéj dom i
uczestniczy¢ w rozwoju miasta. Tak dziato przed wiekami, tak dzieje sie i teraz.

- Wielokulturowos$¢ zbudowata tozsamos¢ historycznego Krakowa i chcemy, by tworzyta jg rowniez
wspotczesnie. Cieszymy sie, kiedy cudzoziemcy wybierajg nasze miasto, zeby tutaj zy¢é, uczy¢ sie,
pracowac czy znalez¢ bezpieczny azyl. Dlatego od 2016 r. realizujemy program , Otwarty Krakéw”,
ktérego celem jest nic innego jak stworzenie takich warunkéw, takiego klimatu spotecznego, ktéry
sprawi, ze przybysze bedg czuli sie petnoprawng czescig naszej spotecznosci - méwit prezydent
Krakowa Jacek Majchrowski podczas tegorocznej uroczystosci wreczenia tytutéw , Krakowski
Ambasador Wielokulturowosci”.

Przydatne poradniki

Mineto piec lat od 14 wrzesnia 2016 r., gdy Rada Miasta Krakowa uchwalita program ,Otwarty
Krakéw” w celu wdrozenia i realizacji polityki otwartosci na przedstawicieli mniejszosci narodowych i
etnicznych oraz cudzoziemcow. Zgodnie z szacunkami w tym czasie Krakéw zamieszkiwato ok. 18 tys.
obcokrajowcéw. W 2020 r. zarejestrowanych z adresem w Krakowie byto ich juz ponad 41 tys.!

Wtasnie z myslg o nich we wrzesniu tego roku przygotowany zostat w czterech wersjach jezykowych
~Przewodnik dla cudzoziemcéw mieszkajacych w Krakowie”, ktéry ma im utatwi¢ funkcjonowanie w
naszym miescie. W ramach programu , Otwarty Krakéw"” powstato wiele innych poradnikdw i
informatoréw dedykowanych mieszkancom-obcokrajowcom, w tym pozycje poswiecone inicjatywie
lokalnej oraz budzetowi obywatelskiemu - tak przydatne cudzoziemcom, ktérzy chcg - i dzieki
stworzonym przez miasto warunkom moga - rozwija¢ swojg aktywnos¢ spoteczna. Jednak przy braku
odpowiednich kompetencji jezykowych i komunikacyjnych aktywnos¢ ta ma mniejsze szanse
powodzenia, dlatego prowadzone sg kursy jezyka polskiego dla cudzoziemcéw.

Cudzoziemcy w szkole

Przygotowany ostatnio poradnik , Edukacja w Krakowie - co powinni wiedzie¢ obcokrajowcy?”
pokazuje, ze szczegdlna uwaga Miasta jest kierowana na ten obszar. W krakowskich szkotach i
przedszkolach od kilku lat przybywa dzieci cudzoziemcow - dane z lutego méwig o 3 081 o0sdb, przy
czym najwieksza grupe stanowig uczniowie pochodzgcy z Ukrainy. Na co dzieh wspierajg ich
wykwalifikowani nauczyciele oraz asystenci miedzykulturowi, ktérzy dzieki ,Otwartemu Krakowowi”
moggq dziata¢ na rzecz integracji dzieci cudzoziemskich.

Utatwié formalnosci

Jednym z wyznaczonych celéw , Otwartego Krakowa” jest budowanie urzedu przyjaznego
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cudzoziemcom, mniejszosciom narodowym i etnicznym poprzez réwny dostep do ustug i Swiadczen.
Swoje dziatania czesto prowadzi przy intensywnej wspétpracy z organizacjami pozarzgdowymi.

Od 2018 r. dziata w Krakowie Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw - obecnie w ramach
uruchomionego w tym roku Centrum Wielokulturowego. Dodatkowo cudzoziemcy, ktérzy planowali
zatozy¢ i prowadzi¢ wtasng firme, korzystali z oferty ,,Centrum Wsparcia Przedsiebiorczosci
Obcokrajowcéw”. Teraz w Punkcie Obstugi Przedsiebiorcy (ul. Wielicka 28 a, lll pietro) dostepny jest
konsultant ds. przedsiebiorczosci, ktéry udziela informacji w jezyku ukrainskim, rosyjskim i angielskim
(bezposrednio w punkcie obstugi oraz przez telefon: 12 616-56-07; od poniedziatku do pigtku w godz.
8.00-15.00) Do tej pory z jego wsparcia skorzystato ponad 200 cudzoziemcéw przedsiebiorcow.

Z pomoca przychodzi tez portal ,Otwarty Krakéw” (www.otwarty.krakow.pl), na ktérym mozna
znalez¢ mnéstwo przydatnych informacji dotyczgcych realizacji programu, interesujgcych wydarzen,
w tym takze realizowanych przez i dla obcokrajowcéw, a takze najwazniejsze procedury urzedowe
przettumaczone na jezyki: angielski, rosyjski i ukrainski. Warto wspomnie¢, ze , Otwarty Krakéw” jest
aktywnie obecny takze w mediach spotecznos$ciowych.

O nas - z nami

To wazne - dziatania prowadzone przez Miasto na rzecz cudzoziemcéw sg z nimi konsultowane. W
2017 r. powstat Zespét Interdyscyplinarny ds. wspétpracy na rzecz realizacji Programu , Otwarty
Krakéw"”, liczacy obecnie 33 cztonkdéw - przedstawicieli organizacji wielokulturowych, ekspatéw,
krakowskich uczelni oraz urzednikéw pracujgcy na rzecz wielokulturowosci.

A 0s6b chcacych dziata¢ na rzecz otwartego, przyjaznego dla wszystkich Krakowa w naszym miescie
nie brakuje. Wtasnie takich ludzi Miasto honoruje, od 2018 r. nadajac im tytut ,Krakowskiego
Ambasadora Wielokulturowosci”. Do tej pory za dziatalnos¢ na rzecz dialogu miedzykulturowego
wyrdznione zostaty w 2019 r. - Olha Menko, Urszula Majcher-Legawiec, Stowarzyszenie
INTERKULTURALNI PL, Fundacja Diversity Hub; w 2020 r. - Anna Wilczyhska, David McGirr, Chér w
Kontakcie, Collaborate, Krakow!; i w 2021 r. - Joanna Antonik, Ziyad Raoof, Federacja Znaki ROwnosci,
Fundacja na Rzecz Réznorodnosci ,Polistrefa”.

»,Otwarty Krakow” to takze liczne wydarzenia w przestrzeni miasta: naukowe, biznesowe, spoteczne,
kulturalne i rozrywkowe, z organizowanym od wielu lat Festiwalem Wielokulturowym na czele.
Serdecznie zapraszamy do udziatu w nich oraz do kontaktu z ,Otwartym Krakowem".

Urzad Miasta Krakowa

Wydziat Polityki Spotecznej i Zdrowia

Referat ds. Wielokulturowosci, Projektéw Spotecznych i Polityki RéwnosSciowej
ul. Dekerta 24, 30-703 Krakéw

tel. 12 616-78-18, 12 616-78-23

e-mail: otwarty@um.krakow.pl



http://www.otwarty.krakow.pl
mailto:otwarty@um.krakow.pl
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