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Мультикультурный Центр в Кракове - это инновационный проект города Кракова, реализуемый в рамках
программы Open Kraków с 2021 года. Его целью является укрепление социальной сплоченности,
развитие межкультурного диалога и создание открытого и инклюзивного города для всех жителей
Кракова, с особым вниманием к людям с опытом миграции и беженства, а также представителям
национальных, этнических, культурных и религиозных меньшинств.

Оператором Центра в 2026-2027 годах является Фонд Internationaler Bund Polska в
сотрудничестве с Фондом Zustricz и партнерами проекта. Партнерство создает платформу для
сотрудничества неправительственных организаций, культурных учреждений, академических
сообществ и социальных инициатив, работающих над созданием мультикультурного и
инклюзивного Кракова.

С 2024 года Мультикультурный Центр работает в здании Кластера социальных и
экономических инноваций по адресу: ул. Zabłocie 20 (корпус A, 1 этаж).

Партнеры Мультикультурного Центра в 2026-2027 годах:

Фонд Zustricz - Украинский клуб в Кракове
Центр юридической помощи им.Галины Нец
Институт культуры «Вилла Дециуша»
Ягеллонский Центр исследований миграции
CASPAR - Центр передовых исследований населения и религии при Краковском
экономическом университете
Salam Lab - Ассоциация Лаборатории действий ради мира
Колледж Восточной Европы - New Eastern Europe
Фонд Stella Virium

Для кого предназначен Центр?

Мультикультурный Центр в Кракове - это открытое, инклюзивное и безопасное пространство
для всех жителей города, независимо от происхождения, языка, возраста или статуса, с
особым вниманием к людям с опытом миграции и беженства, а также представителям
национальных, этнических, культурных и религиозных меньшинств. Все желающие могут
бесплатно пользоваться предложением Центра.

Миссия и цели

Миссия Мультикультурного Центра - поддержка развития города, основанного на равенстве,
разнообразии и совместной ответственности, где каждый житель имеет возможность



полноценно участвовать в социальной, культурной и гражданской жизни.

Центр стремится:

продвигать идеи мультикультурализма и развивать межкультурный диалог;
усиливать участие иностранцев и представителей меньшинств в общественной жизни;
противодействовать предрассудкам, дискриминации и стереотипам;
поддерживать инициативы «снизу» и межсекторное сотрудничество;
строить устойчивые связи между различными социальными группами.

Направления деятельности

Мультикультурный Центр в Кракове реализует широкий спектр информационных,
образовательных, культурных и социальных мероприятий, адресованных всем жителям
города, с особым вниманием к людям с миграционным опытом и представителям меньшинств.

Деятельность Центра включает, в частности:

информационную и консультационную поддержку в ориентации в административной и
социальной системе города (в рамках Информационного Пункта для иностранцев);
образовательные мероприятия в области прав человека, равного обращения и
разнообразия (уроки, мастер-классы, конференции, учебные визиты);
культурные и интеграционные мероприятия, способствующие диалогу и построению
межкультурных связей (встречи, концерты, выставки, мастер-классы);
укрепление потенциала меньшинств и людей с миграционным опытом через развитие
компетенций, сетей поддержки и субъектности (языковые курсы, разговорные клубы);
организационную и содержательную поддержку НПО, неформальных групп и инициатив
«снизу» (в том числе бесплатное предоставление пространства);
адвокационные действия, направленные на выявление потребностей сообществ и
передачу их государственным учреждениям.

Проект реализуется на принципах участия и открыт для совместного создания при активном
вовлечении жителей Кракова и пользователей Центра. Мультикультурный Центр
предоставляет пространство для инициирования и реализации собственных мероприятий
сообществами, позволяя совместно формировать предложение Центра и направления его
развития.

Информационный Пункт для иностранцев

В рамках Мультикультурного Центра действует Информационный Пункт для иностранцев в
Кракове, который предоставляет бесплатную поддержку всем лицам, обращающимся по
вопросам проживания и работы в Польше. Пункт работает с понедельника по пятницу.

Объем поддержки включает: предоставление информации о процедурах легализации
пребывания, получения гражданства и разрешений на работу; информационные услуги о
предложении города Кракова (GMK) в сферах образования, здравоохранения, культуры,



социальной помощи, рынка труда, регистрации места жительства, трудоустройства,
поддержки безработных и лиц в кризисных ситуациях или с инвалидностью; юридические и
административные консультации; психологическую поддержку; профессиональное
консультирование; помощь во взаимодействии с государственными учреждениями.

Деятельность Пункта дополнительно усиливается дежурствами специалистов муниципальных
подразделений и неправительственных организаций, которые ежедневно поддерживают
людей с миграционным опытом. Благодаря этому пользователи получают доступ к
углубленным консультациям и комплексной помощи.

Информационный Пункт постоянно мониторит ситуацию иностранцев в Кракове и в Польше,
адаптируя свою деятельность к изменяющимся потребностям.

Контакты

Мультикультурный Центр в Кракове
centrum@open.krakow.pl
+48 517 448 487

Информационный Пункт для Иностранцев в Кракове
punkt@open.krakow.pl
+48 887 201 598

РЕГЛАМЕНТ
УНКЦИОНИРОВАНИЕ МУЛЬТИКУЛЬТУРНОГО ЦЕНТРА В КРАКОВЕ (CW)
И ИНФОРМАЦИОННОГО ПУНКТА ДЛЯ ИНОСТРАНЦЕВ В КРАКОВЕ (PIO)
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