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Dotyczy: PRZEKAZANIA SPRAWOZDANIA Z PRAC ZESPOtU INTERDYSCYPLINARNEGO DS.
WSPOEPRACY NA RZECZ REALIZACJI PROGRAMU ,OTWARTY KRAKOW” ZA ROK 2017

Niniejszym przekazuje sprawozdanie z prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspétpracy na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakdw”, powotanego Zarzadzeniem nr 2101/2017 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 25.08.2017, zarok 2017 z uprzejma prosha o akceptacje Pana Prezydenta.
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Otrzymuja:
1.Adresat;
2.Aa.

Zataczniki:
1.Sprawozdanie z prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspdtpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakéw” za

rok 2017

Urzad Miasta Krakowa

ZASTEPCA PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA

tel. +48 12 616 12 65, fax +48 12 616 14 93, Andrzej.Kulig@um.krakow.pl
31-004 Krakéw, pl. Wszystkich Swietych 3-4
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Sprawozdanie

z prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspétpracy na rzecz realizacji

1.

~ AndrzejKulig
-~ Adam Bulandra

Programu ,,Otwarty Krakéw”

Podstawa prawna dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakéw”: Zespét Interdyscyplinarny ds. wspétpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakow” zostat powotany Zarzadzeniem nr 2101/2017 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 25.08.2017.

W zwiazku z realizacja Uchwaty nr LI1/964/16 z dnia 14 wrzeénia 2016 r. Rady Miasta Krakowa z
dnia 14 wrzesnia grudnia 2016 r. w sprawie przyjecia Programu ,Otwarty Krakéw”, powotano
Zespét Interdyscyplinarny, ktérego zadaniem ma by¢ zrealizowanie wskazane] w diagnozie
potrzeby stworzenia wspdlnej platformy konsultacyjnej - gremium zrzeszajqcego wtadze miasta oraz
najwazniejszych interesariuszy: przedstawicieli instytucji  zajmujgcych sie cudzoziemcami,
przedstawicieli spotecznosici imigranckich oraz srodowiska akademickiego Krakowa. Cykliczne
spotkania tego gremium umozliwiatyby wymiane doswiadczeri na temat biezgcych probleméw z
integracjq imigrantéw, a takze dawaty mozliwos¢ tatwiejszego podejmowania wspolnych dziatan w
tym zakresie.

Terminy posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego:
W aokresie sprawozdawczym odbyty sie 4 posiedzenia:

a) 2pazdziernika2017r.
b) 23 paidziernika 2017r.

¢)13 listopada 2017 r.
d) 13 grudnia 2017 r.

Z kazdego posiedzenia zostat sporzadzony protokét. Protokoty stanowiag zataczniki do
sprawozdania.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspétpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty

Krakéw” wchodzg nastepujace osoby:

};Jrerrrzrwisko

- Mateusz Ptoskonka

- Magdalena Furdzik

. Danuta Czechmanowska

- Jakub Koscidtek B

- Katarzyna Przybystawska
‘Tomasz Dabrowski

© Piotr Kwapisiewicz

Aleksandra Zapolska
Joanna Antonik
Urszula Majcher - Legawiec

- Oleksandra Bratchuk

~ Ferdinand Wouters

. Dawid McGirr

. Matgorzata Pamuta-Behrens
- Agnieszka Kowalska

Halina Czuba

Petniona funkcja

_Przewodniczacy Zespotu - Zastepca Prezydenta Krakowa

Z-ca Przewodniczacego - Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL.
Sekretarz - Dyrektor Biura MOWIS

Cztonek Zespotu - Biuro MOWIS

Cztonek Zespotu - BiuroMOWIS ]

Cztonek Zespotu - Stowarzyszenie INTERKULTURALI PL.

Cztonek Zespotu - Stowarzyszenie Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢
Cztonek Zespotu - Fundacja Diversity HUB

Czlonek Zespotu - Zydowskie Stowarzyszenie Czulent

Cztonek Zespotu - Fundacja ZUSTRICZ

Cztonek Zespotu - Wielokulturowy Krakéow

Cztonek Zespotu - Fundacja Wspierania Kultury i Jezyka Polskiego im. M. Reja
Cztonek Zespotu - przedstawicielka spoteczna

Cztonek Zespotu - przedstawiciel spoteczny

Cztonek Zespotu - przedstawiciel spoteczny

Cztonek Zespotu - Uniwersytet Pedagogiczny

Cztonek Zespotu - Uniwersytet Jagielloriski

Cztonek Zespotu - Uniwersytet Jagielloriski



Giownym zadaniem Zespotu jest wypracowanie koncepcji, pomystéw i rozwigzan na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakdow” we wspotpracy z komdrkami organizacyjnymi Urzedu
Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami organizacyjnymi, instytucjami kulturalno-oswiatowymi,
wyzszymi uczelniami, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami i stuzbami
dziatajagcymi na terenie Gminy Miejskiej Kralkow.

Prace Zespotu koncentrowaty sie wokaét nastepujacych tematow:

a)

Posiedzenie Zespotu w dniu 2 pazdziernika 2017 roku (protokdt z posiedzenia Zespotu

w dniu 12 pazdziernika 2017 roku - zatacznik nr 1 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Przyjecie Regulaminu pracy Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspétpracy na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakow”;

b. Ustalenie harmonogramu prac Zespotu;

c. Omowienie zasad pracy Zespotu.

Posiedzenie Zespotu w dniu 23 pazdziernika 2017 roku (protokét z posiedzenia Zespotu

w dniu 23 pazdziernika 2017 roku - zatacznik nr 2 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Dyskusja z przedstawicielami Urzedu Wojewddzkiego - I Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim, petnigca funkcje
Petnomocnika Wojewody ds. Mniejszosci Narodowych i Etnicznych - Ewa Podtecka;
Omowienie listy procedur UMK do ttumaczen na jezyki obce;

c. Prezentacja i dyskusja na temat koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow;

d. Sprawy biezagce - w tym miedzy innymi wskazano na potrzebe powstania strony
internetowej, ktara bythy miejscem komunikowania dziatan jakie s3 podejmowane w
ramach POK.

Posiedzenie Zespotu w dniu 13 listopada 2017 roku (protokét z posiedzenia Zespotu w dniu

13 listopada 2017 roku - zatacznik nr 3 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Nawiazanie kontaktéw z przedstawicielem Urzedu Wojewddzkiego - Dyrektorem
Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow - Panem Adamem Spyra.

b. Dyskusja natemat listy procedur do tftumaczenia zaproponowanych przez UMK

c. Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla cudzoziemcow.

Posiedzenie Zespotu w dniu 13 grudnia 2017 roku (protokét z posiedzenia Zespotu w dniu
13 grudnia 2017 roku - zatacznik nr 4 do sprawozdania).
Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:
a. Dyskusja na temat koncepcji Punktu Informacyjnego w Krakowie w kontekscie
planowanego ogtoszenia otwartego konkursu ofert;
b. Propozycjaidyskusjanatemat haromonogramu pracy w roku 2018;
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Andrzej Kulig” \ Adam Buldndra— Matelsz Ploskonka
Przewodniczacy Zespotu Z-ca Sekretarz Zespotu
Interdyscyplinarnego Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego

Interdyscyplinarnego

Sprawozdanie sporzadzita Danuta Czechmanowska - Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw
Spotecznych.

Zataczniki:

1. Protokdt nr 1/2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 r.
Protokdt nr 2/2017 z dnia 23 pazdziernika 2017 r.
Protokdt nr 3/2017 z dnia 13 listopada 2017 .
Protokot nr4/2017 z dnia 13 grudnia 2017 r.
Wersje protokotow w jezyku angielskim.

Regulamin pracy Zespotu - wersja polska i angielska.

Zarzadzenie nr 2101/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 25.08.2017 r.
Listy obecnosci czterech posiedzen.

Lista procedur do ttumaczen.

10 Harmonogram posiedzen na 2018 rok.
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Sprawozdanie
z prac Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakow”

1. Podstawa prawna dziatalnosci Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na rzecz realizacji

Programu ,Otwarty Krakow”: Zespot Interdyscyplinarny ds. wspdtpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakéw” zostat powotany Zarzadzeniem nr 2101/2017 Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia 25.08.2017.

W zwiazku z realizacjg Uchwaty nr LI1/964/16 z dnia 14 wrzesnia 2016 r. Rady Miasta Krakowa z
dnia 14 wrzesnia grudnia 2016 r. w sprawie przyjecia Programu ,Otwarty Krakow”, powotano
Zespot Interdyscyplinarny, ktérego zadaniem ma byc¢ zrealizowanie wskazanej w diagnozie
potrzeby stworzenia wspdlnej platformy konsultacyjnej - gremium zrzeszajgcego wtadze miasta oraz
najwazniejszych interesariuszy: przedstawicieli instytucji zajmujgcych sie cudzoziemcami,
przedstawicieli spotecznosci imigranckich oraz srodowiska akademickiego Krakowa. Cykliczne
spotkania tego gremium umozliwiatyby wymiane doswiadczen na temat biezqcych problemow z
integracjq imigrantéw, a takze dawaty mozliwosc tatwiejszego podejmowania wspdlnych dziatan w
tym zakresie.

Terminy posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego:
W okresie sprawozdawczym odbyty sie 4 posiedzenia:

a) 2 pazdziernika2017r.
b) 23 pazdziernika2017r.

c)13 listopada 2017 r.
d) 13 grudnia 2017 r.

Z kazdego posiedzenia zostat sporzadzony protokét. Protokoty stanowia zataczniki do
sprawozdania.

W sktad Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty

Krakéw” wchodza nastepujace osoby:

Nazwisko
_ Andrzej Kulig
_ AdamBulandra

_Mateusz Ploskonka

- Magdalena Furdzik

- Danuta Czechmanowska

- Jakub Koscidtek

- Katarzyna Przybystawska

. Tomasz Dabrowski

. Piotr Kwapisiewicz

. Aleksandra Zapolska

- Joanna Antonik

- Urszula Majcher - Legawiec
_ Oleksandra Bratchuk

~ Ferdinand Wouters

- Dawid McGirr

- Matgorzata Pamuta-Behrens
Agnieszla Kowalska
Halina Czuba

Petniona funkcja

Pr}gyvodnlgzacyiespo{u - Zastepca Prezydenta Krakowa
_Z-ca Przewodniczacego - Stowarzyszenie INTERKULTURALNIPL.
Sekretarz - Dyrektor BiuraMOWIS

Cztonek Zespotu - Biuro MOWIS

Cztonek Zespotu - BiuroMOWIS -
Cztonek Zespotu - Stowarzyszenie INTERKULTURALI PL.
Cztonek Zespotu - Stowarzyszenie Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢
Cztonek Zespotu - Fundacja Diversity HUB

Cztonek Zespotu - Zydowskie Stowarzyszenie Czulent

Cztonek Zespotu - Fundacja ZUSTRICZ

Cztonek Zespotu - Wielokulturowy Krakow _ -
Cztonek Zespotu - Fundacja Wspierania Kultury i Jezyka Polskiego im. M. Reja

_Cztonek Zespotu - przedstawicielka spoteczna
_ Cztonek Zespotu - przedstawiciel spoteczny

Cztonek Zespotu - przedstawiciel spoteczny
Cztonek Zespotu - Uniwersytet Pedagogiczny
Cztonek Zespotu - Uniwersytet Jagiellonski
Cztonek Zespotu - Uniwersytet Jagielloniski
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Andrzej Kulig A%a éﬁl n@r"‘“\= Matgusz Ptoskonka
Przewodniczacy Zespotu Z-ca Sekretarz Zespotu
Interdyscyplinarnego Przewodniczacego Zespotu Interdyscyplinarnego

Interdyscyplinarnego

Sprawozdanie sporzadzita Danuta Czechmanowska - Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw
Spotecznych.

Zataczniki:

1.

VO N DA WN

Protokét nr 1/2017 z dnia 2 pazdziernika 2017 r.

Protokét nr 2/2017 z dnia 23 pazdziernika 2017 .

Protokdt nr 3/2017 z dnia 13 listopada 2017 r.

Protokét nr4/2017 z dnia 13 grudnia 2017 r.

Wersje protokotow w jezyku angielskim.

Regulamin pracy Zespotu - wersja polska i angielska.

Zarzadzenie nr 2101/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 25.08.2017 r.
Listy obecnosci czterech posiedzen.

Lista procedur do ttumaczen.

10 Harmonogram posiedzen na 2018 rok.



Gtownym zadaniem Zespotu jest wypracowanie koncepcji, pomystéw i rozwiazan na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakéw” we wspétpracy z komérkami organizacyjnymi Urzedu
Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami organizacyjnymi, instytucjami kulturalno-oswiatowymi,
wyzszymi uczelniami, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi instytucjami i stuzbami
dziatajacymi na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

Prace Zespotu koncentrowaty sie wokot nastepujacych tematdw:

a)

Posiedzenie Zespotu w dniu 2 pazdziernika 2017 roku (protokadt z posiedzenia Zespotu

w dniu 12 pazdziernika 2017 roku - zatacznik nr 1 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Przyjecie Regulaminu pracy Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspétpracy na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakow”;

b. Ustalenie harmonogramu prac Zespotu;

c. Oméwienie zasad pracy Zespotu.

Posiedzenie Zespotu w dniu 23 pazdziernika 2017 roku (protokoét z posiedzenia Zespotu

w dniu 23 pazdziernika 2017 roku - zatgcznik nr 2 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Dyskusja z przedstawicielami Urzedu Wojewodzkiego - 1l Zastepca Dyrektora
Wydziatu Polityki Spotecznej w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim, petnigca funkcje
Petnomocnika Wojewody ds. Mniejszosci Narodowych i Etnicznych - Ewa Podtecka;
Omdwienie listy procedur UMK do ttumaczen na jezyki obce;

c. Prezentacja i dyskusja na temat koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow;

d. Sprawy hiezgce - w tym miedzy innymi wskazano na potrzebe powstania strony
internetowej, ktéra bytby miejscem komunikowania dziatan jakie sg podejmowane w
ramach POK.

Posiedzenie Zespotu w dniu 13 listopada 2017 roku (protokét z posiedzenia Zespotu w dniu

13 listopada 2017 roku - zatacznik nr 3 do sprawozdania).

Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:

a. Nawiazanie kontaktéw z przedstawicielem Urzedu Wojewddzkiego - Dyrektorem
Wydziatu Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcéw - Panem Adamem Spyra.

b. Dyskusja natemat listy procedur do ttumaczenia zaproponowanych przez UMK

c. Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla cudzoziemcow.

Posiedzenie Zespotu w dniu 13 grudnia 2017 roku (protokat z posiedzenia Zespotu w dniu
13 grudnia 2017 roku - zatgcznik nr 4 do sprawozdania).
Zagadnienia omawiane podczas posiedzenia:
a. Dyskusja na temat koncepcji Punktu Informacyjnego w Krakowie w kontekscie
planowanego ogtoszenia otwartego konkursu ofert;
b. Propozycjaidyskusja natemat haromonogramu pracy w roku 2018;




Protokot z posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na
rzecz realizacji Programu , Otwarty Krakow”

Nr 1/X/2017

Protokol ze spotkania: 2.10.2017r

godzina 18:00, Plac Wszystkich Swietych 3-4 Krakéw

Lista uczestnikéw posiedzenia

Nazwisko

Pelniona funkcja

Adam Bulandra

Z-ca Przewodniczacego — Stowarzyszenie
INTERKULTURALNI PL.

Mateusz Ploskonka

Sekretarz — Dyrektor Biura MOWIS

Magdalena Furdzik

Czlonek Zespohu — Biuro MOWIS

Danuta Czechmanowska

Czlonek Zespotu — Biuro MOWIS

Jakub Kosciolek Czlonek Zespolu - Stowarzyszenie
INTERKULTURALI PL.
Katarzyna Przybystawska Czlonek Zespolu - Stowarzyszenie

Centrum Pomocy Prawnej im. H. Niec¢

Tomasz Dabrowski

Czlonek Zespolu - Fundacja Diversity
HUB

Piotr Kwapisiewicz

Cztonek Zespohu - Zydowskie
Stowarzyszenie Czulent

Aleksandra Zapolska

Czlonek Zespotu — Fundacja ZUSTRICZ

Urszula Majcher - Legawiec

Czlonek Zespolu — Fundacja Wspierania
Kultury i Jezyka Polskiego im. M. Reja

Oleksandra Bratchuk Czlonek Zespolu - przedstawicielka
spoleczna

Ferdinand Wouters Czlonek Zespolu -  przedstawiciel
spoleczny

Dawid McGirr Czlonek  Zespolu -  przedstawiciel
spoleczny

Malgorzata Pamuta-Behrens Cztonek Zespolu - Uniwersytet
Pedagogiczny

Agnieszka Kowalska Czlonek Zespotu - Uniwersytet
Jagiellonski

Halina Czuba Czlonek Zespolu - Uniwersytet
Jagielloaski

Przebieg posiedzenia:

Zebranie otworzyl Z-ca Przewodniczacego Zespolu — Adam Bulandra. Przedstawil
zaproponowany przez Przewodniczacego Andrzeja Kuliga porzadek obrad Zespolu:

Porzadek obrad:

1. Otwarcie pierwszego posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”,

Protokét posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarmego ds. wspélpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow” 1

Nr 1/X/2017 : 2.10.2017r Krakéw




2. Dyskusja nad propozycja Regulaminu pracy Zespolu
Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”,

Przyjecie Regulaminu pracy Zespotu,

Omoéwienie harmonogramu posiedzen Zespotu,

Przyjecie harmonogramu posiedzen Zespotu,

Whnioski cztonkow Zespotu,

Wyznaczenie terminu kolejnego posiedzenia Zespotu,

Zakonczenie posiedzenia.
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Przebieg posiedzenia:

AD. 1 Otwarcie pierwszego posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
wspodlpracy na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Z-ca Przewodniczacego Adam Bulandra powital wszystkich obecnych na 1
posiedzeniu Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakow”. Wprowadzil obecnych w zadania Zespolu oraz zwrdcit
sie o zglaszanie ewentualnych wnioskow. Na wniosek Magdaleny Furdzik, wszyscy
obecni czlonkowie Zespotu dokonali krotkiej prezentac;i.

AD. 2 Dyskusja nad propozycja Regulaminu pracy Zespolu Interdyscyplinarnego
ds. wspélpracy na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Omoéwiono projekt Regulaminu pracy Zespotu.
- zgloszono nastepujace poprawki do projektu:

- poprawka nr 1: Urszula Majcher - Legawiec: pkt 8 pkt 8 zaproponowala:
w miejsce: ,opracowania koncepcji informowania o mozliwosci nadawania nazw ulic
oraz edukacji wielokulturowe;j”.
Zaproponowala zapis, ktory rozdzieli sprawe nadawania ulic i edukacji
wielokulturowej. Uzasadnila zmiane zapisu, waga tematow dotyczacych edukacji.
Tym samy zaproponowano zapis:
»8) opracowania koncepcji informowania o mozliwosci nadawania nazw ulic,

9) edukacji wielokulturowey” tym samym nalezy przesuna¢ numeracje w tym punkcie
o kolejne numery.

poprawka nr 1: Urszula Majcher - Legawiec: § 7 pkt 1 zaproponowala:

w miejsce: ,, Wszelkie decyzje Zespdt podejmuje w drodze konsensu. W przypadicu, gdy
osiqggniecie konsensusu jest niemozliwe, Zespdt podejmuje decyzje wiekszosciq gloséw
w drodze jawnego glosowania. W sytuacjach braku konsensusu rozstrzyga glos
Przewodniczqcego Zespotu”.

Zaproponowala zapis: ,Wszelkie decyzje Zespdt podejmuje w drodze konsensu. W
przypadku, gdy osiagniecie konsensusu jest niemozliwe, Zespdl podejmuje decyzje
zwykta wiekszosciq gloséw w drodze jawnego glosowania. W sytuacjach réwnej
liczby glosdéw rozstrzyga glos Przewodniczqcego Zespolu lub jego Zastepcy”.

Poprawka nr 2: Malgorzata Pamula-Behrens oraz Mateusz Ploskonka: § 8 pkt 1
zaproponowali:

w miejsce ,Na wniosek czlonkéw Zespolu na poszczegdlne posiedzenia moga byc
zapraszani m.in. przedstawiciele:”

zaproponowali zapis: ,Na wniosek Zespolu na poszczegdlne posiedzenia mogq byc
zapraszani m.in. przedstawiciele:”

Protokét posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnege ds. wspdlpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow” 2 ,'{'7
Nr 1/X/2017 : 2.10.2017r Krakéw [/




ponadto zaproponowano dopisanic w § 8 pkt. 3 tresci: ,Termin i temat posiedzenia
Zespolu sq oglaszane publicznie;”

Poprawka nr 3 Piotr Kwapisiewicz zaproponowal: ujednolicenie §3 pkt 6 poprzez
wprowadzenie tresci zawartej w §8 pkt 11, tym samym §3 pkt 6 zyska brzmienie:
»opracowania zasad wspdlpracy z organizacjami pozarzqdowymi zajmujacymi Sig
tematykq wielokulturowosci oraz dzialalnoscia na rzecz cudzoziemcow,
wielokulturowosei, mniejszosci narodowych lub etnicznych”.

W trakcie dyskusji pracowniczki UMK (M. Furdzik i D. Czechmanowska) wyjasnily
role skrzynki pocztowej, ktora zostala przywolana w Regulaminie. Adres
otwarty@um.krakow.pl, to bedzie adres stuzacy do wysylania poczty do czlonkéw
Zespoltu oraz moze by¢ adresem popularyzowanym na zewnatrz. Wyjasniono, ze jest
to adres poczty UMK i nie moze by¢ udostepniony do uzytku cztonkom Zespotu.

AD. 3 Przyjecie Regulaminu pracy Zespolu:

Po krotkiej dyskusji nad kazda z poprawek w wyniku konsensusu przyjeto, a
zaproponowany Regulaminu z uwzglednieniem trzech zgloszonych poprawek przyjeto
w calosci.

AD. 4 Oméwienie harmonogramu posiedzen Zespotu:

Zastepca Przewodniczacego Adam Bulandra zwrdcit sie do przedstawicieli miasta o
zreferowanie stanowiska Urzedu w sprawie harmonogramu i ewentualnych zmian.

Danuta Czechmanowska — poinformowata obecnych, Ze zgodnie z harmonogramem
Programu ,Otwarty Krakéw”, nalezy jako priorytetowe potraktowaé tlumaczenie
procedur, ustalenia zasad przyznawania loga wielokulturowosci oraz wypracowania
koncepcji Punktu Informacyjnego, stuzacego obcokrajowcom. Wszystkie te zadania
powinny zosta¢ opracowane lub wykonane w roku 2017.

Dawid McGirr — zwrocit sie o wziecie pod uwage prace na polityka wobec ekspatow,
poniewaz z punktu widzenia osob pracujacych w Krakowie, ich problemy sa bardzo
wazne 1 wymagaja szybkiej reakcji ze strony wladz miasta.

Malgorzata Pamula — Behrens zaproponowala zaplanowanie posiedzen Zespolu do
konca roku. W wyniku dyskusji zaproponowano trzy spotkania:

- 23 pazdziernika godzina 16.00

- 13 listopada godzina 18.00

- 6 grudnia godzina 17.00

Zaproponowane terminy przyjeto przez aklamacje.

Danuta Czechmanowska poinformowala czlonkow Zespolu, ze Biuro MOWIS
przygotowato zestaw procedur do przettumaczenia, ktore zaproponowaly Wydzialy

i miejskie jednostki organizacyjne. Zestawienic procedur zostanie przekazane
czlonkom Zespotu (mailem) z prosba o wskazanie tych, ktore zdaniem organizacji

i ekspertow powinny zosta¢ przetlumaczone w pierwszej kolejnosci. Biuro MOWIS
posiada w budzecie zarezerwowane Srodki na rok 2017 na wykonanie tlumaczen.
Planowane sa rowniez wydatki na tlumaczenia w roku 2018. Wysokos¢ srodkow na
2018 roku, bedzie znana dopiero po przyjeciu budzetu przez Rade Miasta Krakowa.
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W zwiazku z watpliwosciami czlonkéw Zespotu, Przewodniczacy Adam Bulandra
wyjasnil zadanie, ktére w Programie okreslone jako ,logo wielokulturowosc”.
Dzialania to polega mna stworzeniu procesu wyrozniania przedsiebiorstw,
stowarzyszen, szkoél, uczelni, ktére w swojej pracy podejmuja dzialania na rzecz walki
z ksenofobia, rasizmem Ilub tez wspieraja obraz Krakowa jako miasta
wielokulturowego i otwartego na inne kultury.

Dawid McGirr zwrocil sie o przettumaczenie na jezyk angielski propozycji procedur
do przetlumaczenia, ktore zostana przestane cztonkom Zespotu.

Dawid McGirr, Tomasz Dabrowski dyskutowali na temat potrzebe kontaktu z
Urzedem Wojewodzkim, ktory jest odpowiedzialny za wiele dziatan wobec
cudzoziemcow.

Dawid McGirr: zaapelowal aby w najblizszym czasie, utworzono otwarta czesc
Krakow - Otwarty Krakow na jednej z miejskich stron internetowych lub portali tj.
www. krakow.pl lub www.krakow.pl/otwarty_na_swiat/, aby dostarczy¢ informacije,
aktualizacje itp. mieszkancow 1 zainteresowanym grupom lub organizacjom
krakowskim, a takze =zagranicznym mieszkancom miedzynarodowej wspolnoty
krakowskiej. Taka inicjatywa shuzylaby jako wstepny punkt informacyjny, ale
rowniez przyczynila sie do "dobrej roboty” zespotu i innych osob zaangazowanych we
wdrazanie programu. (dobry marketing zostalt wspomniany kilka razy na pierwszym
spotkaniu).

Magdalena Furdzik w wyniku dyskusji zaproponowata aby na kolejnym posiedzeniu
omoéwiono nastepujace zagadnienia:

- przedstawienie procedur rekomendowanych do przettumaczenia w roku 2017 roku
- przedstawienie ‘i dyskusja na temat koncepcji Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow w ktérym beda udzielane porady w jezykach obcych.

Zauwazyta, ze z dyskusji wynika "jednoznacznie, ze Punkt Informacyjny dla
cudzoziemcow jest najwazniejszg sprawa do realizacji. Na kolejnym posiedzeniu
czlonkowie moga zglosi¢ jedynie braki wsrod procedur podanych przez Wydzialy i
jednostki. Jako glowny punkt kolejnych posiedzen nalezy wpisa¢ w harmonogram
powstanie Punktu, jako tego miejsca z ktorym cudzoziemiec styka sie jako pierwszym
1 jego znaczenie jest bardzo wazne.

Aleksandra  Zapolska zawnioskowala, aby materiat do wypracowania zasad
dziatania logo wielokulturowosci zostaly przygotowane przez Biuro MOWIS, co
pozwoli czlonkom Zespolu przygotowacé sie do dyskusji nad tym punktem Programu
LOtwarty Krakéw”. Zasady przyznawania oraz propozycje rodzaju jednostek, ktore
moglyby zosta¢ objete projektem ,Logo wielokulturowosci”.

Propozycje do harmonogramu tj. wprowadzenie jako priorytetu: omoéwienie koncepcji
prowadzenia Punktu Informacyjnego, zostalo przyjete przez aklamacje. Jednoczesnie
zwrocono sie do przedstawicieli Biura MOWIS o wprowadzenie przyjetych zmian w
harmonogramie oraz uwzglednienie ustalonych dat posiedzen w zaplanowaniu
kolejnych propozycjach porzadku obrad Zespohu.

Katarzyna Przybyslawska poinformowala czlonkéw Zespolu o pracach
Stowarzyszenia Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢ nad wypracowaniem koncepcji
Punktu Informacyjnego jakie podjeto z miastem w ramach wspodlnie przygotowanego
projektu sktadanego w ramach Funduszu Azylu, Migracji I Integracji.

‘N
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Z-ca Przewodniczacego Adam Bulandra zawnioskowal o wystapienie do trzech
podmiotow z propozycja przedstawienia koncepcji Punktu Informacyjnego na
kolejnym posiedzeniu Zespolu — 23 pazdziernika tj.

- Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢ pajura@pomocprawna.org

- Katarzyna Gorska Info migrator krakow@info-migrator.pl

- dr Dariusz NiedZwiecki Instytut Europeistyki UJ dariusz.niedzwiedzki@uj.edu.pl
Ustalono, ze kazda z osob prezentujacych swoje propozycje dot. Punktu, powinna
zaprezentowac swoj projekt w czasie ok. 10 minut. Prezentacje powinny by¢ pomocne
w wypracowaniu przez koncepcji Punktu przez Zespoét.

Nastepnie dyskutowano o propozycji zaproszenia na posiedzenie Zespotu
przedstawiciela Urzedu Wojewodzkiego. W dyskusji brali udzial: Piotr Kwapisiewicz,
Ferdinand Wouters, Tomasz Dabrowski.

W wyniku Z-ca Przewodniczacego Adam Bulandra zaproponowal aby na kolejne
posiedzenie Zespolu zaprosic przedstawiciela Urzedy Wojewodzkiego
odpowiedzialnego za polityke wobec cudzoziemcow. Obecnosé przedstawiciela UW
pozwoli czlonkom Zespolu uzyskaé wiedze, czy Urzad planuje podobne dzialania jak
Gmina Miejska Krakow, szczegblnie w zakresie ttumaczenia procedur oraz czy widza
mozliwos¢ wspolpracy w zakresie prowadzenia Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow.

6. Wnioski czlonkéw Zespolu

W toku dyskusji Aleksandra Zapolska zaproponowala aby jednym z zagadnien
omawianych  przez Zespdt bylo ustalenie procedury jaka  powinna
obowiazywac/obowiazuje w szkolach przy zglaszaniu incydentow rasistowskich. Nie
dotyczy to dziatan, ktore kwalifikuja sie do zgltaszania na Policje, ale sytuacji, ktore
moga niepokoi¢ rodzicow i dzieci, ktére doswiadczaja nieprawidlowych zachowan ze
strony rowiesnikow. Zaproponowal réwniez, aby na nastepnym posiedzeniu
czlonkowie Zespolu przygotowali swoje wniosku na pismie. Przygotowano flipchart,
co ulatwi prace nad poszczegolnymi zagadnieniami,

AD 7. Wyznaczenie terminu kolejnego posiedzenia Zespolu

Kolejne posiedzenie Zespolu wyznaczono na dzien
- 23 pazdziernika godzina 16.00

AD 8. Zakoficzenie posiedzenia.

Prowadzacy Zastepca Przewodniczacego Zespotu Adam Bulandra zakonczyt Zebranie
Zespotu o godzinie 20.30

Przewodniczacy Zespohu: Andrzej Kulig

’ 7
Z-ca Przewodmc%éfa;) Zesl:)olu Adam Bulandra
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Minutes of the meeting of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the
Implementation of the "Open Krakow" Programme

No 1/X/2017

Minutes of the session on: 2.10.2017

at 18:00, Plac Wszystkich Swietych 3-4 Krakow

List of those participating in the session

Name and surname

Function

Adam Bulandra

Deputy President - INTERKULTURALNI
PL Association

Mateusz Ploskonka

Secretary - Director of the MOWIS Office

Magdalena Furdzik

Team Member — the MOWIS Office

Danuta Czechmanowska

Team Member - the MOWIS Office

Jakub Kosciotek

Team Member - INTERKULTURALI

Association.

Katarzyna Przybyslawska

Team Member - Halina Nie¢ Legal Aid
Centre

Tomasz Dabrowski Team  Member - Diversity HUB
Foundation

Piotr Kwapisiewicz Team  Member - Czulent Jewish
Association

Aleksandra Zapolska

Team Member - Zustricz Foundation

Urszula Majcher - Legawiec

Team Member — Mikotaj Rej Foundation
for the Promotion of Polish Language
and Culture

Oleksandra Bratchuk

Team Member - a social representative

Ferdinand Wouters

Team Member - a social representative

Dawid McGirr

Team Member - a social representative

Malgorzata Pamuta-Behrens Team Member - the Pedagogical
University

Agnieszka Kowalska Team Member - the Jagiellonian
University

Halina Czuba Team Member - the Jagiellonian
University

The course of the session:

The session was opened by the Deputy President of the Team - Adam Bulandra. He
presented the agenda of the session, as proposed by Mayor Andrzej Kulig:

Agenda:

1. Opening of the first session of the Interdisciplinary Team to Collaborate
in the Implementation of the "Open Krakow" Programme,

2. Discussion about the

proposed Work Regulations of

the

Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the

"Open Krakow" Programme,

3. Adoption of the Work Regulations for the Team,
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Discussion about the schedule of the session of the Team,
Adoption of the session schedule of the Team,
Conclusions of the Team members,

Determination of the date of the next session of the Team,
End of the session.

OR =~ B O s

The course of the session:

AD. 1 Opening of the first session of the Interdisciplinary Team to Collaborate
in the Implementation of the "Open Krakow" Programme.

The Deputy President Adam Bulandra welcomed all of the participants of the
Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow"
Programme. He introduced the team members and asked for any possible requests.
At the request of Magdalena Furdzik, all of the present Team Members made a short
presentation.

AD. 2 Discussion about the proposed Work Regulations of the Interdisciplinary
Team to Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow" Programme.

Draft Work Regulations of the Team were discussed.
- The following amendments were made to the draft:

- Amendment No. 1: Urszula Majcher — Legawiec, point 8, point 8:

instead of "the development of a concept for informing people about the possibility of
naming streets and multicultural education”

she proposed a provision that would separate the issue of naming streets and
multicultural education. She justified changing the record, the importance of
educational issues.
Therefore, it was proposed to record:

"8) development of a concept for informing about the possibility of naming streets,

9) multinational education" therefore, the numbering at this point should include
further numbers.

Amendment No. 1: Urszula Majcher - Legawiec: § 7 point 1:

Instead of: "All decisions are taken by consensus. Where consensus cannot be
reached, the Group shall decide by a majority of votes by open voting. In the event of
a lack of consensus, the President of the Team decides".

She proposed the record: "All decisions are taken by consensus. Where consensus
cannot be achieved, the Team shall decide by a majority of votes by open voting. In the
event of an equal number of votes, the vote of the President or the Deputy President
decides".

Amendment 2: Malgorzata Pamula-Behrens and Mateusz Ploskonka: § 8 point 1:
instead of "At the request of the members of the Team, individual sessions can be
attended by, among others, representatives:”

proposed a record: "At the request of the Team, individual sessions can be attended
by, among others, representatives:”

moreover, it was proposed to add the following content in § 8 point 3: "Sessions of
the Team are to be announced publicly;”

Amendment 3 Piotr Kwapisiewicz: consolidation of §3 (6) by introducing the
content contained in §8 point 11, thereby §3 (6) will read: "the development of the
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principles of cooperation with non-governmental organizations dealing with
multicultural issues and activities for foreigners, multiculturalism, and national or
ethnic minorities".

During the discussion, the City Office of Krakow staff (M. Furdzik and D.
Czechmanowska) explained the role of the mailbox referred to in the Work
Regulations. The otwarty@um.krakow.pl address will be used to send mail to the
Team Members and may be an address popularized outside. It has been explained
that this is an e-mail address of the City Office of Krakow and cannot be made
available to the Team Members.

AD. 3 Adoption of the Work Regulations of the Team:

After a brief discussion, each of the amendments were accepted as a result of the
consensus, and the proposed Regulations, taking into account the three
amendments tabled, were adopted in full.

AD. 4 Discussion about the session schedule of the Team:

The Deputy President Adam Bulandra asked the representatives of the city to
present the Office's position regarding the schedule and possible changes.

Danuta Czechmanowska — informed the participants that, according to the work
schedule of the "Open Krakow" Programme, priority should be given to the
translation of procedures, the establishment of the rules for granting the
multicultural logo, and the elaboration of the concept of the Information Point for
foreigners. All these tasks should be developed or implemented in 2017.

Dawid McGirr — asked to take into account the work on the policy regarding expats,
because from the perspective of those working in Krakow, their problems are very
important and require a quick response from the city authorities.

Malgorzata Pamula - Behrens proposed to schedule the sessions of the Team until
the end of the year. As a result of the discussion, three dates and times were
proposed:

- 23 October at 4.00 p.m.

- 13 November at 6.00 p.m.

- 6 December at 5 p.m.

The proposed terms were adopted by acclamation.

Danuta Czechmanowska informed the Team Members that the MOWIS Office had
prepared a set of procedures for translation proposed by the Departments and urban
organizational units. A summary of the procedures will be provided to the Team
Members (via e-mail) to indicate which, according to organizations and experts,
should be translated first. The MOWIS Office has a budget reserve for translations
for 2017. Expenditure for translations is also planned for 2018. The amount of
funding for 2018 will be known only after the budget has been approved by the City
Council of Krakow.

Due to the doubts raised by Team Members, the President Adam Bulandra

explained the task which is referred to in the Programme as the "multicultural logo".
This activity consists in creating a process of distinguishing companies, associations,
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schools, universities which, in their work, undertake actions against xenophobia,
racism or support the image of Krakow as a multicultural city open to other cultures.

David McGirr asked for a translation into English of the proposed translation
procedures to be sent to Team Members.

Dawid McGirr, Tomasz Dabrowski discussed the need to contact the Voivodship
Office which is responsible for many actions undertaken for foreigners.

During the discussion, Magdalena Furdzik suggested that the following issues be
discussed at the next session:

- presentation of the procedures recommended for translation in 2017

- presentation and discussion about the concept of the Information Point for
foreigners where information shall be provided in foreign languages.

She noted that the discussion clearly stated that the Information Point for foreigners
is the most important issue to be implemented. At the next session, members can
only report deficiencies in the procedures given by the Departments and units. The
main point of the schedule of the following sessions should be the establishment of
the Point, as the first place where foreigners will encounter as the first and its
importance is great.

Aleksandra Zapolska requested that the material for the elaboration of the
multicultural logo was prepared by the MOWIS Office, which will enable the Team
Members to prepare for the discussion on this point of the "Open Krakow"
Programme. The rules for granting and proposals of the type of units that could be
included in the "multicultural logo" project.

Proposals for the schedule, i.e. introduction as a priority: a discussion about the
concept of running the Information Point was adopted by acclamation. At the same
time, the representatives of the MOWIS Office were asked to introduce the adopted
changes in the schedule and to take into account the established dates of sessions in
the planning of subsequent proposals for the agenda of the Team.

Katarzyna Przybyslawska informed the Team Members about the work of the
Halina Nieé Legal Aid Centre to elaborate the concept of the Information Point which
was executed with the city in a jointly prepared project under the Asylum, Migration
and Integration Fund.

The Deputy President, Adam Bulandra asked for the submission of up to three
entities to propose the concept of the Information Point at the following session of
the Team - on 23 October

- Halina Nie¢ Legal Aid Centre pajura@pomocprawna.org

- Katarzyna Gorska Info migrator krakow@info-migrator.pl

- Dariusz Niedzwiecki PhD, the Institute of European Studies at the Jagiellonian
University dariusz.niedzwiedzki@uj.edu.pl

It was agreed that each person in submitting his proposal for the Point should
present the project in about 10 minutes. Presentations should be helpful in
developing the concepts of the Point by the Team.

A proposal for inviting to the session a representative of the Voivodeship Office was
discussed. The participants of this discussion were: Piotr Kwapisiewicz, Ferdinand
Wouters and Tomasz Dabrowski.
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Following this, the Deputy President Adam Bulandra made a proposal to invite a
representative of the Voivodship Office responsible for foreign policy to the following
session of the team. The presence of a representative of the VO will allow Team
Members to know whether the Office is planning similar activities as the
Municipality of Krakow, especially in terms of the translation of procedures and
whether they see the possibility of cooperation in running the Information Point for
foreigners.

6. Conclusions of the Team members

In the course of the discussion, Aleksander Zapolska suggested that one of the
issues discussed by the Team should be to determine the procedure that should be
in place in schools when reporting racist incidents. This does not apply to activities
that qualify for being reported to the Police, but situations that may be disturbing for
parents and children who experience abnormal behaviour on the part of their peers.
He also proposed that at the next session the Team Members prepared their
proposals in writing. A flipchart has been prepared which will facilitate the work on
particular issues.

AD 7. Determination of the date of the next session of the Team

The next session of the Team was set for
- 23 October, at 4.00 p.m.

AD 8. End of the session.

The President of the Team, Adam Bulandra, ended the session at 8.30 p.m.

Team Pres1den¥ AndrzeJ Kuhg

5“1*’
\

Deputy President of the Team Adam Bulandra
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The minutes wel'e prepared by:
Danuta{ Tzechm%n?wsk
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Regulamin pracy Zespolu Interdyscyplinarnego

ds. wspélpracy na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”

§1

Zespot Interdyscyplinarny ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”, zwany dalej Zespolem, dziala na podstawie:
1) Uchwaly nr LII/964/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 14 wrzesnia
2016 r. w sprawie przyjecia Programu ,Otwarty Krakow”.
2) Zarzadzenia nr 2101/2017 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 25
sierpnia 2017 r. w sprawie powotlania Zespolu Interdyscyplinarnego
ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

§2

Regulamin pracy Zespotu okresla przedmiot oraz tryb dzialania Zespotu.

§3
Do =zadan Zespolu nalezy opracowanie 1 proponowanie rozwigzan
w szczegdlnosci w zakresie:

1) przygotowania koncepcji funkcjonowania punktu informacyjnego dla
cudzoziemcow,

2) dokonania wyboru procedur urzedowych do przettumaczenia na jezyki
obce,

3) przygotowania koncepcja kampanii spotecznej wielokulturowego
i antydyskryminacyjnego Krakowa,

4) okreslenia zasad funkcjonowanie kapituly ,logo wielokulturowego”,

5) opracowania dzialan w sprawie przestepstw z nienawisci (monitoring,
reagowanie, prewencja),

6) opracowania zasad wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi
zajmujacymi si¢ tematyka wielokulturowosci oraz dzialalnoscia na
rzecz cudzoziemcow, wielokulturowosci, mniejszosci narodowych lub
etnicznych,

7) organizacji konkursoéw na wydarzenia wielokulturowe,

8) opracowania koncepcji informowania o mozliwosci nadawania nazw
ulic,

9) edukacji wielokulturowe;j,

10) opracowania  koncepcji ~ konkursow dla  dzieci z  rodzin
mniejszosciowych 1 polskich,

11) poszukiwan patronatéw dla inicjatyw edukacyjnych,

12) wsparcia akcji walki z nielegalnym graffii w porozumieniu
i wspolpracy z Zespotem ds. Bazgrotéw (wymiana doswiadczen,
konsultacje, plan wspélnych dziatan),

13) przygotowania rekomendacji ws. wstapienia Krakowa do Sieci Miast
Miedzykulturowych przy Radzie Europy i Komisji Europejskiej.




§4

1. Do zadan Przewodniczacego Zespolu nalezy:

2,

1) zaproponowanie harmonogramu prac Zespolu,
2) ustalenie porzadku obrad Zespotu,

3) reprezentowanie Zespolu na zewnatrz,

4) zwolywanie posiedzen Zespolu,

5) prowadzenie posiedzen Zespolu,

6) zapraszanie na posiedzenie osob spoza Zespotu.

Do zadan Zastepcy Przewodniczacego nalezy pod nieobecnosc

Przewodniczacego:

+

1) ustalenie porzadku obrad Zespohu,
2) zwolywanie posiedzen Zespotu,
3) prowadzenie posiedzen Zespolu.

. Do zadan Sekretarza Zespolu nalezy:

1) koordynowanie przeplywu informacji pomiedzy czlonkami Zespotu
i Urzedem Miasta Krakowa,

2) zglaszanie wnioskow w zakresie organizacji prac Zespotu,

3) wykonywanie innych zadan wskazanych przez Zespot.

§5

Zespol pracuje w oparciu o przyjety harmonogram.

Posiedzenia Zespotlu odbywaja wedlug potrzeb, nie rzadziej niz raz na
dwa miesiace (z przerwa wakacyjna).

W przypadku, gdy czlonek Zespolu nie bedzie mogl uczestniczyc
w  posiedzeniu  Zespolu, zawiadamia o tym Biuro MOWIS
za posrednictwem poczty elektronicznej: otwarty@um.krakow.pl

Zespol moze pracowac w grupach zdaniowych.

§6

Przewodniczacy lub Zastepca Przewodniczacego zwoluje posiedzenie
Zespolu nie pézniej niz 7 dni przed zaplanowanym terminem spotkania,
ustala miejsce i termin posiedzenia oraz szacowany czas jego trwania,
a nastepnie powiadamia cztonkéw Zespolu droga elektroniczna.
Przewodniczacy Zespolu organizuje prace Zespolu we wspolpracy
z Zastepca Przewodniczacego 1 Sekretarzem.

W razie nieobecnosci Przewodniczacego zastepuje go Zastepca
Przewodniczacego.

Uczestnictwo w posiedzeniach Zespotu jest nieodplatne.

Przewodniczacy reprezentuje Zespol w stosunku do innych organow
i instytucji, w tym mediow.




Przewodniczacy przedklada Prezydentowi Miasta Krakowa do akceptacii
sprawozdanie konficowe z przebiegu prac Zespolu do dnia 30 lutego
kazdego roku.

§7

Wszelkie decyzje Zespol podejmuje w drodze konsensu. W przypadku,
gdy osiagnigcie konsensusu jest niemozliwe, Zespol podejmuje decyzje
zwykla wiekszoscig glosow w drodze jawnego glosowania. W sytuacjach
rownej liczby gloséw rozstrzyga glos Przewodniczacego Zespotu lub jego
Zastepcy.

Przewodniczacy 1 Z-ca Przewodniczacego podpisuja albo zatwierdzaja
dokumenty sporzadzone w ramach prac Zespotu.

Obsluge administracyjno-biurowa Zespolu zapewnia Biuro MOWIS.

W celu udokumentowania pracy Zespotu wyznaczony jest odpowiedzialny
pracownik Biura MOWIS, ktéry przygotowuje materialy na posiedzenia
Zespolu, protokoluje przebieg posiedzenia 1 kompletuje protokoly oraz
listy obecnosci, a takze wszelka korespondencje wewnetrzna
i zewnetrzna, monitoruje i usprawnia system przeplywu informacji
w Zespole oraz reaguje na potrzeby zglaszane przez czlonkow Zespotu,
gromadzi i dba o terminowe dostarczanie dokumentow i materialow dla
cztonkow Zespotu. ‘

§8

1. Na wniosek Zespolu na poszczegolne posiedzenia moga by¢ zapraszani
m.in. przedstawiciele:

1) wydziatow/biur Urzedu Miasta Krakowa,
2) miejskich jednostek organizacyjnych,
Policji,

a A~ W

Kuratorium,

9]

)
) Urzedu Wojewodzkiego,
)
)

cial opiniotworczo-doradczych funkcjonujacych przy Urzedzie Miasta
Krakowa,

7) klubow sportowych, stowarzyszen kibicow 1 innych podmiotow
dziatajacych w obszarze sportu,

8) szkol i placowek oswiatowych oraz uczelni wyzszych,

9) administracji budynkow 1 spoldzielni mieszkaniowych, wspolnot
mieszkaniowych, organizacji prywatnych wilascicieli,

10)  mediow,

11) organizacji pozarzadowych, zajmujacych sie¢ problematyka

wielokulturowosci, cudzoziemcow, mniejszosci narodowych lub

etnicznych,




12)  radni, specjalisci i eksperci lub reprezentanci grup spotecznych nie
bedacy czlonkami Zespotu.

2. Zaproszeni goscie uczestnicza w posiedzeniach Zespolu bez prawa do
glosowania.
3. Posiedzenia Zespolu sg oglaszane publicznie.

§9

1. Informacje o terminach, miejscu posiedzenia i proponowanym porzadku
obrad wraz z materialami roboczymi (projekty dokumentow, informacje
bedace przedmiotem prac Zespolu) przekazywane si¢ przez Sekretarza za
posrednictwem poczty elektronicznej, na co najmniej S dni przez
posiedzeniem.

2. W uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ niedotrzymanie tego
terminu.

3. Spotkania Zespotu organizowane sa w siedzibie Urzedu Miasta Krakowa,
moga rowniez odbywac sie na terenie instytucji lub organizacji
zaangazowanych w realizacje Programu ,Otwarty Krakow”.

4. Posiedzenia Zespolu sa organizowane w godzinach popotudniowych,
chyba ze wickszosc czlonkow postanowi inaczej.

§ 10

1. Obieg informacji odbywa sie droga mailowa Iub telefoniczng za
posrednictwem Przewodniczacego, Zastepcy Przewodniczacego lub
Sekretarza.

2. Do obshagi adresu otwarty@um.krakow.pl oraz wysylania korespondencji
w imieniu Sekretarza, upowaznia sie¢ pracownika Biura Miejskiego
Osrodka Wspierania Inicjatyw Spotecznych, zapewniajacego obshuge
administracyjno-biurowa.

§11
1. Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia przyjecia na pierwszym
posiedzeniu Zespohu.
Regulamin przyjmowany lub zmieniany moze by¢ w trybie § 7 punkt 1.
Zespol ulega rozwiazaniu po akceptacji przez Prezydenta Miasta Krakowa
sprawozdania koncowego.

W o




The Work Regulations of the Interdisciplinary Team to Collaborate in

the Implementation of the "Open Krakow" Programme

§1

The Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the
"Open Krakow" Programme, hereinafter referred to as the Team, works on
the basis of:

1)

2)

Resolution No. LII/964/16 of the Krakow City Council dated 14
September 2016 regarding the adoption of the "Open Krakow"
Programme.

Ordinance No. 2101/2017 of the Mayor of the City of Krakow dated 25
August 2017 regarding the establishment of an Interdisciplinary Team
to Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow"
Programme.

§2

The Team's Work Regulations determine the subject matter and the modus
operandi of the Team.

§3

The duties of the Team include the development and proposal of solutions, in
particular, in terms of:

1)

2)

9)

the development of the concept of the operation of an information
point for foreigners,

the selection of official procedures for translation into foreign
languages,

the preparation of the concept of a multicultural and anti-
discriminatory social campaign in Krakow,

the determination of the rules of the functioning of the chapter
"multicultural logo"

the development of campaigns against hate crimes (monitoring,
response, prevention),

the development of the principles of cooperation with non-
governmental organizations dealing with multicultural issues and
activities for foreigners, multiculturalism, national or ethnic minorities,
organization of competitions for multicultural events,

development of a concept for informing people about the possibility of
naming streets and multicultural education,

multicultural education,

10) development of the concept of competitions for children from

minorities and Polish families,

11) searching for patronage for educational initiatives,
12) supporting the fight against illegal graffiti in consultation and

collaboration with the Team for Scrawls (exchange of experiences,
consultations, joint action plan),

13) preparing recommendations for Krakow's accession to the Intercultural

Cities Network at the Council of Europe and the European Commission.




§4

1. The tasks of the President of the Team include:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

to propose a schedule for the Team's work,

to set the agenda for the Team’s sessions,

to represent the Team in public,

to convene the sessions of the Team,

to conduct the sessions of the Team,

to invite people from outside the Team for sessions.

2. The duties of the Deputy President, in the absence of the President,
include:

1)
2)
3)

to set the agenda for the Team’s sessions,
to convene the sessions of the Team,
to conduct the sessions of the Team.

3. The tasks of the Team Secretary include:

1)

2)
3)

coordinating the flow of information between members of the Team
and the City Office of Krakow,

submitting proposals for the organization of the work of the Team,
performing other tasks as indicated by the Team.

§5

1. The team works according to the adopted schedule.
2. Sessions of the Team are held according to requirements, at least once

every two months (with a holiday break).

In the event that a Team member is unable to attend a Team session,
he / she must notify the MOWIS via e-mail: otwarty@um.krakow.pl
The Team can work in task groups.

§6

The President or Deputy President will convene a session of the Team
no later than 7 days before the scheduled date of the session,
determine the venue and the date of the session and the estimated
duration thereof, and then notify the members of the Team by
electronic means.

The President of the Team organizes the work of the Team in
consultation with the Deputy President and the Secretary.

In the absence of the President, he shall be replaced by the Deputy
President.

4. Participation in Team sessions is not remunerated.

The President represents the Team in relation to other bodies and
institutions, including the media.



The President shall submit the final report on the work of the Team
until 31 March each year for the acceptance of the Mayor of the City of
Krakow.

§7

All decisions are taken by consensus. Where consensus cannot be
achieved, the Team shall decide by a majority of votes by open voting.
In the event of an equal number of votes, the vote of the President or
the Deputy President decides.

The President and the Deputy President sign or approve documents
drawn up during the work of the Team.

The administrative and office support is provided by the MOWIS Office.

. In order to document the work of the Team, the employee appointed as

responsible in the MOWIS prepares materials for the Team's sessions,
minutes the sessions and completes the protocols and attendance
records as well as all internal and external correspondence, monitors
and streamlines the Team's flow of information and responds to the
needs as reported by the members of the Team, collects documents
and takes care of the timely delivery of documents and materials to
Team members.

§8

1. At the request of the Team, individual sessions can be attended by, among
others, representatives of the following units:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

10)

departments / units of the City Office of Krakow,

municipal organizational units,

Police,

Provincial Office,

Education Superintendent,

opinion-counselling bodies operating at the City Office of Krakow,
sports clubs, fan clubs and others operating in the field of sport,
schools and educational establishments and universities,
administration of buildings and housing co-operatives, housing
communities, organizations of private owners,

media,

11) non-governmental organizations dealing with the issue of

multiculturalism, foreigners, national or ethnic minorities,

12) councillors, specialists and experts or representatives of social groups

not being members of the Team.




2. The invited guests participate in the Team’s sessions without the right to
vote.

3. Sessions of the Team are announced publicly.

§9

1. Information about the dates, venues of the sessions and the proposed
agenda, along with the working materials (draft documents,
information subject to the work of the Team), shall be communicated
by the Secretary via e-mail at least 5 days prior to the session.

2. In justified cases, the deadline can be extended.

Sessions of the Team are organized in the seat of the City Office of
Krakow and they can also take place on the premises of the
institutions or organizations involved in the implementation of the
"Open Krakow" programme.

4. The Team sessions are organized in the afternoons, unless most
members decide otherwise.

§ 10

1. Information is circulated via email or telephone by the President,
Deputy President or Secretary.

2. The employee of the Municipal Office of the Centre for The Promotion
of Social Initiatives, providing administrative and office support will be
responsible for handling the email address otwarty@um.krakow.pl and
sending correspondence on behalf of the Secretary, as authorized.

§11
1. The Regulations apply from the date of the adoption at the first session
of the Team.
2. The Regulations can be adopted or changed in accordance with § 7
point 1.
3. The Team will be dissolved after the final report has been accepted by
the Mayor of Krakow.



Protokot z posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspotpracy na
rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”

Nr 2/X/2017

Protokol ze spotkania: 23.10.2017r
godzina 16:00, ulica Bracka 10 Krakow

Lista czlonkoéw Zespolu

Nazwisko

Pelniona funkcja

Andrzej Kulig

Przewodniczacy Zespolu — Urzad Miasta
Krakowa

Adam Bulandra

Z-ca Przewodniczacego — Stowarzyszenie
INTERKULTURALNI PL.

Mateusz Ploskonka

Sekretarz — Dyrektor Biura MOWIS

Magdalena Furdzik

Czlonek Zespohu — Biuro MOWIS

Danuta Czechmanowska

Czlonek Zespotu — Biuro MOWIS

Jakub Kosciotek Czlonek Zespolu -  Stowarzyszenie
INTERKULTURALI PL.
Katarzyna Przybystawska Cztonek Zespolu - Stowarzyszenie

Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢

Tomasz Dabrowski

Czlonek Zespolu — Fundacja Diversity
HUB

Piotr Kwapisiewicz

Czlonek Zespotu —~ Zydowskie

Stowarzyszenie Czulent

Aleksandra Zapolska

Cztonek Zespolu — Fundacja ZUSTRICZ

Urszula Majcher — Legawiec

Czlonek Zespolu — Fundacja Wspierania
Kultury i Jezyka Polskiego im. M. Reja

Oleksandra Bratchuk Czlonek Zespolu - przedstawicielka
spoleczna
Ferdinand Wouters Czlonek  Zespolu -  przedstawiciel
spoleczny
Dawid McGirr Czlonek  Zespolu -  przedstawiciel
spoleczny
Malgorzata Pamuta-Behrens Cztonek Zespolu - Uniwersytet
Pedagogiczny
Agnieszka Kowalska Cztonek Zespolu - Uniwersytet
Jagiellonski
Halina Czuba Czlonek Zespolu - Uniwersytet
Jagiellonski
Joanna Antonik Czlonek Zespolu - Wielokulturowy
Kralkow
Przebieg posiedzenia:
Zebranie otworzyl Sekretarz Zespolu - Mateusz Ploskonka. Przedstawil

zaproponowany przez Przewodniczacego Andrzeja Kuliga porzadek obrad
Zespolu ds. wspdlpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”:

Protokdt z posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarego ds. wspoélpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow

23.10.2017

N




L. Otwarcie  posiedzenia  Zespolu Interdyscyplinarnego  ds.
wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”,

2. Rozmowa z przedstawicielem Urzedu Wojewodzkiego,

3 Dyskusja nad lista procedur do tlumaczenia przez Wydziaty UMK
oraz miejskie jednostki organizacyjne,

4, Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow:

a) Centrum Pomocy Prawnej im. H. Niec _

b) dr Dariusz Niedzwiecki Instytut Europeistyki UJ Jagiellonskie

c) Katarzyna Gorska Info migrator

Sl Przyjecie harmonogramu prac Zespotu na rok 2017 r.

6. Whnioski cztonkéw Zespohu,

7. Zakonczenie posiedzenia.

Przebieg posiedzenia:

AD. 1 Otwarcie pierwszego posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds.
wspodlpracy na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Sekretarz Zespotu — Mateusz Ploskonka powital wszystkich obecnych na

11 posiedzeniu Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakéw” oraz przedstawicielki Urzedu Wojewodzkiego w
tym Pania Ewe Podlecka — II Zastepce Dyrektora Wydziatu Polityki Spoteczne]
w Malopolskim Urzedzie Wojewodzkim, pelniaca funkcje Pelnomocnika
Wojewody Matopolskiego do Spraw Mniejszosci Narodowych i Etnicznych.

W trakcie realizacji punktu, prowadzenie przejatl Zastepca Przewodniczacego
Zespohu Adam Bulandra.

AD. 2 Rozmowa z przedstawicielem Urzedu Wojewoddzkiego.

Glos zabrala Pani Ewa Podlecka - II Zastepca Dyrektora Wydzialu Polityki
Spotecznej w Matopolskim Urzedzie Wojewddzkim, pelniaca funkcje
Pelnomocnika Wojewody Malopolskiego do Spraw Mniejszosci Narodowych
i Etnicznych. Podziekowala za zaproszenie na posiedzenie Zespolu oraz
wyrazita nadzieje podjecia wspélpracy UW z Zespolem. Przedstawita wraz
z pracownikami UW: Katarzyna Przybycien, ElZzbieta Radzikowska 1 Katarzyna
Klimas dzialania jakie podjat Wydzial Polityki Spotecznej w celu utatwienia
cudzoziemcom zatatwienia formalnosci zwiazanych z legalizacja pobytu
w Malopolsce.
W czerwcu 2017 Urzad Wojewddzki zlozyl projekt w ramach funduszy FAMI
i oczekuje na odpowiedz z Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji,
czy wniosek =zostal pozytywnie rozpatrzony. Dzialania przewidziane w
projekcie to migdzy innymi:
- punkt informacyjno-doradczego dla cudzoziemcéw w Krakowie oraz
Nowym Saczu,
- platforma konsultacyjna z udzialem organizacji pozarzadowych ,
cudzoziemcoéw oraz instytucji, ktore sa zwiazane z dzialalnosScia na
rzecz cudzoziemcow,
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- szkolenia dla pracownikéw instytucji publicznych obstugujacych
cudzoziemcéw, nauczycieli pracujacych z dzie¢mi cudzoziemskimi,

- kursy adaptacyjne i jezykowe dla cudzoziemcow,

Projekt ma by¢ realizowany od stycznia 2018, realizacje przewidziano
na trzy lata.

Kursy adaptacyjne, uslugi poradnictwa psychologicznego, kursy
jezykowe zostana zlecone przez UW w trybie zamowien publicznych.
Pozostale dziatania beda realizowane silami pracownikow UW.

Po prezentacji dziatan Urzedu Wojewodzkiego przystapiono do dyskusji
1 zadawania pytan:

- Dawid McGirr - zwrocil sic z prosba o wyjasnienie czy przedstawione
informacje na temat dzialania planowanego w projekcie FAMI Punktu
Informacyjnego sa ostateczne czy tez UW oczekuje konsultacji w zakresie
funkcjonowania. Poprosit o mozliwos¢ kontakt z osoba, ktéra zajmuje sie
projektem. Zapytal rowniez czy UW przewiduje mozliwos¢ wspolpracy z
Urzedem Miasta. Prosil takze o wskazanie punktow stycznych pomiedzy
projektem realizowanym przez Urzad Wojewoddzki i Urzad Miasta Krakowa.

- Ewa Podlecka oraz pracownicy UW - potwierdzili, ze UW jest otwarty na
konsultacje i kontakt. Ponownie podzickowala za zaproszenie i zadeklarowatl
che¢ wspolpracy z Urzedem jak i Zespotem. W jej przekonaniu jest wiele
organizacji na terenie Wojewoddztwa Malopolskiego, ktére bardzo dobrze
reprezentuja interesy cudzoziemcow, ale wlasnie zaproponowana w projekcie
platforma konsultacji ma da¢ mozliwos¢ dyskusji o problemach
cudzoziemcow nie tylko z organizacjami ale rowniez z osobami, ktore
chciatyby zglaszaé swoje problemy bezposrednio do UW. Odpowiadajac na
uwagi czlonka Zespolu Ferdinanda Wouters dotyczace funkcjonowania
Wydzialu Spraw Obywatelskich, zaproponowala zaproszenie na posiedzenie
Zespotu Dyrektora ww. Wydzialu Adama Spyra. Jednostka, ktéra reprezentuje
Pani Pelnomocnik znajduje sie w innej lokalizacji, poza tym Wydzial Spraw
Obywatelskich prowadzi swoje projekty, ktore rowniez moga byC interesujace
dla czlonkdéw Zespolu. Na pytania dotyczace lokalizacji Punktu,
poinformowala, ze w zalozeniach projektu, ma by¢ to punkt blisko centrum

miasta (Krakowa), zaplanowane obstuge 4 pracownikow oraz ‘2 etatu
prawnika.

- Ferdinand Wouters podniést sprawe informacji na temat lokalizacji
punktéw obshugi cudzoziemcéw oraz wspodlpracy punktéw informacyjnych,
takich jak planowany w Krakowie, w skali ogélnopolskiej. Tak by mogly one
wzajemnie korzystaé ze swoich doswiadczen

- Ewa Podlecka podkreslita, ze projekt FAMI bedzie dzialal w calej Polsce,
poniewaz wszystkie Urzedy Wojewodzkie ztozyly wnioski. W niektorych
wojewodztwach

w partnerstwie, w niektérych tak jak w Malopolsce samodzielnie. Zapewnila,
ze na pewno skala dziatan ogélnopolskich pozwoli wymienia¢ sie w przyszlosci
doswiadczeniami pomigdzy poszczegdlnymi urzedami.

1
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Adam Bulandra - poprosit o wyjasnienie czy jest mozliwa wspoélpraca
pomiedzy Urzedem Wojewodzkim a Urzedem Miasta Krakowa przy tworzeniu
Punktu Informacyjnego. Zaznaczyl, ze byloby wazne aby formalnosci, ktore sa
zalatwiane przez Urzad Miasta i Urzad Wojewddzki byly dostepne w jednym
miejscu.

Aleksandra Zapolska podkreslita, ze dla cudzoziemcow nie ma znaczenia czy
dana procedura jest obstugiwana przez jeden czy drugi urzad. Rozwiazaniem
byloby stworzenie dwupoziomowego urzedu, gdzie pierwszym poziomem dla
cudzoziemca bylby kontakt z pracownikiem organizacji pozarzadowej, a
dopiero pézniej bylby on kierowany do odpowiedniego urzednika. Takie
rozwigzanie wykluczyloby obecnie funkcjonujace sposob uzyskiwania
informacji tzw. ,poczta pantoflowa. W odpowiedzi na postulaty potaczenia
dzialan UW i UMK, Pani Ewa Podlecka zadeklarowala po raz kolejny cheé
wspolpracy, zaznaczyla jednak, ze nie moze podejmowaé jednoznacznych
zobowigzan, ale jej obecnosc¢ jest wlasnie potwierdzeniem checi wspéipracy.

- Dawid McGirr wyrazil zadowolenie ze spotkania z przedstawicielami z
Urzedu Wojewodzkiego. Zaznaczyl, ze jako reprezentant srodowiska ekspertow
matopolskich, chcialby zwrocic uwage na ograniczenia z jakimi spotykaja
ekspaci. Przede wszystkim brakuje im informacji o tych ustugach jakie sa
swiadczone przez urzedy. Zwrocit uwage, Ze w jego zdaniem warto
zorganizowac osobne spotkanie, ktore pozwolitoby przedyskutowaé problemy
ekspatow w Malopolsce. Poprosit rowniez o informacje na podstawie jakich
badan i konsultacji budowano projekt FAMI. Ewa Podlecka oraz pracownicy
UW wyjasnita, ze Urzad Wojewodzkim w 2014 roku zlecit badania potrzeb
cudzoziemcow 1 na tej podstawie przygotowywano projekt. Konsultowano sie
ze przedstawicielami stowarzyszen reprezentujacych mniejszo$ci narodowe,
takie jak Ukraincy, Wietnamczycy czy Bialorusini. Gléwne bariery jakie
zglaszano lub zostaly odnotowane w trakcie badan to miedzy innymi:
niejasnos¢ przepisdow i ciagle zmieniajace sie regulacje, polaczone z brakiem
precyzyjnej informacji ze strony urzedow, zly przyplyw informacji miedzy
urzedami 1 instytucjami obstugujacymi cudzoziemcow, powodujacych czesto
koniecznos¢ przestawiana tych samych dokumentéow 1 certyfikatow
rownoczesnie do kilku urzedéw. Propozycje rozwiazan jakie zaproponowano w
projekcie FAMI maja by¢ odpowiedzia na potrzeby zdiagnozowane w
badaniach.

Na zakonczenie przekazano do protokolu kontakty z pracownikami UW, pionu
Pani Dyrektor Ewy Podleckie;j.

1) P. Ewa Podlecka - II Zastepca Dyrektora Wydzialu Polityki Spotecznej
Malopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w Krakowie — tel. (12) 39 21 591,
2) P. Katarzyna Przybycien — Wydzial Polityki Spotecznej MUW - tel. (12)

39 21 588,

3) P. Katarzyna Klimas — Wydzial Polityki Spolecznej MUW - tel. (12) 39
21 572,

4) P. Elzbieta Radzikowska — Wydzial Polityki Spolecznej MUW - tel. (12)
39 21 560.
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Z-ca Przewodniczacego Zespolu ponownie podzickowal przedstawicielom
Urzedu Wojewodzkiego za obecnosé na posiedzeniu Zespolu.

AD. 3 Dyskusja nad lista procedur do tlumaczenia przez Wydzialy UMK
oraz miejskie jednostki organizacyjne

Zastepca Przewodniczacego Adam Bulandra przypomnial obecnym, ze
zgodnie

z ustaleniami na poprzednim spotkaniu, czlonkowie Zespolu mieli
przygotowad zestaw procedur, ktére zdaniem reprezentowanych przez nich
srodowisk powinny zostaé przettumaczone i na jakie jezyki. Materialem
zrodtowym mial byé zestaw procedur przekazany przez Biuro MOWIS droga
mailowa.

Oleksandra Bratchuk - zwrocita uwage, ze osoby z jej Srodowiska
wskazywaly na potrzebe przettumaczenia procedur, ktére dotycza zalatwiania
spraw w Urzedzie Stanu Cywilnego oraz Wydzialu odpowiedzialnego rejestracji
pojazdéw oraz wymiany prawa jazdy na jezyk ukrainski. Procedury podane
przez MOPS powinny by¢ thumaczone na jezyk rosyjski.

Dawid McGirr - wyjasnil, ze zwrocil si¢ do swojego srodowiska, ale nie
otrzymatl jeszcze materialu. Wspominal réwniez o tym, Ze sam zalatwial
dotacje na lekcje plywania dla swojego syna. Dzicki wlasnym doswiadczeniom
dowiedzial sie jaka procedura jest niezbedna. Jego zdaniem najwickszy
problem maja cudzoziemcy

z mniej oczywistymi procedurami, ktére zwiazane sa z uprawnieniami, nie za$
obowiazkami zwigzanymi z zalatwianiem podstawowych spraw jak meldunek
czy legalizacja pobytu. Dlatego na takie sprawy zwrocic¢ szczegolna uwage.

Urszula Majcher — Legawiec — zabrala glos w sprawie problemu tlumaczenia
procedur na jezyk ukrainski. Poddala pod rozwage czy biorac pod uwage
ograniczone $rodki Urzedu, nie warto byloby zrezygnowac z jezyka
ukrainskiego na rzecz jezyka rosyjskiego, ktéorym poshuguja sie rowniez inne
narodowosci a wiekszosci Ukraincow, poshuguje sie jezykiem rosyjskim.
Ponadto zwrdcita uwage, ze lepiej podejsé do procedur wg drogi jaka musi
przejs¢ cudzoziemiec: przedsiebiorca, student, czy osoba poszukujaca pracy,
nie zas od strony konkretnych procedur wg podanej listy.

Zastepca Przewodniczacego Adam Bulandra w podsumowaniu dyskusji
zaznaczyl, ze nalezy dokonaé ponownego przegladu procedur w Wydzialtach:
Wydzial Bezpieczenstwa, Wydzial Sportu oraz Wydzial Spraw Spolecznych.
Ponadto zaproponowano, aby czlonkowie Zespolu przestali na adres
otwarty@um.krakow.pl informacje jakie z zaproponowanych procedur sa ich
zdaniem najistotniejsze. Na podstawie przestanych zgloszen zostanie
przygotowane zestawienie procedur UMK rekomendowanych przez Zespot.

|
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AD. 4 Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu
Informacyjnego dla cudzoziemcow.

Zastepca Przewodniczacego Adam Bulandra poprosit przedstawicielke
Stowarzyszenia Centrum Pomocy Prawnej im. H. Nie¢ — Magdalene Zybate

o prezentacje koncepcji Punktu Informacyjnego w oparciu o doswiadczenia
stowarzyszenia, ktore bylo autorem projektu powolania takiego punktu ze
srodkow FAMI.

Magdalena Zybala - wyjasnila, ze Stowarzyszenie od 11 lat zajmuje sie
prowadzeniem porad dla cudzoziemcow. Stowarzyszenie posiada zaréwno
doswiadczona kadre prawnikow oraz wolontariuszy postugujacych sie
wieloma jezykami. Oferta zaproponowana w projekcie FAMI przygotowanym
wspolnie

z Urzedem Miasta Krakowa obejmowala nie tylko legalizacje pobytu,
dzialalnosci gospodarcze] ale tez rowniez pisania list procesowych.
Stowarzyszenie prowadzi rowniez informacje telefoniczna i mailowe. Ponadto
na stronie internetowej znajduje sie formularz, poprzez ktéry mozna uzyskac
informacje. Koncepcja prowadzanie punktu Informacyjnego obejmowata
rowniez udostepnienie lokalu w centrum miasta.

Aleksandra Zapolska - zdaniem przedstawicielki srodowiska Ukraincéw jeden
punkt nie rozwiazuje problemu. Dzialalnos¢ punktu powinna byc
dwuetapowa, pierwszy kontakt powinien by¢ podejmowany przez srodowisko,
np. kosciola prawoslawnego czy srodowiskowego danej narodowosci a potem
powinien by¢ dopiero kontakt ze specjalistami, prawnikami. Ponadto wazna
jest aby w punkcie byla zapewniona pomoc psychologiczna.

Magdalena Zybala - Odpowiadajac na pytania czlonkéow Zespolu,
poinformowatla, ze obecnie Stowarzyszenie udziela wylacznie osobom bedacym
w procedurze uchodzczej. Cudzoziemcy zwracaja sie¢ o pomoc, bo sg
przyzwyczajeni do tego, ze Stowarzyszanie udziela informacji. Przede
wszystkim zwracaja si¢ o sprawy dotyczace legalizacji pobytu, karty Polaka.
Stowarzyszenie nie posiada psychologow, ale wspolpracuje z inng organizacja,
ktéra posiada takie mozliwosci.

Urszula Majcher - Legawiec - poruszyla temat dzialania punktu
prowadzonego przez Urzad Wojewddzki i Urzad Miasta. Poprosila o
wyjasnienie czy oba te punkty beda dzialaly osobno czy tez jest szansa na
polaczenie sit obydwu inicjatyw.

Adam Bulandra - Podsumowujac wypowiedzi czlonkéw Zespolu, poprosit
Dyrektora Biura MOWIS o prezentacje koncepcji jaka ma miasto przy
powolaniu Punktu.

Mateusz Ploskonka - poinformowal, Ze miasto jest zainteresowany umowsg
wieloletnia. W 2018 roku mialby miejsce pilotazowy projekt. Miasto chce
zleci¢ zadanie w trybie otwartego konkursu ofert organizacji lub organizacjom
pozarzadowym. Zadaniem Dyrektora zlecenie zadania konsorcjum organizacji
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daje mozliwos¢ wiekszych mozliwosci. Pozwala uzupelniac sie organizacjom w
ich dzialaniach i daje wieksze mozliwosci. Propozycja wspolpraca z Urzedem
Wojewodzkim jest bardzo ciekawa, natomiast nie ulega watpliwosci, ze forma
bedzie odmienna, bo UMK jest zdecydowane na zlecenie zadania NGO.

Czltonkowie Zespolu zwrocili uwage, ze bardzo wazne jest polaczenie wysitku
Urzedu Wojewodzkiego i Urzedu Miasta.

Dawid McGirr - zwrocil sie z zapytaniem, czy Fundacja w swojej koncepcji
zaklada rowniez dzialania spoleczne, nie tylko obsluge prawna, ktéra jest
glownym celem organizacji. Podkreslit jednocze§nie, ze bardzo wazne jest
potaczenie kilkunastu inicjatyw, tak by nie rozpraszaé¢ sie z pomoca dla
cudzoziemcow.

Magdalena Zybala — wyjasnila, ze wszystko jest uzaleznione od $§rodkéw,
obecnie Fundacja nie korzysta z zadnego finansowania i dlatego nie moze
rozwija¢ swoich zadan, tylko ogranicza sie do udzielania pomocy prawnej
waskiej grupie uchodzcow.

Mateusz Ploskonka - zadeklarowal, ze nie widzi problemu, polaczenia
dziatan Urzedu Miasta i Urzedu Wojewodzkiego. Bardzo wskazane byloby
spotkanie Pani Pelnomocnik i Prezydenta Andrzeja Kuliga w tej sprawie.
Polaczenie dzialan edukacyjno-informacyjnych, informacji dla
przedsigbiorcow sprawi, ze oferta Punktu Informacyjnego odpowie na
wszystkie postulaty cudzoziemcow jakie zostaly zawarte w diagnozie bedacej
wstepem do Programu ,,Otwarty Krakow”.

Jezeli Urzad Wojewodzki  otrzyma dotacje, to nalezy wrocic do takiej
koncepcji, bez wzgledu na forme dzialania Punktu jaka wybierze UMK i UW.

Urszula Majcher - Legawiec — Zwrécila uwage, ze Krakow jest miastem,
ktore posiada bardzo duzy rynek biznesu, ktoéry moglby sie zaangazowaé
wsparcie takiego Centrum. Zaproponowata aby zwroécic¢ sie do tych srodowisk
Z propozycja wspolpracy.

Dawid McGirr - potwierdzil, ze w jego ocenie organizacje biznesowe bytyby
zainteresowane wspolpraca. Zaproponowal firme ASPIR, ktora zrzesza ponad
180 podmiotéw, gtéwnie firm o zasiggu miedzynarodowym.

Adam Bulandra — podsumowujac propozycje cztonkow Zespohu, wskazal na
potrzebe zaproszenie na Zespdt srodowiska biznesowego. W podsumowaniu
zawnioskowal by na kolejny Zespél zostal zaproszony Dyrektor Wydziatu
Spraw  Obywatelskich Urzedu Wojewodzkiego Adam Spyra. Ponadto
przypomniatl, ze cztonkowie Zespolu powinni mailowo zglosi¢ swoje uwagi do
listy procedur.

Pozostale zaproszone osoby do prezentacji koncepcji Punktu Informacyjnego
tj. dr Dariusz Niedzwiecki Instytut Europeistyki UJ Jagiellonskie oraz
Katarzyna Gorska Info Migrator usprawiedliwily nieobecno$é na posiedzeniu
Zespohu zobowigzaniami zawodowymi.
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AD 5. Przyjecie harmonogramu prac Zespolu na rok 2017 r.

Przyijeto harmonogram posiedzen Zespolu:

13.11.2017 godzina 18.00 - Sala Portretowa UMK Plac Wszystkich Swietych
3-4 Krakow

6.12.2017 godzina 17.00 - Sala Dietla UMK Plac Wszystkich Swietych 3-4
Krakow

AD 6. Wnioski czlonkow Zespolu

W toku dyskusji Dawid McGirr wskazal, Zze brakuje na stronie Magiczny
Krakow informacji dotyczacych Programu Otwarty Krakow. Magdalena
Furdzik poinformowala, ze Program ,Otwarty Krakow” zostanie przeniesiony
do portalu — Obywatelski Krakow. Takie zmiany wymagaja czasu oraz
nakladéw finansowych. Informacje na temat dzialan w zakresie realizacji
uchwaly LII/964/16 Rady Miasta Krakowa z dnia 14 wrzeSnia 2016 w
sprawie przyjecia Programu ,Otwarty Krakow”, znajduja sie na stronie
Biuletynu Informacji Publicznej . Danuta Czechmanowska odpowiadajac na
pytanie Dawida McGirra w sprawie zmian w protokole nr 1, zapewnila, ze
zgloszone uwagi zostana uwzglednione.

AD 7. Wyznaczenie terminu kolejnego posiedzenia Zespolu

Kolejne posiedzenie Zespolu wyznaczono na dzien
- 13 listopada godzina 18.00

AD 8. Zakonczenie posiedzenia.

Prowadzacy Zastepca Przewodniczacego Zespolu Adam Bulandra zakonczyt
Zebranie Zespotu o godzinie 18.15

Przewodniczacy Zespolu: Andrzej Kulig

ENTRy

Protokot sporzadzita:
Danuta C echmanowska

{}kf\
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Minutes of the meeting of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the
Implementation of the "Open Krakow" Programme

No 2/X/2017

Minutes of the session on: 23.10.2017
at 4:00 p.m., Bracka 10 Krakow

List of those participating in the session

Name

Function

Andrzej Kulig

President of the Team - City Office of
Krakow

Adam Bulandra

Deputy President - INTERKULTURALNI
PL Association

Mateusz Ploskonka

Secretary - Director of the MOWIS Office

Magdalena Furdzik

Team Member — the MOWIS Office

Danuta Czechmanowska

Team Member - the MOWIS Office

Jakub Kosciolek

Team Member - INTERKULTURALI

Association

Katarzyna Przybystawska

Team Member - Halina Nie¢ Legal Aid
Centre

Tomasz Dabrowski Team  Member - Diversity HUB
Foundation

Piotr Kwapisiewicz Team Member - Czulent Jewish
Association

Aleksandra Zapolska

Team Member - Zustricz Foundation

Urszula Majcher — Legawiec

Team Member — Mikolaj Rej Foundation
for the Promotion of Polish Language and
Culture

Oleksandra Bratchuk

Team Member - social representative

Ferdinand Wouters

Team Member - social representative

Dawid McGirr

Team Member - social representative

Matgorzata Pamula-Behrens

Team Member - Pedagogical University

Agnieszka Kowalska

Team Member —Jagiellonian University

Halina Czuba

Team Member —Jagiellonian University

Joanna Antonik

Team Member - Multicultural Krakow

The course of the session:

The meeting was opened by Mateusz Ploskonka, the Team Secretary. He
presented the agenda of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the
Implementation of the "Open Krakow" Programme No. 2/X/2017 proposed by

the President, Andrzej Kulig:
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1. Opening of the second session of the Interdisciplinary Team to
Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow" Programme,

2, Discussion with a representative of the Provincial Office,

3. Discussion on the list of the procedures to be translated by the
City Office of Krakow departments and municipal organizational units,
4. Presentation of the concept of the operation of the Information

Point for foreigners:
a) Halina Nie¢ Legal Aid Centre,

b) Dariusz Niedzwiecki PhD, Institute of European Studies at
Jagiellonian University,

c) Katarzyna Gorska Info migrator,

S. Adoption of the session schedule of the Team for 2017,

6. Requests from the Team members,

7. End of the session.

The course of the session:

AD. 1 Opening of the second session of the Interdisciplinary Team to
Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow" Programme.

Team Secretary - Mateusz Ploskonka welcomed the participants of the 2nd
meeting of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of
the "Open Krakow" Programme and the representatives of the Provincial
Office, including Ms. Ewa Podlecka - IT Deputy Director of the Department of
Social Policy at the Malopolska Provincial Office, acting as the Plenipotentiary
of the Malopolska Regional Governor for National and Ethnic Minorities.
During the implementation of the point, the lead was taken over by Adam
Bulandra, Deputy Chairman of the Team.

AD. 2 Discussion with a representative of the Provincial Office.

The following spoke: Ms. Ewa Podlecka - II Deputy Director of the
Department of Social Policy at the Malopolska Provincial Office, acting as the
Plenipotentiary of the Malopolska Regional Governor for National and Ethnic
Minorities. She thanked for the invitation to the Team meeting and expressed
her hope to cooperate with the Team. She presented actions undertaken by
the Department of Social Policy in order to facilitate the completion of
formalities connected with the legalization of the stay in the Malopolska
Region with the staff of the Provincial Office: Katarzyna Przybycien, Elzbieta
Radzikowska and Katarzyna Klimas.
In June 2017, the Provincial Office submitted a project under the FAMI funds
and is expecting a reply from the Ministry of the Interior and Administration,
whether the request has been resolved positively. The actions envisaged in the
project include, among others:

- an information and counselling centre for foreigners in Krakow and

Nowy Sacz,

- a consultative platform with the participation of non-governmental

organizations, foreigners and institutions, which are related to the

activities for foreigners,
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- training for the employees of public institutions serving foreigners,
teachers working with foreign children,

- adaptation and language courses for foreigners,

The project is to be implemented from January 2018, the project is
planned for three years.

Adaptation courses, psychological counselling, language courses will be
commissioned by the Provincial Office in a public procurement
procedure. Other activities will be implemented by the employees of the
Provincial Office.

After the presentation of the activities of the Provincial Office, a
discussion and Q&A were started:

- Dawid McGirr - asked for a clarification as to whether the information
provided on the activities planned in the FAMI project Information Point was
final or whether the Provincial Office expected to consult on the operation. He
asked for the opportunity to contact the person responsible for the project. He
also asked whether the Provincial Office provided the possibility of
cooperation with the City Office. He also asked for the determination of points
of contact between the project implemented by the Provincial Office and the
City Office of Krakow:.

- Ewa Podlecka and the staff of the Provincial Office - confirmed that the
University was open for consultation and contact. She again thanked for the
invitation and declared her willingness to cooperate with the Office and the
Team. In her opinion, there are many organizations in the Malopolska Region,
which very well represent the interests of foreigners, but the proposed
consultation platform is supposed to give the opportunity for discussing the
problems of foreigners not only with organizations but also with people who
would like to report their problems directly to the Provincial Office.
Responding to the comments of Ferdinand Wouters regarding the operation
of the Civil Affairs Department and suggested inviting Adam Spyra, the
Director of the above-mentioned department, to the meeting. The unit that
Mme. Plenipotentiary represents is housed at another location, and the Civil
Affairs Department conducts its own projects, which may also be of interest
to the Team members. As regards the questions about the location of the
Point, she informed that the project assumed it to be a point close to the city
center (in Krakow), with 4 employees and a part-time lawyer.

- Ferdinand Wouters raised the issue of information on the location of the
service points for foreigners and the cooperation of the information points,
such as the one planned in Krakow, nationwide. So that they could benefit
from each other’s experience.

- Ewa Podlecka emphasized that the FAMI project will operate throughout
Poland, as all Provincial Offices have submitted their applications. In some
provinces, in partnerships, in some, as in the Malopolska Region,
individually. She assured that the scale of nationwide activities would
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certainly allow for the exchange of experiences between the various offices in
the future.

Adam Bulandra — asked to clarify whether there is a possibility of cooperation
between the Provincial Office and the City Office of Krakow in the creation of
an Information Point. He pointed out that it would be important that the
formalities that are handled by the City Office and the Provincial Office were
available in one location.

Aleksandra Zapolska emphasized that it does not matter if the procedure is
handled by one or another office. The solution would be to create a two-level
office, where the first level for a foreigner would be contact with an employee
of a non-governmental organization, and only then would s/he be directed to
the appropriate official. Such a solution would exclude the current way of
obtaining information, by the so-called word of mouth. In response to the
demands of the merger of the activities of the Provincial Office and City Office
of Krakow, Ms. Ewa Podlecka once again declared her willingness to
cooperate, but stated that she could not make clear commitments, but her
presence was a confirmation of the willingness to cooperate.

- Dawid McGirr expressed his content with the meeting with the
representatives of the Provincial Office. He pointed out that, as a
representative of the Malopolska Region expert community, he would like to
draw attention to the constraints encountered by expatriates. First and
foremost, they lack information about the services that are provided by the
authorities. He pointed out that, in his opinion, it was worth organizing a
separate meeting which would allow the problems of expatriates in the
Malopolska Region to be discussed. He also asked for information on what
research and consultancy the FAMI project was built on. Ewa Podlecka and
the staff of the Provincial Office explained that the Provincial Office
commissioned a study of the needs of foreigners in 2014 and prepared the
project on the basis of its results. Representatives of associations
representing national minorities such as Ukrainians, Vietnamese and
Belarusians were consulted. The main barriers that have been reported or
recorded during the study includes, but were not limited to, regulatory
uncertainties and continuous regulatory changes, coupled with a lack of
accurate information from the authorities, a bad flow of information between
the offices and institutions serving foreigners, often necessitating the
provision of the same documents and certificates simultaneously to several
offices. The solutions proposed in the FAMI project are to respond to the
needs identified in the study.

At the end, the contacts with the employees of the Provincial Office, the unit
of Director Ewa Podtecka, were forwarded the minutes.

1) Ms. Ewa Podlecka - II Deputy Director of the Social Policy Department
of the Malopolska Provincial Office in Krakow — telephone number (12)
39 21 591, :

2) Ms. Katarzyna Przybycien - Social Policy Department of the Malopolska
Provincial Office in Krakow — telephone number (12) 39 21 588,
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3) Ms. Katarzyna Klimas - Social Policy Department of the Malopolska
Provincial Office in Krakow — telephone number (12) 39 21 572,

4) Ms. Elzbieta Radzikowska - Social Policy Department of the Malopolska
Provincial Office in Krakow — telephone number (12) 39 21 560.

The Vice-President of the Team again thanked the representatives of the
Provincial Office for their presence at the meeting of the Team.

AD. 3 Discussion on the list of the procedures to be translated by the
City Office of Krakow departments and municipal organizational units

The Deputy President, Adam Bulandra, reminded the participants that
according to the findings of the previous meeting, the team members were to
prepare a set of procedures, which, according to the environments they
represent, should be translated and to which languages. The source material
was to be a set of procedures forwarded by the MOWIS Office by e-mail.

Oleksandra Bratchuk - noted that people from her community pointed out
the need to translate procedures that deal with handling matters at the Office
of Civil Status and the Department responsible for vehicle registrations. First
and foremost, this applies to Russian speakers.

Dawid McGirr - explained that he requested information from his
environment, but has not yet received the material. He also mentioned that
he himself arranged a donation for swimming lessons for his son. Thanks to
his own experience, he learned what procedure was necessary. In his opinion,
the biggest problem of foreigners is related to the obvious procedures which
are related to their privileges, not the obligations related to the handling of
basic matters such as their stay legalization of reporting their place of
residence. Therefore, special attention should be paid to such matters.

Urszula Majcher - Legawiec — spoke on the issue of the translation of
procedures into Ukrainian. She made the point that, given the limited
resources of the Office, it would probably be desirable to give up the
Ukrainian language in favour of Russian, which is also spoken by other
nationalities and most Ukrainians speak Russian. In addition, she noted that
it would be better to approach the procedures according to the path a
foreigner must go through: an entrepreneur, a student or a job seeker, and
not according to specific procedures, as listed.

The Deputy President, Adam Bulandra, pointed out in the summary of the
discussion that the procedures in the Safety, Sports and Social Affairs
Departments should be again reviewed. In addition, it was proposed that the
Team members send information as to which of the proposed procedures they
consider the most important to the following address: otwarty@um.krakow.pl.
Based on the submitted applications, a compilation of the City Office of
Krakow procedures, as recommended by the Team, will be prepared.
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AD. 4 Presentation of the concept of the operation of the
Information Point for foreigners.

The Deputy President, Adam Bulandra, asked a representative of the Halina
Nieé¢ Legal Aid Centre - Magdalena Zybala - to present the concept of the
Information Point based on the experience of the association which was the
author of the project of establishing such a point using the FAMI resources.

Magdalena Zybala — explained that the Association has been dealing with
foreigners for 11 years. The Association has both experienced lawyers and
multi-lingual volunteers. The offer proposed in the FAMI project, prepared
jointly with the Office of the City of Krakow, not only included the legalization
of the stay, the business activity, but also the writing of letters for the
proceedings. The Association also provides telephone and email information.
In addition, there is a form through which you can obtain information. The
idea of running an information centre also included making the premises
available in the city centre.

Aleksandra Zapolska - according to the representative of the Ukrainians, one
point does not solve the problem. The activity of the point should be two-
stage, the first contact should be taken by the environment, such as the
Orthodox Church or the nationality of a given nationality and then the
contact of specialists, lawyers, should be made. In addition, it is important
that psychological help be provided at the point.

Magdalena Zybala — responding to the questions of the Team members, she
said that the Association currently grants help exclusively to persons who are
going through the refugee procedure. Foreigners ask for help simply because
they are accustomed to the fact that the Association provides information.
Firstly, they ask about the legalization of their stay, the Polish Card. The
association does not have psychologists, but cooperates with another
organization that has such capabilities.

Urszula Majcher - Legawiec talked about the point being run by the
Provincial Office and the City Office. She asked for clarification on whether
the two points would work separately or whether there was a chance to
combine the two.

Adam Bulandra - summing up the statements of the Team members, he
asked the Director of the MOWIS Office to present the concept of the city for
the establishment of the Point.

Mateusz Ploskonka — reported that the city was interested in a multi-year
contract. In 2018, a pilot project will be held. The city wants to outsource the
task in an open competition to organizations or non-governmental
organizations. According to the Director, delegating the task to a consortium
of organizations provides greater opportunities. It enables the organizations to
complement their activities and gives them more opportunities. The proposal
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to cooperate with the Provincial Office is very interesting, however, the form
would surely be different, because the City Office of Krakow is determined to
commission the task to NGOs.

The Team members noted that it is very important to join the efforts of the
Provincial Office and the City Office.

Dawid McGirr — asked whether the Foundation, in its conception, also
envisages social activities, not just legal services, which is the main purpose
of the organization. At the same time, he emphasized that it was important to
combine a dozen or so initiatives so as not to diffuse the help for foreigners.

Magdalena Zybala — explained that everything was dependent on resources,
the Foundation does not currently use any funding and therefore cannot
extend its tasks, but is limited to providing legal aid to a narrow group of
refugees.

Mateusz Ploskonka - declared that he did not see the problem of the merger
of the activities of the City Office and the Provincial Office. It would be
advisable to have a meeting between Mme. Plenipotentiary and the President,
Andrzej Kulig, on the matter. The combination of educational and informative
activities, information for entrepreneurs will make the offer of the Information
Point respond to all of the demands of foreigners, as included in the diagnosis
being the introduction to the "Open Krakow" Programme.

If the Provincial Office receives subsidies, it should be returned to such a
concept, irrespective of the form of operation of the Point that will be selected
by the University and the University.

Urszula Majcher — Legawiec — noted that Krakow is a city that has a very
large business market which could be involved in the support of such a
centre. She proposed to address the environments with a proposal for
cooperation.

Dawid McGirr - confirmed that, in his opinion, business organizations would
be interested in collaborating. He proposed ASPIRE which brings together
over 180 entities, mainly international companies.

Adam Bulandra - summarizing the proposal of the members of the Team,
pointed out the need to invite environmental experts to the Team. In
conclusion, he requested to invite the Director of the Civil Affairs Department,
Adam Spyra, at the Provincial Office to the next Team meeting. In addition, he
reminded that Team members should e-mail their comments to the list of
procedures.

The other persons invited to present the concept of the Information Point, i.e.
Dariusz Niedzwiecki, PhD, from the Institute of European Studies at the
Jagiellonian University and Katarzyna Gorska Info Migrator, excused their
absence at the meeting with professional obligations.
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AD 5. Adoption of the session schedule of the Team for 2017

The schedule of the sessions of the Team was adopted:

13.11.2017 at 6.00 p.m. - - Portrait Hall of the City Office of Krakow, Plac
Wszystkich Swietych 3-4 Krakow

©.12.2017 at 5.00 p.m. - the Dietl Hall of the City Office of Krakow, Plac
Wszystkich Swietych 3-4 Krakow

AD 6. Requests from the Team members

In the course of the discussion, Dawid McGirr pointed out that information
on the Krakow Open Program was lacking on the Magiczny Krakow website.
Magdalena Furdzik announced that the "Open Krakow" Programme would be
moved to the Civic Cracow portal. Such changes require time and money.
Information on the implementation of the resolution of LI[/964/16 of the
Krakow City Council of 14 September 2016 on the adoption of the "Open
Krakow" Programme is available on the Public Information Bulletin. Danuta
Czechmanowska, responding to David McGirr's question on the changes to
Protocol 1, ensured that the comments submitted would be taken into
account.

AD 7. Determination of the date of the next session of the Team

The next session of the Team was set for
- 13 November at 6.00 p.m.

AD 8. End of the session.

Adam Bulandra, the Deputy President of the Team, closed the meeting at
6.15 p.m.

Team President: Andrzej Kuhg

‘\ "
CAA N

N A '
Deputy President’of the Team, Adam Bulander
( /

SUZgi

l
The minutes were ﬁrepared by:

Danut%l&)ﬁj/h aCo ska
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Zespol Interdyscyplinarny ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”
Protokoél ze spotkania: 13.11.2017r
godzina 18:00, sala Portretowa Krakow

Przebieg posiedzenia:
Zebranie otworzyl Sekretarz Zespolu - Mateusz Ploskonka. Przedstawil

zaproponowany przez Przewodniczacego Andrzeja Kuliga porzadek obrad
Zespohu ds, wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”:

i Otwarcie posiedzenia Zespotu Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy na
rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”.
2. Rozmowa z Panem Adamem Spyra - Dyrektorem Wydzialu Spraw

Obywatelskich 1 Cudzoziemcow Urzedu Wojewodzkiego,
8 Dyskusja nad lista procedur do tlumaczenia przez Wydzialty UMK oraz
miejskie jednostki organizacyjne.

4. Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow:

a) dr Dariusz Niedzwiecki Instytut Europeistyki UJ Jagielloniskie

b) Katarzyna Gorska Infomigrator

5. Wnioski czlonkow Zespotu.

6. Zakonczenie posiedzenia.

AD. 1 Otwarcie posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy
na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Sekretarz Zespotu — Mateusz Ploskonka powital wszystkich obecnych na

III posiedzeniu Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspoipracy na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakow” oraz przedstawiciela Urzedu
Wojewoddzkiego, w tym Pana Adama Spyre — Dyrektora Wydzialu do Spraw
Obywatelskich i Cudzoziemcow.

W trakcie realizacji punktu, prowadzenie przejal Zastepca Przewodniczacego
Zespohu Adam Bulandra.

AD. 2 Rozmowa z przedstawicielem Urzedu Wojewodzkiego.

Glos zabral Pan Adam Spyra - Dyrektor Wydzialu do Spraw Obywatelskich

i Cudzoziemcow w Malopolskim Urzedzie Wojewddzkim, Podzigkowal za
zaproszenie na posiedzenie Zespolu oraz wyrazil nadzieje podjecia stalej
wspoéipracy UW z Zespotem.

Pan Adam Spyra przedstawit zakres dzialan swojego Wydzialu. Zauwazyl, ze
zmiana ustawy o cudzoziemcach w 2014 roku oraz sytuacja na Ukrainie
spowodowaly, ze temat cudzoziemcow stal sie wiodacym tematem UW w
Malopolsce. To Wydzial Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow jest obecnie
najwickszym w UW. Najwiecej pracy przynosi wzrost liczby cudzoziemcow z
panstw trzecich. Cudzoziemcy poszukuja informacji nie tylko na temat
legalizacji pobytu czy zezwolenia na prace. Dyrektor wspomnial, Wydziatl
Spraw Obywatelskich i Cudzoziemcow gdy zaczynal prace w komorce, ktora
zajmowala si¢ obsluga cudzoziemcow pracowal w zespole dwuosobowym.
Dzisiaj pracuje w Wydziale ponad 100 oso6b i jest to o wiele za malo. Od 2014
roku ilo$¢ cudzoziemcoé4w rosnie w sposob lawinowy.
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Zespol Interdyscyplinarny ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”

Wojewddztwo Malopolskie ma po Wojewddztwie Mazowieckim najwieksza 1loS¢
wnioskow o legalizacje pobytu. Przedsiebiorcy sa bardzo zainteresowani
zatrudnieniem obcokrajowcow. Najwiekszy udzial w rynku pracy maja
cudzoziemcy z Ukrainy. Wida¢ tu ogromne réznice pomiedzy np. Malopolska
czy Swietokrzyskim. Poza tym w Malopolsce mamy do czynienia z
przenoszeniem catych firm z terenu Ukrainy. Od pracy UW zalezy powodzenie
nie tylko tych oséb, ktére szukaja zatrudnienia ale takze przedsigbiorcow i
potencjalnych inwestoréw, ktorzy poszukuja pracownikéw. 52% pracownikow
obcokrajowcow, to ludzie wysoko wykwalifikowani. Otwarcie ruchu
bezwizowego w czerwcu tego roku nie zmniejszylo jednoczesnie ilosci migracji
z terenu Ukrainy. Zezwolenia na pobyt sa wydawane szybko w porownaniu do
innych wojewodztw, Malopolska zajmuje pierwsze, drugie miejsce, ale czas
oczekiwania na dokument trwa ok. 86 dni. Zezwolenia na prace trwa ok 1
miesiaca.
Wzrasta ilosé cudzoziemcow, ktorzy maja zezwolenia na pobyt staly, co
powoduje, ze zwicksza sie ilo§¢ wnioskow o przyznanie obywatelstwa
polskiego. Malopolska jest w tym przypadku przodujacym wojewddztwem.
W zwiazku z zaistniala sytuacja, UW podjal wiele dziatan niestandardowych.
Caly czas sa przyjmowani nowi pracownicy, ale trzeba wzia¢ pod uwage, ze
przygotowanie ich do pracy trwa dlugo. W 2014 roku przeprowadzono
diagnoze potrzeb cudzoziemcow, bylo to mozliwe dzigki wspolpracy z
organizacjami pozarzadowymi. Na podstawie tej diagnozy, zostal uruchomiony
telefoniczny sposéb umawiania sie na wizyte w UW. Uruchomiono nowy
dziennik podawczy w siedzibie Wydziatu. Przeniesiono na ul. Sebastiana
Oddziat Paszportowy. Urzad zdaje sobie sprawe, ze to nie wystarczy.
Opracowano wykaz zawodéw zwolnionych z opinii starosty, co powinno od
stycznia znacznie ulatwié i przyspieszy¢ formalnosci.
Prowadzone sa systematycznie szkolenia dla cudzoziemcow, pracodawcow 1
firm zajmujacych sie relokacja. UW prowadzi spotkania z samorzadami.
Celem szkolenia jest zmniejszenie blednie wypelnianych wnioskow.
Wypelnienie dokumentow niezbednych do legalizacji pobytu nastrecza
cudzoziemcom duzo trudnosci. Braki i bledy we wnioskach przedluzaja
procedure.
Nastepnie Pan Dyrektor Adam Spyra przedstawil projekty i fundusze z jakich
korzystal Wydzial, pozwolilo to zakupi¢ nowoczesny sprzet, przeprowadzi¢
badania potrzeb cudzoziemcoéw. Ta ostatnia publikacja pozwolita w
odpowiednim czasie reagowac na wzrost ilosci cudzoziemcow.
Wydzial ztozyt dwa wnioski do funduszu FAMI, jednoczes$nie korzysta od lat z
roznych funduszy zewnetrznych. Z tych $rodkow jest planowany remont,
zakup nowego sprzetu do odcezytu linii papilarnych oraz sprzet komputerowy.
UW chce sprowadzi¢ takie udogodnienia jak kreator wnioskow, umozliwic
wezedniejsze umawianie sie na wizyte informacyjna w UW. Planowane jest
zatrudnienie kolejnych 10 oséb — w roli konsultantow, ktore beda obstugiwac
strone, odpowiadaé¢ na maile. Konkurs na dodatkowych pracownikéw ma
zostac rozpisany jeszcze w listopadzie.
Nastepnie przystapiono do zadawania pytan:

W odpowiedzi na pytanic Dawida McGirra, dotyczace wspolpracy z
przedstawicielami organizacji i $rodowisk ekspatéw z konsultantami, Dyrektor
Wydzialu poinformowal, Ze zaprasza na spotkanie z konsultantami i
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doradcami (do siedziby Przy Rondzie 6 w Krakowie), ktorzy maja pomagac w
wypelnianiu wnioskéw o legalizacje pobytu. Zapowiedzial tez, ze planowane
jest zamieszczenie na stronie www najczesciej popelnianych bledow przy
wypelnianiu formularzy. Poprosit jednak by odtozy¢ ten kontakt do czasu, gdy
zostanie powolany zespot konsultantow, co nie nastapi wezesnie] niz w
styczniu 2018 roku.
Dawid McGirr poprosit o informacje, czy organizacje zrzeszajace 1
reprezentujace ekspatow moga byC pomocne.
Adam Spyra wyjasnil, ze osoby, ktore poszukuja informacji w Wydziale to trzy
kategorie: obywatele UE, obywatele panstw trzecich oraz pracodawcy.
Jakiekolwiek informacje na temat potrzeb lub oczekiwan tych grup sa
bezcenna informacja dla urzedu.
Najmniejszy kontakt urzad ma z tymi osobami, ktore nie musza uzyskiwac
zezwolenn z UW. Jezeli nie melduja sie w Urzedzie Miasta, to tak naprawde
urzad nie ma z nimi zadnego kontaktu i nie zna ich potrzeb. Dlatego tez
udzial organizacji w tworzeniu mapy potrzeb jest tak istotne.

Ferdinand Wouters zapytal o wspotprace pomiedzy urzedami w calej Polsce.
W odpowiedzi Dyrektor poinformowal, ze wspélpraca i wzajemna wymiana
doswiadczen ma miejsce, ale trzeba wzia¢ pod uwage, Ze sa réznice pomicdzy
poszczegolnymi wojewodztwami. W Wojewodztwie Matopolskim jest najwyzszy
odsetek ludzi z wysokimi kwalifikacjami. Jest system ogolnopolski, ktoéry
zajmuje sie zbieraniem danych statystycznych na temat cudzoziemcow. Ale
jednoczesnie kazdy UW ma swoje wewngtrzne narzedzia informatyczne.
Przyznal, ze uwaga dotyczaca do unifikacji systemow we wszystkich tych
instytucjach jest bardzo cenna.

Tomasz Dabrowski poprosil o przedstawienie mozliwosci wspolpracy
pomiedzy UW a Urzedem Miasta.

W toku dyskusji dopytywano czy jest mozliwe aby polaczy¢ dzialania Urzedu
Miasta i Urzedu Wojewoddzkiego.

Dyrektor Adam Spyra przyznal, Ze jest mozliwosc takiej wspotpracy. Jezeli
zostalby otwarty taki Punkt Informacji czy Centrum Wielokulturowe, nie widzi
przeszkod, zeby pracownicy UW udzielali informacji. Zwrocono uwage, Ze
cudzoziemcy nie rozumieja podziatu kompetencji pomiedzy urzedami.
Potaczenie wysitku dotarcia z informacja jest w interesie zarowno UW, Urzedu
Miasta jak i samych cudzoziemcow. Zdaniem Dyrektora Adama Spyry takie
polaczenie dziatan jest bardzo potrzebne.

Urszula Majcher - Legawiec - wspomniala o inicjatywie organizacji
pozarzadowych, ktoére chca powotania Centrum Wielokulturowego, zapytala
czy zdaniem Dyrektora jest mozliwos$¢ wspélpracy rowniez w tych dziataniach
integracyjnych. Po raz kolejny Dyrektor Wydzialu Spraw Obywatelskich 1
Cudzoziemcow zadeklarowal wspolprace z organizacjami pozarzadowymi i
Urzedem Miasta. W odpowiedzi na pytanie Urszuli Majcher — Legawiec o
kierunek dzialania w celu podjecia wspdlpracy, zaproponowal, aby
zainicjowaé ja pismem do Wojewody Malopolskiego. Wspomnial o potrzebie
oferty pomocy psychologicznej dla cudzoziemcow.
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Aleksandra Zapolska — nawigzala do zmian jakie sa przygotowywane przez
UW w kierunku powolania asystentow. Zaznaczyla, ze bardzo wazna jest
dostepnosé informacji. Obecna sytuacja dla osob, ktore staraja si¢ o pobyt 1
prace w Polsce — Malopolsce, bardzo trudna. Informacja telefoniczna w
praktyce nie dziala. Osoby, ktore nie posiadaja automatycznego wybierania
numeru, nie dodzwonia si¢ do urzedu. Krotko scharakteryzowala
poszczegblne grupy cudzoziemcow — Ukraincéw studentow, pracownikow
wysoko wykwalifikowanych oraz pracownikow fizycznych. Kazda z tych grup,
potrzebuje innych informacji.
Jej zdaniem nawiazanie wspolpracy UW z organizacjami pozarzadowymi,
ktore moglyby sie wilaczyé w informowanie i pomoc w wypelnianiu
dokumentéw jest w tej sytuacji nieodzowna. W naturalny sposob obywatele
Ukrainy szukaja pomocy w Cerkwi czy organizacjach takich ja ZUSTRICZ oraz
Zwiazku Ukraincow. Wazne jest tez to, ze czlonkowie tych organizacji sa
dostepni w godzinach pozaurzedowych i w weekendy.
Dyrektor Adam Spyra — potwierdzit, ze UW przewidzial w swoich projektach
zatrudnienie nowych oséb w roli konsultantéw. Przytoczyl tez przypadki,
kiedy ta bezposrednia pomoc byta bardzo przydatna.
W toku dyskusji Aleksandra Zapolska powolala sie na przykiad Wroclawia,
ktory prowadzi punkt informacji, ktory jest obstugiwany przez wolontariuszy
czy pracownikow organizacji pozarzadowych. Dyrektor Adam Spyra
potwierdzit, ze UW jest otwarty na prowadzenie szkolen dla wolontariuszy,
poprosit o kontakt w tej sprawie.

Na zakonczenie dyskutowano o zwigkszeniu dzialan informacyjnych
dotyczacych prawidlowego wypelniania wnioskéw. Dyrektor Adam Spyra
zaznaczyl, ze urzad zdaje sobie sprawe z ogromu potrzeb, ale ma tez
ograniczone mozliwosci, bo musi dbac o realizowanie na biezaco wnioskow o
legalizacje pobytu czy zezwolenie na prace. Wspomnial réwniez o firmach,
ktére zeruja na cudzoziemcach, ktorzy korzystaja z ich ustug a jednoczesnie
nie maja zadnych mozliwo$ci przyspieszenia procedury, a nawet nie posiadaja
wiedzy o wypelnianiu wnioskow. Padla tez propozycja zamieszczenia na
stronach UW informacji o stowarzyszeniach i miejscach, gdzie cudzoziemcy
moga, uzyskaé¢ pomoc. Wspomniano np. o bezplatnym biurze tlumaczen na
jednej z krakowskich uczelni. Pan Adam Spyra bardzo chetnie przystal na
propozycje przylaczenia si¢ przez UW do dziatan Urzedu Miasta Krakowa,
rowniez przekazywania informacji na temat organizacji wspomagajacych.
Zaznaczyl jednak, ze decyzje o wywieszeniu takiej informacji, musi by¢
wsparta rekomendacja.

Piotr Kwapisiewicz w ramach uzupelniania informacji dotyczacych tworzenia
kreatora  wnioskéw, poprosit czy UW, bylby sklonny skorzystac z pomocy
organizacji w testowaniu informatoréw na stronach internetowych. Propozycja
zostala przyjeta przez przedstawiciela UW i poprosil o kontakt w okresie, gdy
aplikacja zostanie juz przygotowana.

Na zakonczenie podzickowano za udzial w spotkaniu Dyrektorowi Adamowi
Spyrze.
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AD 3. Dyskusja nad lista procedur do tlumaczenia przez Wydzialy UMK
oraz miejskie jednostki organizacyjne.

Dyskusja na temat procedur zostala odlozona, ze wzgledu na ograniczony
czas posiedzenia.

AD 4. Prezentacja koncepcji funkcjonowania Punktu Informacyjnego dla
cudzoziemcow:

a) dr Dariusz Niedzwiecki Instytut Europeistyki UJ Jagiellonskie -
przestawil koncepcje Punktu Informacyjnego w oparciu o doswiadczenia
Poznania i1 Gdanska. Jego zdaniem, zrodlem informacji na temat
funkcjonowania takiego punktu powinno by¢ skonsultowanie jego zalozen z
organizacjami pozarzadowymi reprezentujacymi Srodowiska cudzoziemskie,
urzednikami, ktérzy stykaja sie z cudzoziemcami, pracodawcami oraz samymi
migrantami. Podstawa takiego punktu powinni by¢ asystenci spoleczno-
kulturowi, ktorzy byliby odpowiedzialni za organizowanie spotkan
nieformalnych. To te spotkania powinny przyciaga¢ srodowiska do danego
miejsca. Taki punkt powinien mie¢ tez doradcow prawno — administracyjnych,
ktorzy towarzyszyliby osobom, ktore potrzebuja zalatwi¢ sprawe u urzedzie.
Punkt Informacyjny powinien dziala¢ w trzech obszarach. Informacja i
wsparcie udzielane obcokrajowcom. Drugi to pakiet zwiazany z
funkcjonowaniem na rynku pracy oraz doksztalcajacych - punkt powinien
organizowaé¢ warsztaty dla cudzoziemcéw, np. dotyczace prowadzenia
dziatalnoséci gospodarczej w Polsce, kursy jezyka polskiego. Miejsce powinno
byé¢ otwarte dla pracodawcow, ktorzy mogliby organizowac spotkania bedace
swego rodzaju targami pracy. Trzeci obszar to integracja spoleczna.

= Aleksandra Zapolska komentujac wypowiedz dr Dariusza
Niedzwieckiego zwrocita uwage, 2ze asystenci kulturowi powinni byc
rekrutowani ze §rodowisk réznorodnych: ukrainskich, muzulmanskich,
wietnamskich i innych. Najlepiej w koalicji kilku organizacji.

- Piotr Kwapisiewicz zwrocil uwage, ze gwarantem stalosci takiego
projektu powinna by¢ administracja samorzadowa.

b) Katarzyna Goérska Infomigrator - przedstawila projektu Punktu
Informacyjnego — Punkt Info, ktéry byt prowadzony przez organizacje
pozarzadowe w  Warszawie. Organizacja wiodgca byla Fundacja Inna
Przestrzen. Obecnie w Warszawie dziala on w nico innej formie w Centrum
Wielokulturowym w Warszawie. Projekt dzialal na poczatku w ramach
czteroletniego projektu. Na etapie powotlania Centrum zarzadzalo nim 25
organizacji. Koncepcja opierata si¢ na przekonaniu, ze Warszawa powinna by¢
centrum dialogu wielokulturowego. Punkt miat by¢ miejscem tzw. ,pierwszego
kontaktu”, gdzie cudzoziemiec mial uzyskiwac pierwsze informacje.
Prowadzony byl przez zespdl wielojezycznych wolontariuszy, ktorzy udzielali
informacji na ogolne tematy np. komunikacji miejskiej, wydarzen
organizowanych w ramach centrum, adreséw gdzie mozna zalatwi¢ sprawy
formalne z legalizacja pobytu czy praca. Najwicksza trudnos¢ sprawialo
jednak udzielania informacji administracyjno-prawnych. Brak wiedzy i
doswiadczenia sprawial, ze nie do konica Punkt byt w stanie realizowac takie
zadania. Z czasem zmieniono formute, korzystano z thumaczy wolontariuszy,
ktory tlumaczyli dokumenty. Zdaniem Pani Katarzyny Gorskiej niezbedna
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Zespol Interdyscyplinarny ds. wspoélpracy na rzecz realizacji Programu
»,Otwarty Krakow”

obecnos¢ pracownika urzedu, ktory dysponowalby wiedza niezbedna dla
obcokrajowcow chcacych zalatwic¢ formalnosci zwiazane z legalizacja pobytu.
Obecnie  Centrum  Wielokulturowe prowadzi doradztwo w sprawie
zatrudnienia oraz Urzad Wojewodzki otworzyl punkt informacyjny, ktéry
funkcjonuje na terenie Centrum.

Ferdinand Wouters — zwrdcil uwage, ze sg potrzebne rozwiazania globalne,
ktore beda mogly by¢ powadzone podobnie we wszystkich osrodkach.

W trakcie dyskusji podkreslano, Ze nie mozna pracy w punkcie opieraé na
samych wolontariuszach, poniewaz potrzebne sa kompetencje, ktorymi
dysponuja wylacznie osoby, ktére sa do tego przygotowane. Bardzo czesto
potrzebna jest wiedza administracyjna, ktora dysponujg pracownicy Urzedu
Wojewodzkiego 1 Urzedu Miasta.

AD 5.Wnioski czlonkéw Zespolu.

W ramach wnioskoéw zgloszono problem, ze w Urzedzie Miasta Krakowa
pracownicy podwazaja prawdziwosé umoéw najmu w przypadku, gdy sprawa
dotyczy obywateli Ukrainy. Skarga na dzialania urzednikow dotyczy Wydziatu
Spraw Administracyjnych.

Zgloszono rowniez problemy z uzyskiwaniem nr PESEL przez cudzoziemcow.
Rozwiazanie tego problemu nie lezy jednak w kompetencji Gminy.

AD 6.Zakoiiczenie posiedzenia.

Na zakoficzenie prowadzacy poprosit czlonkéw Zespolu o przeanalizowanie
zaprezentowanych koncepcji Punktu Informacyjnego oraz zastanowienie sie,
ktora z nich jest najlepsza do realizacji. Zaapelowal tez do uczestnikow
Zespolu do aktywnego lobbowania na rzecz zwiekszenia budzetu
przeznaczonego na prowadzenie Punktu Informacyjnego wsréd radnych
krakowskich.

Dyrektor Biura MOWIS Mateusz Ploskonka przypomnial, ze srodki jakie
zostaly zaplanowane tj. 200 tys. zlotych, sa juz do$§¢ pokazne. Przypomniat
tez, ze Punkt ma by¢ realizowany w ramach otwartego konkursu, co oznacza,
ze organizacje, ktore podejma sie tego zadania musza mieé doswiadczenie i
umiejetnosci realizacji tak duzego zadania.

Prowadzacy Zastepca Przewodniczacego Zespolu Adam Bulandra zakonczyl
Zebranie Zespolu o godzinie 18.30

Przewodniczacy Zespotu: Andrzej Kulig
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Z-ca Przewodmczapego Zespolu Awlandra
Protokotl sporzadzita: Danuta CZCCC ail?kowrska

Zalacznik do protokotu:
1. Lista obecnosci z dnia 13.XI1.20
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POSIEDZENIE I} 13
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Imie i nazwisko

Podpis

Andrzej Kulig - Przewodniczgcy

Adam Bulanda — Z-ca Przewodniczgcego

Mateusz Ptoskonka

Magdalena Furdzik

Danuta Czechmanowska

Jakub Kosciotek

Katarzyna Przybystawska

Tomasz Dgbrowski

Piotr Kwapisiewicz

10.

Aleksandra Zapolska

I1.

Joanna Antonik
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Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the "Open
Krakow" Programme

Minutes of the meeting on: 13.11.2017
at 6:00pm, Portrait Hal in Krakow

The agenda of the meeting:

The meeting was opened by Mateusz Ploskonka, the Team Secretary. He
presented the agenda of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the
Implementation of the "Open Krakow" Programme as proposed by the
President, Andrzej Kulig:
Lz Opening of the session of the Interdisciplinary Team to Collaborate in
the Implementation of the "Open Krakow" Programme
2 Discussion with Adam Spyra - Director of the Department of Civil
Affairs and Foreigners of the Provincial Office
3 Discussion regarding the list of procedures to be translated by
the City Office of Krakow departments and municipal organizational
units
4, Presentation of the concept of the operation of the Information
Point for foreigners
a) Dariusz Niedzwiecki PhD, Institute of European Studies at the
Jagiellonian University
b) Katarzyna Goérska Info migrator website
58 Requests from Team members
6. End of the meeting

AD. 1 Minutes of the meeting of the Interdisciplinary Team to
Collaborate in the Implementation of the "Open Krakow" Programme

Team Secretary - Mateusz Ploskonka welcomed participants of the 3rd
meeting of the Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of
the "Open Krakow" Programme and the representatives of the Provincial
Office, including Mr. Adam Spyra - Director of the Department of Civil Affairs
and Foreigners of the Provincial Office. During the implementation of the

point, the lead was taken over by Adam Bulandra, Deputy Chairman of the
Team.

AD. 2 Discussion with a representative of the Provincial Office

The following spoke: Mr. Adam Spyra - Director of the Department of Civil
Affairs and Foreigners of the Provincial Office, He expressed his thanks for
the invitation to the meeting of the Team and expressed the hope of making
the partnership of the Office with the Team permanent.

Mr. Adam Spyra introduced the scope of the activities of his Department. He
noted that the amendment to the Act regarding foreigners of 2014 and the
situation in Ukraine had led to the issue of foreigners becoming the leading
topic of discussion of the Provincial Office in the Malopolska Region. The
Department of Civil Affairs and Foreigners of the Provincial Office is currently
the largest in the Office. The greatest number of jobs has been brought about
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Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the "Open
Krakow" Programme

by the increase in the number of foreigners from third-world countries.
Foreigners seek information not only about the legalization of residency or
work permits. The director mentioned that the Department of Civil Affairs and
Foreigners of the Provincial Office, when he started working in the unit that
dealt with foreigners, was served by a two-man team. Today, there are over
100 people working in the Department and it is still not enough. Since 2014,
the number of foreigners arriving has become an avalanche.

The Malopolska Region has the largest number of applications, after the
Mazowieckie Region, for the legalization of residence. Entrepreneurs are very
interested in employing foreigners. The largest share in the labor market is
Ukrainian nationals. There are huge differences between, for example,
Malopolska or Swietokrzyskie. In addition, in the Malopolska Region, we are
dealing with the transfer of entire companies from Ukraine. The work of the
Provincial Office can determine the success of not only those who are looking
for employment but also entrepreneurs and potential investors who are
looking for employees. 52% of foreign workers are highly qualified people. The
opening of the visa-free regime in June this year did not immediately reduce
the amount of migration from Ukraine. Residence permits are issued quickly,
in comparison to other regions, the Malopolska Region is the first, second in
this regard, but the waiting time for a document is approx. 86 days. For a
work permit, it takes approx. 1 month.

The number of foreigners who have permanent residence permits is
increasing, which means that the number of applications for granting Polish
citizenship is also increasing. In this regard, the Malopolska Region is the
leading voivodship.

Due to this situation, the Provincial Office undertook many non-standard
activities. New employees are being accepted all the time, but you have to
take into account that it takes a long time to prepare them for work. In 2014,
foreigners' needs were diagnosed. This was possible thanks to the cooperation
of non-governmental organizations. Based on this diagnosis, a method of
making an appointment at the Provincial Office by phone was launched. A
new delivery point was opened at the office. The Passport Department was
moved to Sebastiana Street. The Office realizes that this is not enough. A list
of professions freed from the starost's opinion was developed, which should
significantly simplify and speed up formalities from January.

There are regular training sessions for foreign nationals, employers and
companies dealing with relocation. The Provincial Office conducts meetings
with local governments. The purpose of the training sessions is to reduce the
number of falsely completed applications. It is very difficult for foreigners to
fill in the documents necessary to legalize their stay. Missing information and
errors in the applications prolong the procedure.

Then, the Director Adam Spyra presented the projects and funds used by the
Department to purchase new equipment, to conduct research on the needs of
foreign nationals. This last publication enabled a swift reaction to the
increase in the number of foreigners.

The Faculty has submitted two applications to the FAMI fund, and has been
using various external funds for years. The renovation and the purchase of
new fingerprint reading equipment and computer equipment are planned
using these funds.
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Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the "Open
Krakow" Programme

The Provincial Office wants to establish such facilities as a creator of
applications, enabling an early appointment for an informational visit to the
Provincial Office. It is planned to employ another 10 people - as consultants
that will serve the website and respond to e-mails. The call for additional
employees is to be announced in November.

Then questions were asked:

In response to Dawid McGirr's question regarding working in partnership
with representatives of expatriate organizations and environments, the
Director announced that he has invited consultants and advisors who assist
in completing applications for the legalization of residency to a meeting (at
the office at Przy Rondzie 6 in Krakow). He also announced that it has been
decided to publish on the website the most common mistakes made when
filling out forms. He asked, however, for the postponement of this contact
until a team of consultants has been appointed, which will not happen sooner
than January 2018.

Dawid McGirr asked for information on whether organizations that integrate
and represent expats can be helpful.

Adam Spyra explained that people who seek information from the
Department include three categories: EU citizens, nationals from third-world
countries and employers. Any information on the needs or expectations of
these groups is invaluable for the office.

The smallest contact the office has is with those people who do not need to
obtain permits from the Provincial Office. If they do not register at the City
Office, the office does not have any contact with them and does not know
their needs. Therefore, the organization's participation in creating a needs
map is so important.

Ferdinand Wouters asked about collaboration between offices throughout
Poland. In response, the Director informed him that cooperation and a
mutual exchange of experiences take place, but it must be taken into account
that there are differences between individual regions. In the Malopolska
Region can be found the highest percentage of people with good
qualifications. There is a nationwide system that collects statistical data on
foreign nationals. At the same time, each Provincial Office has its own IT
tools. He admitted that the attention to the unification of systems in all these
institutions is very valuable.

Tomasz Dabrowski asked about the possibility of collaboration between the
Provincial Office and the City Office.

In the course of the discussion, it was asked whether it was possible to
combine the activities of the City Office and the Regional Office.

Director Adam Spyra admitted that there was the possibility of such a
collaboration. If such an Information Point or a Multicultural Centre were
opened, there would be no obstacles for Provincial Office’s employees to
provide information. It was pointed out that foreigners do not understand the
division of competences between offices. The joint effort to reach information
is in the interest of both the Provincial Office, the City Office and foreign
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Interdisciplinary Team to Collaborate in the Implementation of the "Open
Krakow" Programme
nationals themselves. According to Director Adam Spyra, such a combination
of activities is very much needed

Urszula Majcher - Legawiec - mentioned the initiative of non-governmental
organizations that want to set up a Multicultural Centre and asked whether
the Director believes it would be possible to cooperate also in integration
activities. Once again, the Director of the Department of Citizens' Affairs and
Foreigners declared support for non-governmental organizations and the City
Office working together. In response to Urszula Majcher-Legawiec's question
about the course of action required in order to start cooperation, he proposed
initiating it in a letter to the Malopolska Regional Governor. He mentioned the
need for psychological support for foreign nationals

Aleksandra Zapolska - she referred to changes that are being prepared by
the Provincial Office regarding the appointment of assistants. She noted that
the availability of information is very important. The current situation for
people who are trying to stay and work in Poland in the Malopolska Region, is
very difficult. Phone information does not work in practice. People who do not
have automatic number dealing will not call the office. She briefly identified
particular groups of foreigners — Ukrainian students, highly-qualified
employees and manual workers. Each of these groups needs different
information.

In her opinion, establishing cooperation between the Provincial Office and
non-governmental organizations that could be involved in giving information
and assisting in completing documents is indispensable in this situation.
Naturally, the citizens of Ukraine are looking for help in the Orthodox Church
or such organizations as ZUSTRICZ and the Union of Ukrainians. It is also
important that members of these organizations are available during non-office
hours and at weekends.

Director Adam Spyra - confirmed that the Provincial Office predicted the
employment of new people as consultants in its projects. He also cited cases
when this direct help was very useful.

In the course of the discussion, Aleksandra Zapolska referred to the example
of Wroclaw, which runs an information point which is supported by
volunteers or employees of non-governmental organizations. Director Adam
Spyra confirmed that the Provincial Office is open to conducting training
sessions for volunteers, he asked people to contact him regarding this matter.

Finally, the discussion focused on increasing the information activities
regarding the correct completion of applications. Director Adam Spyra
pointed out that the office is aware of the huge amount of needs, but it also
has limited possibilities, because it has to ensure that applications for
legalization of residence or work permits are kept up to date. He also
mentioned companies that prey on foreigners who use their services and, at
the same time, do not have any opportunities to speed up the procedure and
do not even have the knowledge about how to complete applications. There
was also a proposal to post information on associations and places on foreign
websites where foreigners can get help. For example, a free-of-charge
translation office was mentioned at one of Krakow's higher education
institutions. Adam Spyra was very happy to accept the proposal of the
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Provincial Office joining with the City of Krakow's activities, as well as
providing information on support organizations. He stressed, however, that
the decision to display such information must be supported by a
recommendation.

Piotr Kwapisiewicz, to supplement information on the creation of the
application wizard, asked if the Provincial Office would be willing to use the
help of the organization in testing informers on websites. The proposal was
accepted by a representative of the Provincial Office and asked for contact
during the period when the application was already prepared.

In closing, they thanked Mr. Adam Spyra for attending the meeting.

AD 3. Discussion regarding the list of procedures for translation by
Departments of the City Office of Krakow and municipal organizational
units

The discussion regarding the procedures has been postponed due to the lack
of time during the meeting.

AD 4. Presentation of the concept of the functioning of the Information
Point for foreigner nationals:

a) Dariusz Niedzwiecki PhD, the Institute of European Studies of the
Jagiellonian University - presented the concept of the Information Point based
on the experience of Poznan and Gdansk. In his opinion, the source of
information on the functioning of such a point should be to consult its
assumptions with non-governmental organizations representing foreign
environments, officials who come into contact with foreign nationals,
employers and migrants themselves. The basis for such a point should be
socio-cultural assistants who would be responsible for organizing informal
meetings. It is these meetings that.should attract the environment to a given
place. Such a point should also have legal and administrative advisers who
would accompany people who need to settle any matters with the office. The
Information Point should operate in three areas: Information and support
provided to foreigners. The second one is a package related to functioning on
the labour market and training - the point should organize workshops for
foreign nationals, e.g. for conducting business in Poland, Polish language
courses. The place should be open to employers who could organize meetings
that are a kind of job fair. The third area is social integration.

- Aleksandra Zapolska, commenting on the statement made by Dariusz
Niedzwiecki PhD pointed out that cultural assistants should be recruited from
diverse backgrounds: Ukrainian, Muslim, Vietnamese and others. Best in a
coalition of several organizations

- Piotr Kwapisiewicz pointed out that local government administration
should be the guarantee of the consistency of such a project

b) Katarzyna Gorska Infomigrator website — presented the information point
project - Info Point, which was run by non-governmental organizations in
Warsaw. The leading organization was the Other Space Foundation.
Currently, it operates in Warsaw in a different form at the Multicultural
Centre in Warsaw. The project functioned initially as part of a four-year
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project. At the stage of establishing the Centre, 25 organizations managed it.
The concept was based on the conviction that Warsaw should be the centre of
multicultural dialogue. The point was to be the place of the so-called "First
contact", where the foreign national would receive the first information. It was
run by a team of multilingual volunteers who provided information on such
general issues as public transport, events organized as part of the centre,
addresses where formal matters can be dealt with legalization of residence or
work. However, the greatest difficulty was providing administrative and legal
information. Lack of knowledge and experience meant that the Point was not
exactly able to carry out such tasks. With time, the formula was changed,
and volunteer translators were used to translate the documents. According to
Mrs. Katarzyna Goérska, the presence of an office employee who would have
the necessary knowledge for foreign nationals wishing to settle formalities
related to the legalization of their residence is necessary. Currently, the
Multicultural Centre provides consultancy regarding employment and the
Provincial Office has opened an information point that functions in the
Centre.
Ferdinand Wouters - pointed out that global solutions are needed that can
be implemented in a similar fashion in all centres.
During the discussion, it was stressed that you cannot work in a point based
purely on volunteers, because skills are required that only those who are
prepared for it have. Very often, administrative knowledge is needed, which is
available to the employees of the Provincial Office and City Office.

AD 5.Requests of the Team members

Within the requests, the problem was raised that employees in the Krakow
City Hall question the veracity of lease contracts when the case concerns
Ukrainian citizens. The complaint regarding the activities of officials concerns
the Administrative Affairs Department.

There were also problems with obtaining a PESEL by foreign nationals.
However, the solution to this problem is not within the remit of the
Municipality.

AD 6.End of the meeting

At the end of the meeting, the man conducting the meeting asked the
members of the Team to analyse the presented concepts of the Information
Point and to consider which was the best to implement. He also appealed to
the members of the Team to actively lobby among Krakow councillors for an
increase in the budget allocated for running the Information Point.

Director of the MOWIS Office Mateusz Ploskonka reminded the meeting
that the funds planned of 200,000 zloty are already quite substantial. He also
reminded everyone that the Point is to be implemented as part of an open
competition, which means that organizations that undertake this task must
have experience and the capability to implement such a large project.

Adam Bulandra, the Deputy President of the Team conducting the meeting,
closed the meeting at 6.15 p.m.

Team President: Andrzej Kulig
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Krakow" Progr me ” Fé
Deputy Pre&dent of the Team, Adam Buland; ’

The minutes Were prepared, by: % ( Q/—\

Appendix to the rotocol:
1. List of those attending dated 13.X1.2017
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Zespdl Interdyscyplinarny ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”
Protoko! ze spotkania: 13.12.2017r
godzina 17:00, sala Dietla Plac Wszystkich Swietych 3-4, Krakéw

Przebieg posiedzenia:
Zebranie otworzyl Sekretarz Zespolu - Mateusz Ploskonka. Przedstawil

zaproponowany przez Przewodniczacego Andrzeja Kuliga porzadek obrad
Zespolu ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”:

1z Otwarcie  posiedzenia  Zespolu  Interdyscyplinarnego  ds.
wspolpracy na rzecz realizacji Programu ,Otwarty Krakow”.

s Dyskusja na temat koncepcji Punktu Informacyjnego w Krakowie
w kontekscie planowanego ogloszenia otwartego konkursu ofert.

3. Propozycja harmonogramu spotkan w roku 2018.

4. Zakonczenie posiedzenia.

Obecni czlonkowie Zespolu nie zglosili uwag do zaproponowanego porzadku

obrad.

AD. 1 Otwarcie posiedzenia Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspolpracy
na rzecz realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Sekretarz Zespolu — Mateusz Ploskonka powital wszystkich obecnych na IV
posiedzeniu Zespolu Interdyscyplinarnego ds. wspoélpracy na rzecz realizacji
Programu ,Otwarty Krakow” . Poinformowal obecnych, Ze na posiedzeniu
bedzie nieobecny Zastepca Przewodniczacego Zespolu Adam Bulandra w
zwigzku z polanowym wyjazdem. Zlozyl wszystkim obecnym Zyczenia
noworoczne w imieniu swoim i Prezydium Zespotu.

AD. 2 Dyskusja na temat koncepcji Punktu Informacyjnego w Krakowie
w kontekscie planowanego ogloszenia otwartego konkursu ofert.

Sekretarz Zespolu - Mateusz Ploskonka przypomnial obecnym, Ze na
poprzednich posiedzeniach czlonkowie Zespolu mieli okazje wyshuchac
prezentacji trzech koncepcji prowadzenia Punktu Informacyjnego, opartych
na roznych doswiadczeniach ekspertéw, prezentujacych swoja wizje miejsca
shuzacego cudzoziemcom planujacym zamieszkanie w Krakowie. Potwierdzil,
ze Urzad Miasta Krakowa planuje w budzecie kwote 200 tys. zlotych na
realizacje prowadzenia Punktu Informacyjnego. Zadanie ma byc¢ realizowane
w ramach ogloszonego przez gmine otwartego konkursu ofert.

W toku zadawanych pytan przez uczestnikow posiedzenia, wyjasnil, zZe
zaplanowane srodki w calosci maja by¢ przeznaczone na prowadzenie punktu,
nie zas na ewentualna adaptacje pomieszczen. Gmina nie dysponuje obecnie
zadnym lokalem, ktory moglby zosta¢ zaadoptowany na siedzibe Punktu.
Docelowo w okresie pilotazu byloby to, wiec miejsce wskazane przez
organizacje, ktore podejma sie realizacji ww. zadania.

Urszula Majcher — Legawiec — zwrocila uwage, ze propozycje, ktore znalazly
sie w materiale roboczym (proponowane zadania dla Punktu Informacyjnego)
sq zbyt szerokie. W zasadzie obejmuja swoim zakresem dzialania Centrum
Wielokulturowego. Zaznaczyla, ze koszty prowadzenia lekcji nauki jezyka sa
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Zespol Interdyscyplinarny ds. wspolpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”

tak wysokie, ze srodki zagwarantowane w budzecie Punktu nie pozwola na ich
prowadzenie w wymiarze, ktory mialby odnies¢ pozadany skutek tj.
przeprowadzenie kilku miesiecznego kursu dla grupy nawet kilkunastu
cudzoziemcow. Dlatego proponuje ograniczenie zadan wylacznie do
podstawowych funkcji, ktore bylyby realne do realizacji w przewidywanym
budzecie.
Piotr Kwapisiewicz -~ zaproponowal aby w ramach dziatan Punktu stworzono
baze informacji na temat dziatan podejmowanych przez organizacje, ktore
dzialaja wokol problematyki wielokulturowej czy tez mniejszosci narodowych i
etnicznych w Krakowie.
W trakcie dyskusji (Aleksandra Zapolska, Ferdinand Wouters, Dawid
McGirr, Urszula Majcher - Legawiec) zaproponowano miedzy innymi
uzupelnienie punktu 3) - ,material roboczy” o kolejne dzialanie:
sinformowanie o wyborach, inicjatywie spolecznej, budzecie obywatelskim
oraz konsultacjach spotecznych.
Podkreslano w toku dyskusji, ze zadanie prowadzenie Punktu jest tak
heterogenicznym zadaniem, iz wymaga wspolpracy kilku organizacji przy
realizacji.
AD 3. Propozycja harmonogramu spotkan w roku 2018.

W trakcie omawiania proponowanego harmonogramu, zwrécono uwage na
zbyt mato ilo§¢ planowanych posiedzen, sklaniajac sic do opcji jednego
posiedzenia w miesigcu, z przerwa na okres wakacji.

Urszula Majcher - Legawiec — poprosila o wypisanie do tematéw posiedzen
zagadnien dotyczacych edukacji. Jej zdaniem jest to temat, na tyle istotny, ze
powinien by¢ omowiony na osobnym posiedzeniu. Zapowiedziala
jednoczesnie, ze w lutym 2018 roku jest planowana konferencja, ktéra ma by¢
zorganizowana wspolnie z Ukraincami. Tematem konferencji bedzie edukacja
wielokulturowa - wsparcie nauczycieli, uczniow 1 rodzicow w procesie
edukacyjnym.

Piotr Kwapisiewicz - zwrdcil uwage na planowane posiedzenie w dniu 5
kwietnia. Jest to okres Peach — swieta zydowskiego, zwanego tez Zydowska
Wielkanoca. Dlatego tez zawnioskowal o przeniesienie planowanego
posiedzenia na dzien 12 kwietnia.

W zwigzku z tym, ze wiekszos¢ czlonkow Zespolu miata uwagi do dat
zaproponowanych przez Biuro MOWIS, ustalono, ze harmonogram zostanie
udostepniony i po przeanalizowaniu terminarzy, czlonkowie Zespolu przesla
swoje uwagi na adres otwaty@um.krakow.pl do konca roku 2017.
Jednoczesnie ustalono, ze uwagi do zakresu konkursu na prowadzenie
Punktu Informacyjnego zostang przekazane do dnia 8 stycznia 2018 roku.
Piotr Kwapisiewicz - poinformowal, Ze w ramach projektu finansowanego
przez NDI, zostal zrealizowany projekt, ktorego czescia jest raport dot.
wspolpracy organizacji dzialajacych na rzecz wielokulturowosci oraz
mniejszosci narodowych i etnicznych. Stowarzyszenie Zydowskie Czulent,
chcialby zaprezentowa¢ ww. raport na jednym z pierwszych posiedzen
Zespohu.

AD 4. Zakonczenie posiedzenia.

W ramach zglaszania wnioskow zaproponowano:

- utworzenie platformy wymiany dokumentdéw na google drive

- utworzenie grupy na fb dla czlonkow Zespotu
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Zespol Interdyscyplinarny ds. wspoélpracy na rzecz realizacji Programu
,Otwarty Krakow”
Prowadzacy Sekretarz Zespolu — Mateusz Ploskonka zakonczyt Zebranie
Zespohu o godzinie 19.30

Przewodni?zacy Zespolu: Andrzej Kulig
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Interdisciplinary Team for cooperation on the implementation of
the “Open Krakow” Programme

Minutes of the meeting: 13 Dec. 2017
5.00 p.m., Dietl's Hall at Plac Wszystkich Swi¢tych 3-4, Krakéw

Course of the meeting:
The meeting was opened by the Secretary of the Team — Mateusz Ploskonka. He

presented the agenda of the Team for cooperation on the implementation of the
“Open Krakéw” Programme, proposed by Chairman Andrzej Kulig:

1. Opening of the meeting of the Interdisciplinary Team for cooperation on
the implementation of the “Open Krakow” Programme.
2. Discussion about the concept of the Information Service in Krakow in

the context of the planned announcement of the open invitation for offers.
3. Proposed schedule of meetings in 2018,
4. The end of the meeting.

Members of the Team present did not make comments to the proposed agenda.

RE 1. Opening of the meeting of the Interdisciplinary Team for cooperation on
the implementation of the “Open Krakow” Programme.

Secretary of the Team, Mateusz Ploskonka, welcomed all those present at the 4th
meeting of the Interdisciplinary Team for cooperation on the implementation of the
“Open Krakéw” Programme. He informed them that the Vice-Chairman of the Team,
Adam Bulandra, will be absent at the meeting due to a scheduled trip. He also
extended the New Year's wishes to all present on his behalf and on behalf of the
Presidium of the Team.

RE 2. Discussion about the concept of the Information Service in Krakow in
the context of the planned announcement of the open invitation for offers.

Secretary of the Team, Mateusz Ploskonka, reminded those present that at
previous meetings members of the Team had the opportunity to hear the
presentation of three concepts of running the Information Service, based on various
experience of experts, presenting their vision of a place serving foreigners planning to
live in Krakow. He confirmed that the Krakow City Hall is planning to allocate the
amount of PLN 200,000 in the budget for the implementation of the Information
Service. The task is to be implemented as part of the open invitation for offers
announced by the commune.

In the course of the questions asked by the participants of the meeting, he explained
that all the planned funds are to be allocated for running the Service, not for a
possible adaptation of the rooms. Currently, the commune does not have any
premises which could be adapted for a seat of the Service. It is expected that during
the pilot period it would be a place indicated by the organisations which will
undertake to carry out the above-mentioned task.

Urszula Majcher-Legawiec pointed out that the proposals included in the working
material (proposed tasks for the Information Service) are too wide. In principle, their
scope covers actions of the Multicultural Centre. She noted that the costs of giving
language lessons are so high that the funds guaranteed in the Service's budget will
not allow them to be provided to the extent that would have the desired effect, i.e. a
several-month course for a group of a dozen or so foreigners. Therefore, she proposes
that tasks be limited only to basic functions, which would be feasible in the expected
budget.




Interdisciplinary Team for cooperation on the implementation of
the “Open Krakow” Programme

Piotr Kwapisiewicz proposed that an information base on actions taken by the
organisations focusing on multicultural issues or national and ethnic minorities in
Krakéw be created within the activities of the Service.

During the discussion (Aleksandra Zapolska, Ferdinand Wouters, Dawid McGirr,
Urszula Majcher-Legawiec), it was proposed, among others, to supplement item 3) -
“working material” with another action: “informing about elections, social initiative,
civic budget and public consultation.”

It was emphasised in the course of the discussion that the task of running the
Service is such a heterogeneous task that it requires the cooperation of several
organisations during the implementation.

RE 3. Proposed schedule of meetings in 2018.

While discussing the proposed schedule, it was pointed out that too few meetings
were planned, leaning towards the option of one meeting per month, with a break for
the holiday period.

Urszula Majcher-Legawiec asked to include issues related to education in the
subjects of the meetings. In her opinion, this is a topic important enough to be
discussed at a separate meeting. She also informed that in February 2018 a
conference is planned to be organised together with the Ukrainians. The topic of the
conference will be multicultural education — support for teachers, students and
parents in the educational process.

Piotr Kwapisiewicz draw the attention to the meeting planned on 5 April. It is the
period of Pesach — Jewish holiday, also called the Jewish Easter. Therefore, he
requested that the planned meeting be moved to 12 April. Due to the fact that the
majority of the Team members had comments about the dates proposed by the Office
of the MOWIS, it was agreed that the schedule will be made available and after
analysing their diaries, the Team members will send their comments to the address
otwaty@um.krakow.pl by the end of 2017. At the same time, it was agreed that
comments on the scope of the invitation for offers for running the Information
Service will be submitted by 8 January 2018.

Piotr Kwapisiewicz informed that a project part of which is a report on the
cooperation of organisations acting for multiculturalism and national and ethnic
minorities was implemented as part of a project financed by the NDI. Jewish
Association Czulent would like to present the above-mentioned report at one of the
first meetings of the Team. In addition, he proposed a meeting within the Team on
religion in schools with representatives of the Department of Education. During the
discussion, it was agreed that such a meeting will be organised outside the Team, in
agreement with and with the participation of the Office of the MOWIS.

RE 4. The end of the meeting.

Proposals made as part of putting forward motions:

- creation of a document exchange platform on google drive,
- creation of a group on fb for members of the Team.

Secretary of the Team, Mateusz Ploskonka, conducting the Team Meeting closed it at
7.30 p.m.

Chairman of the Team: Andrzej Kulig
P el ) VN




Interdisciplinary Team for cooperation on the implementation of

Ithe “Open Krakow” Programme
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Minutes prepared by: Danutd jﬁj‘gﬁkﬁﬁa&mwska
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1. Attendance list of 13 Dec. 2017
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ZARZADZENIE Nr 2101/2017
PREZYDENTA MIASTA KRAKOWA
7 dnia 25.08.2017 r.

w sprawie powolania Zespolu Interdyseyplinarnego ds. wspélpracy na rzecz
realizacji Programu ,,Otwarty Krakow”.

Na podstawie art. 31 i art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U, 2016r. poz.
446, 1579, 1948, Dz. U. 2017r. poz. 730, 935) oraz uchwaly nr L1I/964/16 Rady Miasta Krakowa z dnia
14 wrzeénia 2016 r. w sprawie przyjecia Programu "Otwarty Krakow", zarzadza sig, co nastepuje:

§ 1. Powoluje sie Zespot Interdyscyplinarny ds. wspétpracy na rzecz realizacji Programu
,.Otwarty Krakéw”, zwany dalej ,,Zespotem” w nastepujacym skladzie:

1) Przewodniczacy — Andrzej Kulig — Zastepca Prezydenta Miasta Krakowa;

2) Zastepca Przewodniczgcego — Adam Bulandra, Stowarzyszenie
INTERKULTURALNI PL;

3) Sekretarz — Mateusz Ploskonka — Biuro Miejski Osrodek Wspierania
Inicjatyw Spotecznych;

Czlonkowie Zespotu:

4) Magdalena Furdzik — Biuro Miejski Osrodek Wspierania Inicjatyw
Spolecznych;

5) Danuta Czechmanowska — Biuro Miejski Osdrodek Wspierania Inicjatyw
Spotecznych;

6) Jakub Koscidlek — Stowarzyszenie INTERKULTURALNI PL;

7) Katarzyna Przybystawska — Stowarzyszenie Centrum Pomocy Prawnej im.
Haliny Nie¢;

8) Tomasz Dabrowski — Fundacja Diversity Hub;

9) Piotr Kwapisiewicz — Zydowskie Stowarzyszenie Czulent;

10)Aleksandra Zapolska — Fundacja Zustricz;

11)Joanna Antonik — Wielokulturowy Krakow;

12)Urszula Majcher-Legawiec — Fundacja Wspierania Kultury i Jezyka
Polskiego im. M. Reja;

13)Oleksandra Bratchuk — przedstawicielka spoleczna;

14)Ferdinand Wouters — przedstawiciel spofeczny;

15)Dawid McGirr — przedstawiciel spoleczny;

16)Matgorzata Pamula-Behrens — Uniwersytet Pedagogiczny;

17) Agnieszka Kowalska — Uniwersytet Jagiellofski;

18)Halina Czuba — Uniwersytet Jagiellonski.

§ 2. Celem dzialania Zespolu jest wypracowanie koncepcji, pomystow i rozwigzan na rzecz
realizacji Programu ,Otwarty Krakéw” we wspolpracy z komoérkami organizacyjnymi
Urzedu Miasta Krakowa i miejskimi jednostkami organizacyjnymi, instytucjami kulturalno-
o$wiatowymi, wyzszymi uczelniami, organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
instytucjami i shuzbami dziatajacymi na terenie Gminy Miejskiej Krakow.

§ 3. 1. Do zadan Zespotu nalezy opracowanie i proponowanie rozwigzan w zakresie:
1) przygotowania  koncepcji  funkcjonowania  punktu  informacyjnego dla
cudzoziemcow,




2) dokonania wyboru procedur urzgdowych do przetlumaczenia na jezyki obce,

3) przygotowania koncepcji kampanii  spoteczne] wielokulturowego i
antydyskryminacyjnego Krakowa,

4) okredlenia zasad funkcjonowanie kapituly ,,logo wielokulturowego”,

5) opracowania dzialan w sprawie przestgpstw z nienawisci (monitoring, reagowanie,
prewencja),

6) opracowania zasad wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi zajmujgcymi sig
tematykag wielokulturowosci oraz dziatalnoscig na rzecz cudzoziemcow,

7) organizacji konkurséw na wydarzenia wielokulturowe,

8) opracowania koncepcji informowania o mozliwosci nadawania nazw ulic oraz
edukacji wielokulturowej,

9) opracowania koncepcji konkurséw dla dzieci z rodzin mniejszosciowych i polskich,

10) poszukiwan patronatéw dla inicjatyw edukacyjnych,

11)wsparcia akeji walki z nielegalnym graffiti w porozumieniu i wspotpracy z Zespotem
ds. Bazgrolow (wymiana doswiadczen, konsultacje, plan wspélnych dziatan),

12) przygotowania  rekomendacji  ws. wstapienia Krakowa do Sieci Miast
Miedzykulturowych przy Radzie Europy i Komisji Europejskiej.

2. Zespdt w zakresie zadan wymienionych w ust. 1, opracowuje i przedktada w trybie
uchwaty odpowiednie rekomendacje do jednostki realizujacej Program ,,Otwarty Krakow”.
3. Zespot pracuje zgodnie z Regulaminem przyjetym na pierwszym posiedzeniu Zespotu.

§ 4. 1. Przewodniczacy koordynuje pracg Zespotu.

2. Posiedzenia Zespolu zwolywane sg zgodnie z przyjetym przez Zespdt Regulaminem
i harmonogramem oraz Programem ,,Otwarty Krakow”.

3. W razie niecobecnoéci Przewodniczgcego Zespotu, jego zadania realizuje Zastgpca
Przewodniczgcego Zespolu lub Sekretarz.

4, W celu prawidlowej realizacji zadan, o ktérych mowa w § 2, Przewodniczacy Zespotu
moze zaprasza¢ do udziatu w pracach Zespotu inne osoby niz wymienione w § 1.

§ 5. Obsluge kancelaryjno-biurowa Zespolu zapewnia Biuro Miejski Osrodek Wspierania
Inicjatyw Spotecznych.

§ 6. Obstuge prawng Zespolu zapewnia Zespot Radeow Prawnych UMK.

§ 7. Z kazdego posiedzenia Zespolu sporzadza si¢ protokot.

§ 8. 1. Przewodniczagcy przedklada Prezydentowi Miasta Krakowa do akeeptacji
sprawozdanie koficowe z przebiegu prac Zespotu do dnia 30 lutego kazdego roku.

2. Zespot ulega rozwigzaniu na wniosek Przewodniczacego Zespolu po akceptacji przez

Prezydenta Miasta Krakowa sprawozdania koficowego.

§ 9.Wykonanie zarzadzenia powierza si¢ Dyrektorowi Biura Miejski Osrodek Wspierania
Inicjatyw Spotecznych.

§ 10. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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