
 

Адміністрація 

Міста Кракова 

Карта обслуговування / зовнішня процедура № WT-1 

Запис до реєстру об'єктів, що надають готельні послуги, 

які не є готельними об'єктами, а також полів для кемпінгу 

на території Гміни Міста Краків 

 

1. Вирішення справи в електронному вигляді 

Так 
 

2. Додатки 

Заява на внесення до реєстру об'єктів, що надають готельні послуги, які не є 

готельними об'єктами, а також кемпінгових полів на території міста Кракова (форма 

заяви являє собою Додаток № 1 до даної справи). 

1. Декларація про задоволення мінімальних вимог, щодо обладнання об'єктів, що 

надають готельні послуги, які не є готельними об'єктами, та полів для кемпінгу 

(Додаток № 2 до даної справи). 

2. Особи / організації, що здійснюють підприємницьку діяльність подають: 

а) назву реєстру (наприклад, Національний судовий реєстр, Центральний облік 

та інформація про підприємницьку діяльність) та номер запису в реєстрі  

підприємницької діяльності, при наявності. 

б) реєстраційний номер платника податків. 
 

3. Версія на мові жестів 

Відсутня 
 

4. Справу вирішує  

Гміна Міста Кракова – Адміністрація Міста Кракова 

Відділ Туризму, Площа Всіх Святих 3-4, 

31-004 Краків, тел.: 12 616 17 30, 12 616 60 70, 12 616 60 38 

факс: 12 616 60 56. 
 

5. Документи від заявника (клієнта) 

Рішення місцевого державного районного санітарного інспектора, що підтверджує 

дотримання на об'єкті санітарних вимог. 
 

6. Оплати 

Розгляд справи не підлягає оплаті. 
 

7. Спосіб оформлення 

Запис до реєстру. 
 

8. Термін оформлення 

До 7 днів з дати отримання заяви. 

 
9. Документи, отримані в ході розгляду 

Відсутні. 
 

10. Апеляція 

Не стосується. 
 

11. Правова підстава 

1. Стаття 35 пункти 1, 2 і  4, стаття 38 пункти 2 і 3, стаття 39 пункти 3 і 4 і стаття 40 

пункти 3 і 4 Закону від 29 серпня 1997 року про готельні послуги, послуги гідів та 

екскурсоводів. 

2. Постанова Міністра Економіки і Праці від 19 серпня 2004 року про готельні об'єкти 

та інші об'єкти, в яких надаються готельні послуги. 



 

 

12. Додаткова інформація для клієнта  

1. На території Гміни Міста Кракова реєстр об'єктів, що надають готельні послуги, 

які не є готельними об'єктами, а також реєстр полів для кемпінгу здійснює 

Президент міста Кракова. Цей реєстр не включає такі готельні об'єкти як: готелі, 

мотелі, пансіонати, кемпінги, туристичні будинки, гуртожитки та молодіжні 

гуртожитки. 

2. У зв'язку з положеннями Закону від 2 березня 2020 року про конкретні рішення, 

пов'язані із запобіганням, протидією та боротьбою з COVID-19, інших 

інфекційних захворювань та спричинених ними надзвичайних ситуацій, 

відповідно до закону від 29 серпня 1997 року про готельні послуги та Послуги 

гідів та екскурсоводів до статті 35 був введений пункт 4, який звучить так: 

"Мається на увазі, що в об'єктах, які надають готельні послуги без попередньої 

заяви до відповідного реєстру, зазначеному в ст.38, не дотримуються санітарні 

вимоги, зазначені в п. 1 п. 2.” 

Відповідно до вищезазначеного, проти сумнівів у дотриманні санітарних вимог, 

до заяви про включення до вищевказаного реєстру необхідно додати рішення 

місцевого державного районного санітарного інспектора, що підтверджує 

дотримання санітарних вимог на об'єкті, зазначених у § 4 закону 2, пункті 3 

Наказу Міністра Економіки і Праці від 19 серпня 2004 року, щодо готельних та 

інших об'єктів, в яких надаються готельні послуги. 

3. Документи можна подати: 

 на пості  інформації Адміністрації Міста Кракова,   

Площа Всіх Святих 3-4,  31-004 Краків, 

 або: 

 надіслати поштою на адресу офісу: 

Адміністрація Міста Кракова 

Відділ Туризму, 

Площа Всіх Святих 3-4, 

31-004 Краків 

 через електронну форму, опубліковану на платформі ePUAP, 

 в одному з Пунктів Обслуговування Громадян Адміністрації Міста Кракова . 

4. Організація, що надає готельні послуги в об'єкті, записаному до реєстру, 

зобов'язана передавати у Відділ Туризму інформацію про: 

 припинення надання готельних послуг, 

 отримання рішення маршала воєвудства про внесення об'єкта у вид та 

присвоєння категорії, 

 зміну сезонної діяльності на постійну або навпаки, 

 зміну кількості місць для ночівлі, кількості житлових одиниць, зміну їх 

структури, номеру телефону, а також, при наявності, зміну номеру факсу, 

адресу електронної пошти та адресу веб-сайту, 

 події, що призводять до тимчасового призупинення послуг, що надаються. 

5. Призначена Президентом міста Кракова команда до справ Контролю Бази 

Розміщення , що залишається в реєстрі Президента Міста Кракова, має право 

контролювати в будь-який час зареєстровані в реєстрі об'єкти. 

 
 

 

Опрацювала: 

Головний Спеціаліст 

Bożena Zaremba-

Marcych 

Дата: 10.07.2020 р. 

Запропонувала: 

Юрисконсульт 

Małgorzata Gieras 

 

Дата:10.07.2020 р. 

Затвердила: 

Заступник Директора 

Відділу 

Katarzyna Gądek 

Дата: 10.07.2020 р. 


