
УПРАВЛІННЯ 

МУНІЦИПАЛЬНИХ 

БУДІВЕЛЬ В 

КРАКОВІ 

ZBK-31 

Зміна кількості людей, що проживають в 

комунальному/ тимчасовому приміщенні та зміна 

кількості людей, що використовують творчу студію 

 

1. Рішення справи в електронному вигляді 
Не стосується. 

 

2. Додатки 

1) Заява про кількість осіб, які проживають у комунальному/ тимчасовому 

приміщенні. 

2) Заява про кількість людей, які користуються творчою студією. 

 

3. Версія на мові жестів 
Відсутня. 
 

4. Справу вирішує 
Управління Муніципальних Будівель в Кракові, вул. Б. Червінського 16, 31-319 Краків; 

Обслуговування Громадян: 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 1, Ринок Клепарський 4, 31-150 Краків,  

тел. 12/291-29-02, -05, -06, -07, -14; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 2, вул. Крулевська 25, 30-040  Краків,  

тел. 12/291-29-18, -22, -23, -25, -28; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 3, вул. Й. Замойського 3, 30-519  Краків, 

тел. 12/291-29-32, -35, -38, -41, -42, -43, -45; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер  4,  мікрорайон Центр C 10 B, 31-931 

Краків, тел. 12/291-29-53, -54, -55, -56, -61, -62, -65; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 5,  мікрорайон На Стоку 1, 31-701 

Краків, тел. 12/291-29-71, -72, -75, -78, -79, -80; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 6,  Площа На Гроблах 7, 31-101 Краків, 

тел. 12/291-29-84, -89, -93, -95. 

 

5. Документи від заявника 
Оригінал заяви про кількість осіб, які проживають у  комунальному / тимчасовому 

приміщенні (Додаток № 1) або оригінал заяви про кількість осіб, які відвідують творчу 

майстерню (Додаток № 2) разом з можливими наступними документами: 

1) Підтвердження реєстрації про постійне або тимчасове проживання, видане 

Відділом Адміністративних Справ Адміністрації Міста Кракова. 

2) Підтвердження реєстрації про вибуття з постійного або тимчасового 

проживання, видане Відділом Адміністративних Справ Адміністрації Міста 

Кракова. 

3) Свідоцтво про смерть. 

4) Свідоцтво про народження. 

5) Згода Департаменту ЖКГ Адміністрації Міста Кракова на безкоштовне 

використання приміщення або його частини, видана на підставі відповідних 

законів. 

6) Позитивне рішення відповідної Комісії з питань культури та згода Президента 

Міста Кракова про суборенду творчої студії або її надання в безкоштовне 

користування. 

7) Документи, зазначені в пункті 1-4 можуть бути у вигляді ксерокопії (оригінали 

для ознайомлення). 

8) Документи, зазначені в пункті 1-4 не відносяться до творчої майстерні. 



 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

6. Оплати 

Розгляд справи не підлягає оплаті. 

 

7. Спосіб оформлення 
Повідомлення про зміну величини: 

- оплат незалежних від власника, тобто за гарячу, холодну воду і прийом рідких нечистот, 

прийом комунальних відходів, тобто заборгованостей, що залежать від кількості осіб, які 

проживають в  комунальному/  тимчасовому приміщенні, та від кількості людей, які 

користуються з творчої майстерні, 

- і орендної плати (для  комунальних/ тимчасових приміщень/ творчих студій з 

загальнодоступними  поверхнями, які використовують два або більше користувачів). 
  

8. Термін оформлення 
До одного місяця з дня подання заяви з необхідними документами.  

 

9.  Документи, отримані в ході розгляду. 
Не стосується. 

 

10. Апеляція 
Не стосується. 

 

11. Правова підстава 
1) Закон від 21 червня 2001 року Про захист прав мешканців, житловий ресурс 

муніципалітету та Про внесення змін до Цивільного кодексу. 

2) Закон від 24 вересня 2010 року Про облік населення. 

3) Закони Про захист персональних даних, що діють на території Республіки 

Польща. 

 

12.  Додаткова інформація 

Не стосується. 
 
Опрацював:  

 

 
Дата: …………. 

Запропонував: Юрисконсульт 

 

 
Дата: …………. 

Затвердив: Директор 

 

 
Дата: …………. 

   



          
         Додаток № 1 до процедури № ZBK-31  

 

……………………………….      Краків, дата …………… 

  Прізвище та Ім’я 

 

………………………………. 

 Адреса місця проживання 

 

………………………………. 

  Номер телефону  

 

…………………………… 

    PESEL 

Заява про кількість людей, які проживають в  

комунальному / тимчасовому приміщенні 

 

Заявляю, що в комунальному/ тимчасовому 

приміщенні.......................................................... проживають нижчезазначені особи: 

№ Прізвище та Ім’я 
Ступінь спорідненості 

по відношенню до Заявника 
PESEL 

1. 
   

2. 
   

3. 
   

4. 
   

5. 
   

6. 
   

7. 
   

 
Про зміну кількості проживаючих осіб зобов'язуюсь негайно повідомити Управління 

Муніципальних Будівель в Кракові, не пізніше 7-ми днів з моменту настання змін. 
Додатки / додаткова інформація, наприклад, поштова адреса. 

………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………………………………………………………………… 

 

………………………………………. 

         Повний Підпис Заявника 

 

 
ІНФОРМАЦІЯ АДМІНІСТРАТОРА ПРО ОБРОБКУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

Шановні громадяни, відповідно до Регламенту Європейського Парламенту та Ради (ЄС) 2016/679 від 27 

квітня 2016 року в справі захисту фізичних осіб у зв'язку з обробкою персональних даних та про вільне 

переміщення таких даних, а також про скасування директиви 95/46/EC (загальне Положення про захист 

персональних даних далі - GDPR) повідомляємо, що: 

1. Адміністратором Ваших особистих даних є Управління Муніципальних Будівель в Кракові, вул. 

Болеслава Червенського 16, 31-319 Краків, представлене директором Управління Муніципальних 

Будівель в Кракові. 



2. З питань захисту персональних даних Ви можете зв'язатися з інспектором із захисту даних за 

електронною адресою: iod@zbk.krakow.pl. 

3. Юридичною підставою обробки Ваших персональних даних є ст.6 пункту 1 b) та c) GDPR. 

4. Ваші персональні дані можуть бути передані одержувачам, тобто організаціям, які співпрацюють і 

надають послуги Адміністратору. 

5. Ваші персональні дані будуть оброблятися протягом періоду, необхідного для виконання договору, а 

також встановлення і розслідування можливих претензій або захисту від таких претензій, з 

урахуванням періодів зберігання, зазначених в окремих положеннях, включаючи архівні положення, 

тобто закон від 14 липня 1983 року Про Національний архівний ресурс і архіви. 

6. Ви маєте право на доступ до Ваших даних і можливість їх коригування, виправлення, обмеження в 

обробці та передачі Ваших персональних даних. 

7. Ви не маєте права відповідно до ст. 21 GDPR заперечувати використання Ваших персональних даних, 

так як підставою обробки Ваших даних є ст. 6 пункту 1 b) та c) GDPR. Крім того, Ви не маєте права 

вимагати видалення персональних даних в тій мірі, в якій використання необхідне для виконання 

юридичного обов'язку Адміністратора. 

8. Незважаючи на вищесказане, Ви маєте право подати скаргу Президенту Управління із Захисту 

Персональних Даних - у випадку, якщо Ви вважаєте, що обробка Ваших персональних даних 

здійснюється з порушенням правил GDPR. 

9. Ваші персональні дані будуть оброблятися для виконання договору. У разі бездоговірного 

використання комунального/ тимчасового приміщення Ваші персональні дані будуть оброблені для 

реалізації прав і обов'язків Адміністратора, пов'язаних з безумовним використанням житлового/ 

тимчасового приміщення. Надання Вами персональних даних є необхідною умовою для реалізації 

вищезазначеного. 

10. Ваші персональні дані будуть оброблятися автоматизованим способом, але не будуть піддаватися 

профілюванню. 

11. Ваші дані не будуть передані третій державі або міжнародній організації. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          
 

 

 



          
          
         Додаток № 2 до процедури № ZBK-31  

 

……………………………….      Краків, дата …………… 

  Прізвище та Ім’я 
 

………………………………. 
 Адреса місця проживання 

 

………………………………. 

  Номер телефону 
 

…………………………… 
    PESEL 

Заява про кількість людей, що використовують творчу студію 

Я заявляю, що з творчої майстерні ........................................……………………...... 

користуються нижчезазначені особи: 

№ Прізвище та Ім’я 
Ступінь спорідненості 

по відношенню до Заявника 
PESEL 

1. 
   

2. 
   

3. 
   

4. 
   

5. 
   

6. 
   

7. 
   

 
Про зміну кількості осіб, що користуються творчою студією зобов'язуюсь негайно 

повідомити Управління Муніципальних Будівель в Кракові, не пізніше 7-ми днів з моменту 
настання змін. 

Додатки / додаткова інформація, наприклад, поштова адреса. 

 

………………………………………………………………………………………………… 
 

………………………………………………………………………………………………… 
 

………………………………………. 
         Повний Підпис Заявника 

 

 
ІНФОРМАЦІЯ АДМІНІСТРАТОРА ПРО ОБРОБКУ ПЕРСОНАЛЬНИХ ДАНИХ 

Шановні громадяни, відповідно до Регламенту Європейського Парламенту та Ради (ЄС) 2016/679 від 27 

квітня 2016 року в справі захисту фізичних осіб у зв'язку з обробкою персональних даних та про вільне 

переміщення таких даних, а також про скасування директиви 95/46/EC (загальне Положення про захист 

персональних даних далі - GDPR) повідомляємо, що: 

1. Адміністратором Ваших особистих даних є Управління Муніципальних Будівель в Кракові, вул. 

Болеслава Червенського 16, 31-319 Краків, представлене директором Управління Муніципальних 

Будівель в Кракові. 



2. З питань захисту персональних даних Ви можете зв'язатися з інспектором із захисту даних за 

електронною адресою: iod@zbk.krakow.pl. 

3. Юридичною підставою обробки Ваших персональних даних є ст.6 пункту 1 b) та c) GDPR. 

4. Ваші персональні дані можуть бути передані одержувачам, тобто організаціям, які співпрацюють і 

надають послуги Адміністратору. 

5. Ваші персональні дані будуть оброблятися протягом періоду, необхідного для виконання договору, а 

також встановлення і розслідування можливих претензій або захисту від таких претензій, з 

урахуванням періодів зберігання, зазначених в окремих положеннях, включаючи архівні положення, 

тобто закон від 14 липня 1983 року Про Національний архівний ресурс і архіви. 

6. Ви маєте право на доступ до Ваших даних і можливість їх коригування, виправлення, обмеження в 

обробці та передачі Ваших персональних даних. 

7. Ви не маєте права відповідно до ст. 21 GDPR заперечувати використання Ваших персональних даних, 

так як підставою обробки Ваших даних є ст. 6 пункту 1 b) та c) GDPR. Крім того, Ви не маєте права 

вимагати видалення персональних даних в тій мірі, в якій використання необхідне для виконання 

юридичного обов'язку Адміністратора. 

8. Незважаючи на вищесказане, Ви маєте право подати скаргу Президенту Управління із Захисту 

Персональних Даних - у випадку, якщо Ви вважаєте, що обробка Ваших персональних даних 

здійснюється з порушенням правил GDPR. 

9. Ваші персональні дані будуть оброблятися для виконання договору. У разі бездоговірного 

користування творчою студією Ваші персональні дані будуть оброблені для реалізації прав і 

обов'язків Адміністратора, пов'язаних з безумовним користуванням творчою студією. Надання Вами 

персональних даних є необхідною умовою для реалізації вищезазначеного. 

10. Ваші персональні дані будуть оброблятися автоматизованим способом, але не будуть піддаватися 

профілюванню. 

11. Ваші дані не будуть передані третій державі або міжнародній організації. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УПРАВЛІННЯ 

МУНІЦИПАЛЬНИХ 

БУДІВЕЛЬ В 

КРАКОВІ 

ZBK-32 

Типування дерев і чагарників для вирубки і 

направлення запитів на вирубку 

 

1. Рішення справи в електронному вигляді 
Не стосується. 

 

2. Додатки 

Не стосується. 

 

3. Версія на мові жестів 
Відсутня. 
 

4. Справу вирішує 
Управління Муніципальних Будівель в Кракові, вул. Б. Червінського 16, 31-319 Краків; 

Обслуговування Громадян: 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 1, Ринок Клепарський 4, 31-150 Краків,  

тел. 12/291-29-02, -05, -06, -07, -14; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 2, вул. Крулевська 25, 30-040  Краків,  

тел. 12/291-29-18, -22, -23, -25, -28; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 3, вул. Й. Замойського 3, 30-519  Краків, 

тел. 12/291-29-32, -35, -38, -41, -42, -43, -45; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер  4,  мікрорайон Центр C 10 B, 31-931 

Краків, тел. 12/291-29-53, -54, -55, -56, -61, -62, -65; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 5,  мікрорайон На Стоку 1, 31-701 

Краків, тел. 12/291-29-71, -72, -75, -78, -79, -80; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 6,  Площа На Гроблах 7, 31-101 Краків, 

тел. 12/291-29-84, -89, -93, -95. 

 

5. Документи від заявника 
Письмова заява, що містить: 

1) Ім'я, прізвище та адреса особи (назва та адреса установи), яка подає заявку на 

видалення дерев або чагарників; 

2) Кількість дерев або чагарників, їх розташування (робочий ескіз) і визначення 

виду дерев або чагарників, що підлягають видаленню; 

3) Обґрунтування поданої заяви. 

 

6. Оплати 

Розгляд справи не підлягає оплаті. 

 

7. Спосіб оформлення 
1) Письмова інформація про положення Управління Муніципальних Будівель в Кракові 

в справі направлення заявки на вирубку до відповідного органу або відмова в направлені 

заяви до відповідного органу. 

 

8. Термін оформлення 

До одного місяця з дня подачі заяви. 

 

9. Документи, отримані в ході розгляду справи 

Рішення компетентного органу, у разі направлення заяви на вирубку Радою 

Муніципальних Будівель у Кракові. 



 

10. Апеляція 
Не стосується. 

 
11. Правова підстава 

1) Закон від 16 квітня 2004 року Про охорону природи. 

2) Закони Про захист персональних даних, що діють на території Республіки Польща. 

 

12. Додаткова інформація  
Не стосується. 
 

Опрацював:  
 
 

Дата: …………. 

Запропонував: Юрисконсульт 

 
 

Дата: …………. 

Затвердив: Директор 
 
 

Дата: …………. 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



УПРАВЛІННЯ 

МУНІЦИПАЛЬНИХ 

БУДІВЕЛЬ В 

КРАКОВІ 

ZBK-33 

Монтаж і легалізація індивідуальних лічильників води 

в житловому приміщенні / тимчасовій кімнаті / творчій 

майстерні 

 

1. Рішення справи в електронному вигляді 
Не стосується. 

 

2. Додатки 

Не стосується. 

 

3. Версія на мові жестів 
Відсутня. 
 

4. Справу вирішує 
Управління Муніципальних Будівель в Кракові, вул. Б. Червінського 16, 31-319 Краків; 

Обслуговування Громадян: 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 1, Ринок Клепарський 4, 31-150 Краків,  

тел. 12/291-29-02, -05, -06, -07, -14; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 2, вул. Крулевська 25, 30-040  Краків,  

тел. 12/291-29-18, -22, -23, -25, -28; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 3, вул. Й. Замойського 3, 30-519  Краків, 

тел. 12/291-29-32, -35, -38, -41, -42, -43, -45; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер  4,  мікрорайон Центр C 10 B, 31-931 

Краків, тел. 12/291-29-53, -54, -55, -56, -61, -62, -65; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 5,  мікрорайон На Стоку 1, 31-701 

Краків, тел. 12/291-29-71, -72, -75, -78, -79, -80; 

 Бюро Обслуговування Громадян номер 6,  Площа На Гроблах 7, 31-101 Краків, 

тел. 12/291-29-84, -89, -93, -95. 

 

5. Документи від заявника 
Письмова заява про згоду на установку індивідуального лічильника води в житловому 

приміщенні / тимчасовому приміщенні / творчій майстерні. 

 

6. Оплати 

Розгляд справи не підлягає оплаті. 

 

7. Спосіб оформлення 
Письмова згода з технічними умовами встановлення індивідуального лічильника води. 

 

8. Термін оформлення 

До одного місяця з дня подання заяви. 

 

9. Документи, отримані в ході розгляду справи 

Протокол опломбування лічильника води. 

 

10. Апеляція 

Не стосується. 

 

11. Правова підстава 

1) Закон Про вимірювання від 11 травня 2001 р. 



2) Розпорядження Міністра Економіки від 23 жовтня 2007 р. про вимоги, яким 

повинні відповідати лічильники води, і про докладний обсяг перевірок, що 

проводяться в ході правового метрологічного контролю даних вимірювальних 

приладів. 

3) Постанова Міністра Розвитку та Фінансів від 13 квітня 2017 року про типи 

вимірювальних приладів, що підлягають правовому метрологічному контролю, та 

обсяг їх перевірки. 

4) Постанова Міністра Підприємництва і Технологій від 22 березня 2019 року про 

правовий метрологічний контроль вимірювальних приладів. 

5) Постанова № 2/2017 Директора Ради Муніципальних Будівель в Кракові від 2 

січня 2017 року про правила врегулювання поставки комунальних послуг в 

житлових приміщеннях, контрольованих Міською Радою Кракова. 

6) Правила обліку комунальних послуг, прийняті житловими співтовариствами, в 

будівлях, що є власністю Міської Ради Кракова і власників окремих приміщень. 

7) Закони про захист персональних даних, що діють на території Республіки Польща. 

 

12. Додаткова інформація  

Умови встановлення лічильника води: 

1) Операції з монтажу, обслуговування, експлуатації, заміни, легалізації та 

опломбування лічильника води відносяться до житлових приміщень і 

виконуються за їх рахунок. 

2) Протокол прийому і герметизації лічильника води повинен бути представлений в 

Управлінні Муніципальних Будівель в Кракові. 

3) У разі заміни/легалізації лічильника води необхідно доставити стан лічильника 

демонтованого пристрою до відповідного Пункту Прийому Громадян. 
 

Опрацював:  
 

 

Дата: …………. 

Запропонував: Юрисконсульт 
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