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Centrum Wielokulturowe w Krakowie jest innowacyjnym projektem miasta Krakowa, realizowanym w ramach
programu Otwarty Krakéw od 2021 roku. Jego celem jest wzmachnianie spdjnosci spotecznej, dialogu
miedzykulturowego oraz budowanie otwartego i wtaczajacego miasta dla wszystkich mieszkanek i
mieszkancéw Krakowa, ze szczegdlnym uwzglednieniem oséb z doswiadczeniem migracji, uchodzstwa oraz
przedstawicieli mniejszosci narodowych, etnicznych, kulturowych i religijnych.

Operatorem Centrum na lata 2026-2027 jest Fundacja Internationaler Bund Polska we
wspotpracy z Fundacja Zustricz oraz Partnerami projektu. Partnerstwo tworzy platforme wspétpracy
organizacji pozarzgdowych, instytucji kultury, Srodowisk akademickich i inicjatyw spotecznych
dziatajgcych na rzecz wielokulturowego i wtgczajgcego Krakowa.

Od 2024 roku Centrum Wielokulturowe dziata w budynku Klastra Innowacji Spoteczno-Gospodarczych
przy ul. Zabtocie 20 (budynek A, 1 pietro).

Partnerzy Centrum Wielokulturowego na lata 2026-2027

e Fundacja Zustricz - Klub Ukrainski w Krakowie

e Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Niec

e Instytut Kultury Willa Decjusza

 Jagiellonskie Centrum Studiéw Migracyjnych

e CASPAR - Centrum Zaawansowanych Badan Ludnosciowych i Religijnych, dziatajace
przy Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

e Salam Lab - Stowarzyszenie Laboratorium Dziatan dla Pokoju

» Kolegium Europy Wschodniej - New Eastern Europe

e Fundacja Stella Virium

Dla kogo jest Centrum?

Centrum Wielokulturowe w Krakowie jest przestrzenig otwartg, wtgczajaca i bezpieczna dla wszystkich
mieszkanek i mieszkacdw miasta, niezaleznie od pochodzenia, jezyka, wieku czy statusu, ze
szczegblnym uwzglednieniem osdb z doswiadczeniem migracji i uchodzZstwa oraz przedstawicieli
mniejszosci narodowych, etnicznych, kulturowych i religijnych. Kazda osoba zainteresowana ofertg
Centrum moze nieodptatnie z niej skorzystac.

Misja i cele
Misjg Centrum Wielokulturowego jest wspieranie budowy miasta opartego na réwnosci, réznorodnosci

i wspétodpowiedzialnosci, w ktérym wszyscy mieszkahcy i mieszkanki majg mozliwos¢ petnego
udziatu w zyciu spotecznym, kulturalnym i obywatelskim.


https://ib-polska.pl/
https://zustricz.pl/
https://www.pomocprawna.org/
https://willadecjusza.pl/instytut
https://jcsm.uj.edu.pl/pl_PL/home
https://caspar.uek.krakow.pl/
https://caspar.uek.krakow.pl/
https://salamlab.pl/
https://www.kew.org.pl/
https://neweasterneurope.eu/
https://stellavirium.org/
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Centrum dziata na rzecz:

e przyblizania idei wielokulturowosci oraz promowania dialogu miedzykulturowego,

e wzmacniania udziatu cudzoziemcéw i przedstawicieli mniejszosci w zyciu spotecznym,
e przeciwdziatania uprzedzeniom, dyskryminacji i stereotypom,

e wspierania inicjatyw oddolnych i wspétpracy miedzysektorowej,

budowania trwatych relacji miedzy réznymi grupami spotecznymi.

Zakres dziatan

Centrum Wielokulturowe w Krakowie realizuje szeroki zakres dziatah informacyjnych, edukacyjnych,
kulturalnych i spotecznych, skierowanych do wszystkich mieszkanek i mieszkahcéw miasta, ze
szczegd6lnym uwzglednieniem oséb z doswiadczeniem migracji oraz przedstawicieli mniejszosci.

Dziatania Centrum obejmujg w szczegdlnosci:

e dziatania informacyjne i doradcze, wspierajgce osoby w poruszaniu sie po systemie
administracyjnym i spotecznym miasta (w ramach Punktu Informacyjnego dla Obcokrajowcéw),

» dziatania edukacyjne, rozwijajagce wiedze w obszarze praw cztowieka, réwnego traktowania i
réznorodnosci (np. lekcje, warsztaty, konferencje, wizyty studyjne),

e dziatania kulturalne i integracyjne, sprzyjajace dialogowi i budowaniu relacji
miedzykulturowych (np. spotkania, koncerty, wystawy, warsztaty),

e wzmachnianie grup mniejszosciowych i oséb z doswiadczeniem migracji, poprzez rozwdj
kompetencji, sieci wsparcia i sprawczosci (np. kursy jezykowe, kluby konwersacyjne),

e wsparcie organizacyjne i merytoryczne dla organizacji pozarzadowych, grup nieformalnych i
inicjatyw oddolnych (np. nieodptatne udostepnianie przestrzeni),

» dziatania rzecznicze, polegajgce na identyfikowaniu potrzeb spotecznosci i komunikowaniu ich
instytucjom publicznym.

Projekt prowadzony jest w sposdb partycypacyjny i otwarty na wspoéttworzenie, z aktywnym udziatem
mieszkanek i mieszkancéw Krakowa oraz uzytkownikéw Centrum. Centrum Wielokulturowe zapewnia
przestrzen do inicjowania i realizowania wiasnych dziatah przez spotecznos$¢, umozliwiajgc
wspéttworzenie oferty i kierunkéw rozwoju projektu.

Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow

W ramach Centrum Wielokulturowego dziata Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcéw w
Krakowie, zapewniajgcy bezptatne wsparcie wszystkim osobom, ktére sie do niego zgtoszg w
sprawach zwigzanych z zyciem i pracg w Polsce. Punkt dziata od poniedziatku do pigtku.

Zakres wsparcia obejmuje m.in. udzielania informacji na temat procedur zwigzanych z legalizacjg
pobytu, uzyskania obywatelstwa oraz pozwolenia o prace ustug informacyjnych dotyczacych oferty
GMK (w zakresie edukacji, stuzby zdrowia, kultury, pomocy spotecznej, rynku pracy, meldunku,
zatrudnienia, pomocy os. bezrobotnym i znajdujgcym sie w sytuacji kryzysowej, bgdz dotknietych
niepetnosprawnoscig), porady prawne i administracyjne, wsparcie psychologiczne, doradztwo
zawodowe oraz wsparcie w kontaktach z instytucjami publicznymi.
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Dziatania Punktu s dodatkowo wzmacniane przez dyzury specjalistéw z jednostek miejskich oraz
organizacji pozarzgdowych, ktére na co dzien wspierajg osoby z doswiadczeniem migracji. Dzieki
temu osoby korzystajgce ze wsparcia majg dostep do pogtebionych konsultacji i kompleksowej
pomocy.

Punkt monitoruje na biezaco sytuacje cudzoziemcoéw w Krakowie i w Polsce, dostosowujac swoje
dziatania do zmieniajgcych sie potrzeb.

Kontakt

Centrum Wielokulturowe w Krakowie

centrum@open.krakow.pl
+48 517 448 487

Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow w Krakowie

punkt@open.krakow.pl
+48 887 201 598

REGULAMIN

FUNKCJONOWANIA CENTRUM WIELOKULTUROWEGO (dalej takze CW) W KRAKOWIE
ORAZ PUNKTU INFORMACYJNEGO DLA OBCOKRAJOWCOW (dalej takze PIO)
[PL/EN/UA/RU]
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