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Bilety komunikacji miejskiej w Krakowie - informacja dla oséb z Ukrainy
/ KBUTKM Ha rpoacbKum TpaHcnopT y KpakoBi - iHpopmMmauia gna ocobax 3
YKpaiHun

2022-06-03

W Krakowie mozna zakupi¢ bilet do kasowania, okresowe, okresowe Mieszkanca, Zintegrowane czy dla

firm. / Y KpakoBi Bu Mo)xeTe npuabatu BanigHu KBUTOK, Nepioan4yHUM, NnepioguiHUn pe3maeHT,
iHTerpoBaHun abo onsa KoMnaHin.

Ceny biletéw podane sa na stronie: https://ztp.krakow.pl/transport-publiczny/komunikacja-
miejska/przewodnik-po-biletach-kmk

Bilety mozesz zakupi¢ w Punktach Sprzedazy Biletéw, w niektérych punktach handlowych, w
stacjonarnych oraz mobilnych automatach biletowych oraz w aplikacjach mobilnych.

Cena biletu zalezy od strefy, ktérej dotyczy przejazd.
Strefa biletowa | dotyczy Miasta Krakow.

https://www.mpk.krakow.pl/pl/bilety2/cenniki-biletow-okresowych/

Strefa Il lub Il to terytoria Miast i Gmin, ktére przystapity do porozumieh z Gming Miejska
Krakéw w sprawie integracji lokalnego transportu zbiorowego. Mozna zakupi¢ bilety na strefy
taczone: Lill, ILi Nl lub 1'ill'i . Przyktadowo bilet miesieczny na jednag linie dla osoby dorostej to
80 zt, na wszystkie linie strefy | to 148 zt.

BEZPLATNE PRZEJAZDY PRZYStUGUJA

e dzieciom od urodzenia do dnia 30 wrzesnia roku, w ktérym koncza 7 rok zycia.
Podstawg jest Oswiadczenie rodzica lub opiekuna dokument urzedowy dziecka lub
rodzicow (opiekunéw) umozliwiajacy stwierdzenie wieku dziecka

¢ UCZNIOM szkot podstawowych prowadzonych na obszarze Krakowa oraz gmin, ktére
zawarty z GMK stosowne porozumienie (od 1 wrzesnia do 30 czerwca). Podstawg jest
wazna legitymacja szkolna.

¢ Osobom, ktére ukonczytly 70 lat zycia. Podstawg dokument ze zdjeciem
umozliwiajgcy potwierdzenie wieku i tozsamosci osoby uprawnionej

e Bezptatne przejazdy oséb niepetnosprawnych z orzeczonym/q znacznym stopniem
niepetnosprawnosci lub catkowitg niezdolnoscig do pracy i samodzielnej egzystencji lub
niezdolnoscig do samodzielnej egzystencji lub | grupa inwalidztwa wraz z opiekunem
towarzyszgcym im w pojezdzie w przypadku uchodzcéw z Ukrainy rozpatrywane sa
indywidualnie. Wnioski nalezy kierowac na adres: sekretariat@ztp.krakow.pl.

BILETY AKTYWIZACY]JNE
- dla 0séb zarejestrowanych jako bezrobotne

Jest to bilet miesieczny, imienny, uprawniajgcy do wielokrotnych przejazdéw w strefie biletowej
il lub illilll wszystkimi liniami dziennymi. Do nabycia i korzystania z biletu
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uprawnione sg osoby legitymujace sie waznym (wystawionym nie wczesniej niz 3 miesigce
przed terminem wykonywanej kontroli biletéw) zaswiadczeniem, wydanym przez wtasciwy
dla miejsca zamieszkania Urzad Pracy, potwierdzajagcym, ze osoba aktualnie jest
zarejestrowana jako bezrobotna. Data rozpoczecia waznosci nabywanego biletu nie moze by¢
pdzZniejsza od daty uptywu waznosci zaswiadczenia. Bilet aktywizujgcy na 1 miesiac, na | strefe,
linie dzienne, to koszt 50 zt.

BILET SOCJALNY

Bilet socjalny - miesieczny imienny, uprawniajgcy do wielokrotnych przejazdéw w strefie
biletowej I; I'i Il lub 1'i II'i Il wszystkimi liniami dziennymi. Do nabycia biletu uprawnione sg
osoby, ktorych dochéd jest rowny lub nizszy od kryterium dochodowego obowigzujgcego przy
udzielaniu swiadczeh z pomocy spotecznej. Np. bilet socjalny na 1 miesigc, na linie dzienne, dla
strefy | kosztuje 30 zt.

Osoby uprawnione to te, ktérych dochdd jest rowny lub nizszy od kryterium dochodowego
obowigzujacego przy udzielaniu Swiadczeh z pomocy spotecznej (600 zt w przypadku osoby w
rodzinie, 776 w przypadku osoby samotnie gospodarujacej). Podstawg wydania biletu
socjalnego jest pisemna informacja wydana przez wtasciwy dla miejsca zamieszkania Osrodek
Pomocy Spotecznej z potwierdzeniem, ze zainteresowana osoba osigga dochéd w wysokosci
rownej lub nizszej od kryterium dochodowego okreslonego w obowigzujgcym na dzien nabycia
biletu Rozporzgdzeniu Rady Ministrow w sprawie zweryfikowanych kryteriéw dochodowych oraz
kwot Swiadczen pienieznych z pomocy spotecznej, oraz dokument potwierdzajgcy tozsamosc.
MOPS wydaje pisemna informacje o wysokosci osiaganego dochodu dla oséb ktérych
miejscem zamieszkania jest Gmina Miejska Krakéw, z tym dokumentem osoba
zainteresowana udaje sie do punktu sprzedazy biletéw MPK aby naby¢ bilet socjalny.

BILET ULGOWY

e DZIECI | MLODZIEZ od 1 pazdziernika roku kalendarzowego, w ktérym koncza 7 lat, do
ukonczenia 16 roku zycia. Podstawg jest dokument ze zdjeciem i data urodzenia

e Emerytom przed ukonczeniem 70 roku zycia, posiadajacym legitymacje emeryta
przettumaczong przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski.

¢ Inne osoby wymienione w Ulgi w komunikacji miejskiej w Krakowie - Krakéw Bez Barier

Od czerwca ptatna komunikacja dla uchodzcow z Ukrainy

31 maja, konczy sie okres bezptatnych przejazdéw komunikacjg miejska dla uchodzcéw

z Ukrainy. Mozliwos¢ bezptatnych przejazdéw zostata wprowadzona od 24 lutego na okres 97
dni. Zwolnienie z optat dotyczyto poruszania sie na terenie miasta oraz gmin sasiadujacych,
ktére przystapity do porozumienia w celu wspdlnej realizacji zadan z zakresu publicznego
transportu zbiorowego dla obywateli Ukrainy.

Pokazujemy jak w prosty sposob zarejestrowac sie w aplikacji, poprzez ktérg mozna zakupic
bilety dtugoterminowe na wszystkie linie tramwajowe i autobusowe w | strefie biletowej.

[UA]
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UiHn KBUTKiB BKa3aHi Ha CalnTi:

https://ztp.krakow.pl/transport-publiczny/komunikacja-miejska/przewodnik-po-biletach-kmk

MpnabaTn KBUTKN MOXKHA B MyHKTax NPoAa>ky KBUTKIB, AEAKUX TOProBUX TOYKaXx, Yy
CTauioHapHMX i MOBINbHNX KBUTKOBUX aBTOMaTax Ta B MODiNIbHUX AofaTKax.

BapTicTb KBUTKa 3a/IeXXUTb Bifl 30HU, B AKiN 34INCHIOETLCA Noi3aKa. KBUTKOBa 30Ha |
NMOLUMPIOETLCA Ha MiCcTO KpakiB.

https://www.mpk.krakow.pl/pl/bilety2/cenniki-biletow-okresowych/

3oHa Il abo Il - ue TepuTopil MICT i I'MiH, AKi yknanu yrogm 3 MyHiumnanitetom Kpakosa npo
iHTerpauito MicLeBoro rpoMaacbkoro TpaHcnopTy. KButkn Ha o6’eaHaHi 3oHu Lill, 11 lll abo | i
II'i 1l MmoXxHa npuabaTtn. Hanpuknapg, MiCAYHUA KBUTOK Ha OA4HY JliHi0 418 LOPOC/IOro KOWTYE
80 3710TKX, a Ha BCi NiHil 30HN | — 148 310TKUX.

AOCTYNHA BE3KOLLUTOBHA i3pna

a) piTn Big Hapop>keHHs A0 30 BepecHs POKY, B AKOMY IM BUNOBHMIOCA 7 pokiB. MiacTaBoo
€ 3anBa oaHoro 3 6aTbkiB abo onikyHa, oiULinHNA OOKYMEHT ANTUHK abo 6aTbKiB (0NiKyHIB),
WO A03BOJISIE BU3HAYUTU BiK AUTUHN.

6) YHHAMM noyaTKoBMUX WKIiN PYHKLIOHYIOTb Y KpakoBi Ta KOMYyHax, fKi yKnanan BignosigHy
yroay 3 MK (3 1 BepecHs no 30 4yepBHSA). OCHOBOIO € AINCHUN LWKINTbHNIA KBUTOK.

B) Jliopm ctapwe 70 pokiB. OCHOBOI € OOKYMEHT i3 poTorpagi€to, Lo A03BONSAE
nigTBepAnTN BiK Ta 0coby ynoBHOBa)KeHOi ocobu

r) Be3KoWwTOBHMM NpOI3A iHBaniAiB 3 NiATBEPAXKEHOIO TAXKKOI iHBanigHICTIO abo NOBHOIO
Henpaues3faTHICTIO Ta Henpaue3aaTHICTI0O abo HEMOXXJ/INBICTIO CAaMOCTIMHOIO NPoXXnBaHHSA abo
iHBanigHOCTI 1 rpynun 3 OMiKyHOM, LLIO CYMPOBOAXKYE iX Y TPAHCMOPTHOMY 3acobi, y pa3si
Bi>xkeHUiB 3 YKpaiHW po3rnsafaeTbCs iHAMBIAYaNbHO. 3anNUTK C1ig HaACUaTU 3a TakKo
appecoto: sekretariat@ztp.krakow.pl.

AKTUBALINHI KBUTKMW - 00 ocib, 3apeecTpoBaHunx sk 6e3pobiTHi Lie MicauHuii ocobucTui
KBUTOK, SKWU QA€ NpaBo Ha baraTopa3oBi Noi3aku B KBUTKOBIN 30Hi I; i1l abo lillilll Ha BCix
OeHHUX NiHiax. Ocobu, aki MaoTb NpaBo Ha NpMABaHHA Ta KOPUCTYBAHHSA KBUTKOM, MalOTb
Aitoyvy (BUOaHy He paHiwe HiXX 3a 3 Micaui 40 AaTu NepeBipKM KBUTKA) OOBIAKY OpraHy 3
NMUTaHb Npaui, KOMNETEHTHOr0 3a MICLLEM NPOXXMBAHHSA, WO NigTBEPAXKYE, Wo ocoba Ha AaHN
MOMEHT 3apeecTpoBaHa K 6e3pobiTHa. [laTa novaTKy Aii npuabaHoro kBUTKa He Moxe 6yTu
Mi3Hile 3aKiH4YeHHS TepMiHy aii cepTudikaTa. KBUTOK akTMBaUil Ha 1 Micsub, 30Ha |, 4ob6OBI
NiHiT, kowTye 50 3710TUX.

COUIANTbHUN KBUTET

CouiasZibHUM KBUTOK - 0COBMCTUN MICAYHUI KBUTOK, WO AA€ NpaBo Ha baraTtopa3osi NOI3AKU B
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KBUTKOBIN 30Hi I; ['i Il abo 1illi lll Ha BCix AeHHMX NiHisax. NMpaso Ha NpuabaHHA KBUTKa MalOTb
ocobu, poxia AKMX OOPIBHIOE abo HUMXKYMIM KpUTepin goxoay A8 NpU3HaAYeHHS couianbHOI
aonomorun. Hanpuknag, couiajlbHUN KBUTOK Ha 1 Micsaub, Ha AeHHI NiHil, Ha 30HY | kowTye 30
3n10TuX. NMpaBoMoYHNMIN € ocobu, Y [OXiO [OPIBHIOE ab0 HMXKXYUIA KpUTepin goxoay ANns
HagaHHSA couianbHOI gonomorun (600 310TKX ANns ocobu B CiM'i, 776 3/10TUX OJIS CAMOTHbLOT
ocobwu). MNiacTtasot Ansg ohopMaEHHS COLialbHOr0O KBUTKa € MMCbMOBaA iH(hopMauis, BuaaHa
KOMMNEeTEeHTHUM 3a MiCLeM NPOXXMBaHHSA LIeHTpoM couianbHOro 3aXUCTy HacesieHHs, LWo
nigTBEpPAXYE, WO 3aiHTepecoBaHa ocoba oTpuMye oxia, piBHUN abo HMXKYNIM 3@ KPUTEPIN
noxopny, Bu3HavyeHun NMoctaHoBow Pagnm MiHiCTpiB NnepeBipeHi kKpuTepii [oxoay Ta po3Mipu
Minbr, Wo AitoTb Ha AeHb NpnabaHHSA KBUTKaA, FPOLLOBI KOLWTW Bif CouiasbHOI 4OMOMOrK Ta
OOKYMEHT, Wo noceigyvye ocoby. MOPS Bngae nncbMoBy iHOpMaLito Npo po3Mip OTPUMAHOIo
noxony And ocib, MicueM NPoOXXMBAHHA AKUX € MyHiunnaniTeT KpakoBa, 3 UMM OOKYMEHTOM
3auikaBneHa ocoba nae Ao NyHKTY npofaxky KBuTKiB MPK anga npuabaHHsa couianbHOro
KBUTKaA.

HUKEHUN KBUTOK

a) OITU TA MOJIOAb 3 1 XXOBTHA KaJleHOapHOro poKy, B IKOMY IM BUMOBHIOETLCA 7 POKIB, 10
DOCArHEHHSA HUMK 16 pokiB. OCHOBOIO € JIOKYMEHT 3 poTorpacpieto Ta AaTO HAPOAKEHHS

6) neHcioHepwm BikOoM g0 70 poKiB, SKi MalOTb NOCBiAYEHHSA MeHCiOHepa, NepeknageHe
MOJIbCbKOK MOBOIO MPUCAXXHUM MepeKknagadem.

B) IHWIi ocobwu, 3a3HayeHi B 3HMXKaxX Yy rPOMaAcbKoMy TpaHcnopTi KpakoBa - Krakow Bez
Barier (Ulgi w komunikacji miejskiej w Krakowie - Krakéw Bez Barier)

3 YepBHA NJIATHUMX NpPOoI3a ANA Oi>keHUiB 3 YKpaiHu

31 TpaBHS 3aKiHYYyETbCSA Nepio 6e3KoWTOBHOIO NPoI3Ay B rpoOMaACbKOMy TpaHCMopTi ons
OixkeHuiB 3 YKpaiHn. 3 24 ni0TOro BBEAEHO MOXK/IMBICTb 6GE3KOLWTOBHOIrO Npoi3ay Ha 97 AHIB.
3Bi/IbHEHHS Big NMJaTy NOWMPIOBAIOCA Ha NepecyBaHHA MICTOM Ta CyCigHIMK
MYyHiLuMnaniTeTamMmn, aKi NpUEQHANNCA 00 Yrogm 3 MeTO CMNiJIbHOr0 BUKOHAHHSA 3aBAaHb Y
chepi rpoMafCbKOro TpaHCMOPTY ANA rpoMaasH YkpaiHu.

NokaxeMo, 9K JIerko 3apeecTpyBaTUCA B A0AATKY, 3a JOMNOMOrOI0 SKOro MoXHa npuabatu
OOBIrOCTPOKOBiI KBUTKW Ha BCi TpaMBaWHi Ta aBTOOYCHI NiHIT B NepLUinn KBUTKOBIW 30Hi.
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