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Punkt Informacyjno-Doradczy oraz infolinia w Wydziale Spraw
Cudzoziemcéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie [UA]

2023-03-17

W ramach projektu Wojewody Matopolskiego , Matopolska otwarta”, Wydziat Spraw Cudzoziemcdéw oraz
Wydziat Polityki Spotecznej Matopolskiego Urzedu Wojewoédzkiego w partnerstwie z Wojewdédztwem
Matopolskim, zwiekszaja dostepnosc¢ informacyjna i zakres wsparcia dla cudzoziemcow. Przedsiewziecie
realizowane jest w ramach Funduszu Azylu, Migracji i Integracji (FAMI).

Projekt obejmuje kompleksowg, efektywng i szybka realizacje zadan z zakresu integracji
obywateli panstw trzecich (OPT) ze szczeg6lnym ukierunkowaniem na obywateli Ukrainy, ktérzy
wjechali do Polski od 24 lutego 2022 r., celem zaspokojenia ich potrzeb i wsparcia.

W siedzibie Wydziatu Spraw Cudzoziemcdéw Matopolskiego Urzedu Wojewodzkiego w
Krakowie (ul. Przy Rondzie 6) dziata Punkt Informacyjno-Doradczy w sprawach legalizacji
pobytu i pracy cudzoziemcéw.

Punkt informacyjno-doradczy (PID) dziata:

e w poniedziatki: 7:00 - 18:00
e od wtorku do piatku: 7:30 - 15:30

W ramach Punktu informacyjno-doradczego (PID) mozna:

uzyskac bezptatng pomoc w zakresie przygotowania wniosku,

uzyskacd informacje ogdélng dotyczaca legalizacji pobytu i pracy w Polsce,
uzyskac szczegdtowq informacje o sprawach w toku,

dotaczy¢ dokumenty do spraw w toku (Dziennik podawczy),

pozyskac informacje na temat dziatan na rzecz integracji cudzoziemcéw (w tym
szczegodlnosci obywateli Ukrainy) w Matopolsce.

Wydziat Spraw Cudzoziemcdéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Krakowie zaprasza na
Dni Otwarte Punktu Informacyjno-Doradczego, organizowane w wybrane soboty (wiecej
informacji na stronie https://infoopt.pl/aktualnosci/) .

Kolejne wydarzenie juz najblizszg sobote 18 marca 2023 r., w godzinach od 09:00 do 15:00. W
ramach Dnia Otwartego PID mozliwe bedzie:

dotagczenie dokumentéw do spraw w toku,

uzyskanie bezptatnej pomocy w zakresie przygotowania wniosku,

uzyskanie informacji ogdlnych dotyczgcych legalizacji pobytu i pracy,

uzyskanie szczegétowych informacji o sprawach w toku,

odebranie karty pobytu po wczesniejszej rezerwacji terminu i przedtozeniu papierowego
potwierdzenia optaty (nie dotyczy oséb, ktére dokonaty optaty przez system Paybynet).
e mozliwos$¢ pozyskania informacji na temat dziatah na rzecz integracji cudzoziemcéw (w
tym szczegdlnosci obywateli Ukrainy) w Matopolsce.

Wydziat Spraw Cudzoziemcéw MUW zaprasza do kontaktu z Infolinia i Informacja INFO.OPT,


https://infoopt.pl/aktualnosci/
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ktéra dziata od poniedziatku do pigtku w godz. 08:00 - 16:00.

Tel: 12 210 20 20
E-mail: Info.opt@muw.pl

W ramach Infolinii i Informacji INFO.OPT mozna:

e uzyskacd szczegétowa informacje o sprawach w toku,
e uzyskac informacje ogdlng dotyczgcg pobytu i pracy w Polsce.

Projekt ,,Matopolska otwarta” obejmuje takze rozwdj dziatan informacyjnych w pozostatych
Punktach Informacyjno-Doradczych, w tym w siedzibie MUW w Krakowie oraz zamiejscowo - w
Nowym Sgczu i Tarnowie. Wiecej informacji na stronie : https://infoopt.pl/malopolska-otwarta/

FB: Projekt 13 - Infrastruktura Innowacje Informacja / Matopolska otwarta
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IHpopMaLinHO-KOHCYNIbTALIAMHUM NYHKT Ta rapsaya niHia y Bigaini y cnpasax iHo3eMuiB
ManonosibCbKOro BOEBOACLKOro yrnpasiiHHA y KpakoBi

B pamMkax NpoekTy MasionosibCbKoro Boesoamn "Biakputa ManononbLia" YnpasniHHS y cnpaBax
iHO3eMUiB Ta [lenapTaMeHT couiasibHOI MONITUKKN ManionosibCbKOro BOEBOACHLKOMO YrpaB/liHHA Y
napTHepcTBi 3 ManonosibCbKUM BOEBOACTBOM MiABULLYIOTb AOCTYMNHICTb iHpopMaLii Ta
NioTPUMKY 0N iHO3eMUiB. [TPOEKT peani3yeTbCsa B paMKax ®oHAOy NMPUTYIKY, Mirpauil Ta
iHTerpauii (FAMI).

MpoekT nepenbavyae KOMMNNEKCHY, ePeKTMBHY Ta WBUAKY peani3auito 3aBaaHb y cdepi
iHTerpauii rpoMaasH TpeTix KpaiH 3 0CO6MBMM aKLLEHTOM Ha rpoMaasH YKpaiHu, aKi B'ixanm
0o Monbui 3 24 notoro 2022 poky, 3 METOI 3a40BOJIEHHS IXHIX NOoTpeb Ta HagaHHS M
nigTPUMKMN.

Y npuMiweHHi Bigainy y cnpasax iHo3eMLUiB ManonosibCbKOro BOEBOACLKOr0 yrnpaBiHHA Y
Kpakosi (ul. Przy Rondzie 6) gi€ IncpopMaLinHO-KOHCYIbTalWiMHUMW NYHKT 3 NUTaHb
neranisauii nepedbyBaHHsA Ta npaui iHo3eMuiB.

IHdopMaLiNnHO-KOHCYIbTaLiMHUKA NYHKT npautoe (IKM):
-Monepinok: 3 7:00 po 18:00
-BiBTOpok-n'aTHuus: 3 7:30 go 15:30

Y pamkax IHpopmMaLuinHO - KOHcynbTauinHoro nyHkKTy (IKIM) Bu MoxeTe:
-oTpMaTn 6e3KOLWTOBHY AOMOMOrY B NiArOTOBLI 3asBU,
- OTpMMaTKM 3arasbHy iHQopMaUito Npo neranilauito nepebyBaHHA Ta poboTn B MonbLui,
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- OTpMMaTK fgeTasibHYy iHhopMauito Npo cnpasun, wo nepebysatloTb Ha PO3rnAai,

- MPUKPINIBaTN AOKYMEHTU A0 CrpaBs, WO 3HaX04ATbCA Ha po3rnsaai (Dziennik podawczy),
- oTpuMaTKM iHopMaLito NPo 3axoaun 3 iIHTerpauil iHo3emuiB (3okpeMa, rpoMagsH YKpaiHu) B
ManonosbCbKOMY BOEBOACTBI.

Binnin y cnpaeax iHo3eMUiB ManonosibCbKOro BOEBOACHKOIO yrnpaBiiHHA Y KpakoBi 3anpoLlye
Ha JHi BiaKpUTUX ABepen iHpopMaLinHO-KOHCYNIbTaTUBHOIO NYHKTY, SKi MPOBOOATHCA Y
BMbpaHi cyboTn (b6inbw getanbHa iHpopMauisa Ha canTi https://infoopt. pl/aktualnosci/).

HacTynHuin 3axin Binbynetbca uiei cybotn, 18 6epesna 2023 poky, 3 09:00 go 15:00.
B pamkax [iHa BiakpuTux asepen IKMN moxxHa byne 3pobutu:

- BONYYNTN OOKYMEHTM A0 crpas, Wwo nepebyBatoTb Ha po3rnagi,

- OTpMMaTM Be3KOLWTOBHY AOMOMOry B NiArOTOBLI 3as8BMU,

- OTpMMaTKM 3arasbHy iHopMaUito Npo neranizauito Nnodbuty Ta poboTwn,

- OTpMMaHHSA iHopMauii Npo cnpasu, Wwo nepebyBatoTb Ha po3rnagi,

- 3abpaTn KapTy nepebyBaHHA Nicna nonepegHbOro 6pPoHIBaHHA AaTK Ta HaA4AHHSA
rnanepoBOro NigTBEPAXKEHHSA OnaaTh (He CTOCYETBLCA TUX, XTO CNaTMB Yepe3 Paybynet).
- MOXKJIMBICTb OTPMMaTK iHpopMaLito NMPOo AiANbHICTb 3 iIHTerpauil iHo3eMmuiB (Nnepenycim,
rpomagsH YkpaiHu) B ManononbCbKOMY BOEBOACTBI.

Bingin y cnpasax iHo3eMUiB ManonosibCbKOro BOEBOACHKOMO yrnpaB/liHHSA 3anpoLuye
3BepTaTnCca Ha MNapAady niHilo Ta po iHcopmauinHoi cny>x6m INFO.OPT, ska npautoe 3
noHeainka no n'atHuyto 08:00 - 16:00.

Ten: 12 210 20 20

E-mail: Info.opt@muw.pl

B pamkax Mapsa4oi niHii Ta indopmauii INFO.OPT Bu moXxerTe:
- OTpMMaTK geTasbHYy iHhopMauito Npo cnpasy, Wo nepebysae Ha po3rnaai,
- OTPUMaTKM 3arajibHy iHopMauito Npo nepebyBaHHs Ta poboTy B MonbLi.

MpoekT "BigkpuTa ManononbLa" Takoxx nepenbavae po3BMTOK iHPOPMaLINHOI AiANbHOCTI B
peLTi iIHpopMaLiNHO-KOHCYIbTAWINHUX MYHKTIB, Y TOMY YXCSi B FOJIOBHOMY OQICi
ManonosbCbKOro BOEBOACLKOIo ynpasiHHA Y KpakoBsi Ta ¢iniax y HoBomy CoH4i i TapHOBI.
bBinbwe gogaTtkosol iHopmMauii: https://infoopt.pl/malopolska-otwarta/

FB: Projekt 13 - Infrastruktura Innowacje Informacja / Matopolska otwarta

FB: E-konsultant info.opt

Instagram: Projekt I3
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