
Dzień otwarty w Punkcie Informacyjnym dla Obcokrajowców na Zabłociu

2026-03-09

W Punkcie Informacyjnym dla Obcokrajowców przy ul. Zabłocie 20 odbył się kolejny dzień otwarty, podczas
którego mieszkańcy Krakowa – szczególnie osoby z doświadczeniem migracji – mogli skorzystać z
bezpłatnych konsultacji i porad ekspertów z instytucji publicznych oraz organizacji pozarządowych.

Dni otwarte w Punkcie Informacyjnym dla Obcokrajowców organizowane są cyklicznie – raz na
kwartał. Ich celem jest ułatwienie dostępu do informacji i wsparcia osobom mieszkającym w Krakowie,
niezależnie od ich pochodzenia. Szczególną grupą odbiorców są osoby z doświadczeniem migracji,
które mogą w jednym miejscu uzyskać pomoc w wielu sprawach związanych z życiem w Polsce.

Podczas wydarzenia dyżury pełnią przedstawiciele miejskich jednostek, instytucji publicznych oraz
organizacji pozarządowych. Uczestnicy mogą uzyskać informacje m.in. w zakresie spraw
administracyjnych, zatrudnienia, prowadzenia działalności gospodarczej czy systemu ubezpieczeń
społecznych i zdrowotnych.

Wśród instytucji obecnych podczas dnia otwartego znajdują się m.in. Grodzki Urząd Pracy, Wydział
Spraw Administracyjnych, Punkt Obsługi Przedsiębiorcy, a także eksperci z Narodowego Funduszu
Zdrowia i Zakładu Ubezpieczeń Społecznych. W wydarzeniu uczestniczą również prawnicy, którzy
udzielają konsultacji w bardziej złożonych sprawach.

Dzień otwarty odbywa się w godzinach pracy punktu, od 9.00 do 17.00. Organizatorzy zachęcają
jednak do odwiedzin szczególnie w pierwszej części dnia, kiedy dostępna jest większość dyżurujących
instytucji.

Jak zapowiada Ludmiła Dimitrow, koordynatorka Punktu Informacyjnego dla Obcokrajowców, kolejny
dzień otwarty zaplanowano na 12 czerwca. Spotkanie odbędzie się w siedzibie punktu przy ul.
Zabłocie 20 (I piętro), w przestrzeni Centrum Wielokulturowego w Krakowie.

 


