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PL/ ENG / UA / RU Dziekujemy za udziat w 5 edycji Dnia Otwartego
Punktu Informacyjnego dla Obcokrajowcow w Krakowie!

2024-10-14

W ciagu catego wydarzenia z bezptatnych porad skorzystato 180 oséb! Taka frekwencja to kolejny
dowdd na to jak wazne sa tego typu spotkania, gdzie w jednym miejscu i czasie obcokrajowcy moga
porozmawiad z ekspertami z tak wielu réznych dziedzin. Zaréwno dla urzednikéw jak i beneficjentéow to
tez mozliwosc¢ rozwiazania spraw bez bariery jezykowej, bo podczas konsultacji dostepni sa ttumacze z
jezykow takich jak angielski, ukrainski czy rosyjski.

W tej edycji dotgczyty do nas nowe jednostki i organizacje z czego bardzo sie cieszymy.
Najczesciej zadawane pytania dotyczyty legalizacji pobytu i pracy, swiadczen socjalnych, spraw
spotecznych i administracyjnych oraz kwestii prawnych.

Wiemy, ze dla instytucji i organizacji byta to tez dobra okazja na bezposrednig wymiane
doswiadczen i wiedzy miedzy ekspertami reprezentujgcymi rézne podmioty.

Dziekujemy za obecnos$¢ zaréwno beneficjentom jak i wszystkim, ktérzy udzielali bezptatnych
konsultacji. Byli z nami przedstawiciele organizacji i instytucji takich jak: Zaktad Ubezpieczen
Spotecznych (ZUS), Wydziat Spraw Cudzoziemcéw Matopolskiego Urzedu Wojewddzkiego
(Projekt 13 - Infrastruktura Innowacje Informacja - Il etap), Grodzki Urzad Pracy w Krakowie,
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Krakowie, Punkt Obstugi Przedsiebiorcy Urzedu Miasta
Krakowa, Wydziat Ewidencji Pojazdéw i Kierowcéw UMK, Wydziat Spraw Administracyjnych UMK,
Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP), Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢, Miedzynarodowa
Organizacja ds. Migracji- IOM Poland, Fundacja Dzieta Kolpinga w Polsce, Stowarzyszenie
Mudita, Klub Ukrainski w Krakowie - Fundacja Zustricz oraz przedstawiciele Fundacja IB Polska z
projektéw Miejsce Otwarte i Centrum Edukacji i Wsparcia (IB Polska w Hucie).

Do zobaczenia na kolejnych wydarzeniach!
Punkt Informacyjny dla Obcokrajowcow w Krakowie. Migrant Info Point Krk dziata w
ramach projektu Centrum Wielokulturowe w Krakowie, ktérego operatorem jest

Fundacja IB Polska.

fot. Elisa Massetti

ENG

Thank you for participating in the 5th edition of the Open Day of the Information
Point for Foreigners in Krakow!

During the entire event, 180 people took advantage of the free advice! Such a turnout is
another proof of how important such meetings are, where in one place and time foreigners can
talk to experts from so many different fields. For both officials and beneficiaries, it is also an
opportunity to resolve issues without a language barrier, because during the consultations
there are translators from languages such as English, Ukrainian and Russian. For the first time
we also had a sign language interpreter with us.
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In this edition, new entities and organizations joined us, which we are very happy about. The
most frequently asked questions concerned the legalization of stay and work, social benefits,
social and administrative matters and legal issues.

We know that for institutions and organizations it was also a good opportunity for a direct
exchange of experiences and knowledge between experts representing different entities.

We would like to thank both the beneficiaries and all those who provided free consultations for
their presence. We were joined by representatives of organizations and institutions such as: the
Social Insurance Institution (ZUS), the Department of Foreigners' Affairs of the Matopolska
Voivodship Office, the Municipal Labor Office in Krakow, the Municipal Social Welfare Center in
Krakow, the Entrepreneur Service Point of the Krakow City Office, the Vehicle and Driver
Registration Department of the Krakow City Office, the Department of Administrative Affairs of
the Krakow City Office, the State Labor Inspectorate, the Halina Nie¢ Legal Aid Center, the
International Organization for Migration (I0OM), the Kolping Foundation in Poland, the Mudita
Association, Zustricz Foundation, and representatives of the IB Polska Foundation from the
Open Place and Education and Support Center projects (IB Polska w Hucie).

See you at the next events!

The Information Point for Foreigners in Krakow operates as part of the Multicultural
Center project in Krakow, operated by the IB Polska Foundation.

Photo: Elisa Massetti

UA

OsKyeMo 3a yyacTb Yy 5-My [ Hi BiakpuTux asepeu IHpopMaLilnHOro NnyHKTy Ans
iHo3eMuiB y Kpakosi!

MpoTsarom Bcboro 3axony 180 ocib ckopucTtannca 6e3KoWTOBHUMM KOHCYbTauiasMu! Taka sBKa
€ Ule OOHMM [L0KA30M Ba)XXKJIMBOCTI TaKOro TUny 3ycTpivyen, Koam B 0O4HOMY MiCLLi i B O4UH Yac
iHO3eMLUi MOXYTb MOCNINIKYyBaTUCA 3 ekcnepTamMn y 6aratbox pisHUX cepax. Ak ons
YMHOBHMKIB, TakK i Anga 6beHediuiapiB, Le TaKOXX MOXKJIMBICTb BUPIWLMTN NUTaHHSA 6€3 MOBHOIo
bap'epy, OCKINbKK Mifg Y4aC KOHCYNbTaUin NpaulolTb Nepeknagadi 3 TakKNx MOB, 9K aHIMiNCbKa,
YKpalHCbKa Ta pocincbKa.

Y uboMy BUMNYCKY [0 Hac NpueaHannNCca HoBi ocobu Ta opraHisauii, YoMy Mu fiy>Ke paji.
HanvacTiwe 3anmMTaHHA CToCyBanucs neranisauii nepebysaHHA Ta poboTu, couianbHUX
BUMAAT, CoOUiaslbHUX Ta aAMiHICTPaTUBHUX MNTaHb, @ TAaKOXX NPaBOBUX MUTaHb.

Mwn 3HaeMo, WO ANS YCTAaHOB Ta OpraHi3auin ue Takox byna rapHa MOXXJIMBICTb
b6e3nocepenHbOro 06MiHy A0OCBIAOM Ta 3HAHHAMU MiXK eKCnepTaMu, AKi NpPeacTaBNSATb Pi3HI
opraHisauii.

Mwn xoTinm 6 noaskyBaTun Ak beHedpiviapaM, Tak i BCiM TUM, XTO HaJaBaB HE3KOLITOBHI
KOHCY/bTauil, 3a IXHI0 NPUCYTHICTb. 3 HaMn Bynn NpeacTaBHUKM TaKUX OpraHisauin Ta
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yCTaHOB, fK: 3aKJjlaj couiasbHOro cTtpaxysaHHs (ZUS), Binain y cnpaBax iHo3emuiB
ManononbCbKOro BOEBOACLKOro ynpasniHHA, Grodzki Urzad Pracy w Krakowie, MyHiunnanabHMn
LLeHTp couianbHoi gonomMmorun B Kpakosi, NMyHKT o6cnyrosyBaHHSA NianpruemMLiB KpakiBCbKOro
MICbKOro yrnpaBJiHHA, Bigain peectpauii TpaHcnopTHMX 3acobiB Ta BOAIIB MyHiunnaniteTy
KpakoBa, [lenapTaMeHT agMiHICTpaTUBHUX cnpasB MyHiunnanitety Kpakosa, Jep>KaBHa
iHCNeKuisa 3 NuTaHb Npaui, LleHTp npaBoBoi gonomMoru iMm. XaniHn Heu, Mi>xHapogHa
opraHisauida 3 nutaHb Mirpauii (IOM), ®yHpauis «Dzieto Kolpinga w Polsce», ToBapucTBo
«Mygita», YKpalHCbkun knyb y Kpakosi - ®yHaauia ZUSTRICZ Ta npenctasHukn ®oHay 1B
Poland 3 npoekTiB BigkpuTte Micue Ta LeHTp ocBiTn Ta niaTpumMkm (1B Polska B Iy Ti).

[0 3yCTpidi Ha HacTynHMX 3axonax!

IHpopMaUinHMK NYHKT ANA iHo3eMuiB y KpaKoBi Aii€e B paMKax NpoeKTy
MynbTUKYNbTYPHUM LeHTP Y KpakoBi, AKUKA peanizyeTrbcsa ®oHaom IB Polska.

®oTo: Eniza MacceTtTi

RU

Bbnaropapum Bac 3a yyactume B 5-M [lHe OTKpbITbIX aBepen NH(POPMaLNOHHOIo NyHKTa
ANnAa nHoctpaHues B Kpakose!

3a Bce BpeMs MeponpuaTusa 6ecnnaTHbIMM KOHCYIbTaUunUsaMN BOCMosib3oBananucb 180 yenosek!
Takasa nocew,aemMocTb - elwé 04HO NOATBEPXKOEHNE TOr0, HACKOJIbKO Ba)XHbl Takue BCTpeYMu,
KOorga WHOCTpPaHLbl MOrYyT MOrOBOPUTbL C 3KCNEPTaMn B CaMblX pa3HbIX 061acTaxX B O4HOM
MecTe U B 04HO BpeMs. Kak A4/19 YUHOBHMKOB, Tak 1 Ansa beHedmumnaposB 3TO TakXe
BO3MO>XHOCTb peLleHns BonpocoB 6e3 A3bIkoBoro bapbepa, NOCKOJIbKY BO BPEMS
KOHCY/IbTauMnW AOCTYMHbI YCAYrn NepeBogYNKOB C aHMJIMNCKOro, YKPAaMHCKOro 1 PyCcCKOro
A3bIKOB, @ TakKXe cypaonepeBo Anga cnabocnbiwawnx noceTmtenen.

B 3TOT pa3 K HaM NPUCOeAVNHUINCL HOBble NoApa3AesIeHNsl U OpraHM3aUnm, YeMy Mbl OHEHb
panbl. Hanbonee 4yacTo 3agaBaeMblie BONPOChI KacalUCb neranusaunm npebosiBaHna n paboThl,
CouManbHbIX NbroT, 06 ECTBEHHbLIX U aAMUHUCTPATUBHbLIX NPobsieM, a TakXe IpUaNYecKnx
TOHKOCTEN. /I Mbl 3HaeM, 4TO AN Pa3/INYHbIX YYPEXAEHNN N OpraHn3aunin 3To Takxxe bblna
npekpacHasi BO3MOXXHOCTb HENOCPEACTBEHHOr0 06MeHa OMbITOM U 3HAHUAMU MeXAY UX
npencTaBUTENSIMU U SKCNepTaMu.

Mbl 6narogapum 3a y4actue Kak 6eHedunumapos, Tak U BCEX, KTO NpefocTasmnn becnnaTHble
KOHCynbTaumn. C HaMmun 661K NpeacTaBUTENN TaKUX OPraHn3aunm n y4pex aeHun, Kak:
YuypexaeHue counanbHoro ctpaxosaHuna (ZUS), lenapTaMeHT No gesaM MHOCTPaHLUEB
ManononbCckKoro BoesoacTea, MyHnunnanbHoe 60po TpyaoyCcTponcTBa B Kpakose,
MyHUUMNanbHbIM LEHTP coumanbHoro obecnevyeHnsa B Kpakose, NyHKT 06Cny>XnBaHus
npennpuHnuMmaTesien KpakoBckon Mapumn, lenapTaMeHT y4€Ta TPaHCNOPTHLIX CPencTB U
BoauTenen YHmeepcuteta Hukonaa KonepHuka, lenapTaMeHT aAMUHUCTPATUBHLIX Oen
YHuBepcuTeTa Hukonaa KonepHuka, HaunoHanbHas nHcnekums Tpyaa, LeHTp opnanyveckon
rnomoLn M. XanuHol Hedyb, MexxgyHaponHas opraHusaumsa rno murpaumm (MOM), “®oHp oena
KonnuHra” B Nonbwe, Accouynaumna “Mudita”, YkpanHckun knyb B Kpakose - ®oHa “Zustrich” n
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npeactasutenn ®oHaa “IB Polska” n3 npoektoB “OTKpbITOe MecTo” 1 LleHTpa obpa3oBaHms v
nognepxku (IB Polska B XyTe). [lo BCTpeYn Ha ClieAyOLWMX MeponpuaTmnax!

NHcdpopmMmaumnoHHbIN NYHKT ANA MHOCTpaHueB B KpakoBe paboTtaeT B paMkKax npoekTa
«MynbTUKYNbTYPHbIN LEeHTP B KpakoBe», KOTOpbIM ynpaBnsaet ®oHp IB Polska.

goTo: Im3za MacceTTu
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