
 

 

АДМІНІСТРАЦІЯ 

МІСТА КРАКОВА 

Карта послуги / зовнішня процедура № KM-19 

НАЗВА 

Заміна водійського посвідчення 

 

1. Вирішуй справу в електронному вигляді 
 

Сайт: www.esp.pwpw.pl 
 

2. Додатки 
 

Заява про видачу водійського посвідчення або дозволу. 
 

3. Версія мовою жестів 
 

Сайт: 

bip.krakow.pl/?dok_id=3276&sub_dok_id=3276&sub=procedura&proc=KM-19 
 

4. Справу вирішує 

 
Відділ обліку транспорту і водіїв Реферат 

водійських посвідчень 

Центральна інформація: тел. 12-616-9109 

 

5. Документи від заявника (клієнта) 
 

1) Заява про видачу водійського посвідчення або дозволу. 

2) Додатки до заяви: 

a) кольорова фотографія розміром 35 × 45 мм, виконана на простому світлому 

фоні, має хорошу різкість і відтворює природний колір шкіри, включає 

зображення від верхньої частини голови до верхньої частини плечей, так 

щоб обличчя займало 70-80% фотографії, показує чітко очі, особливо зіниці, 

зображає людину в фронтальному положенні, без головного убору і 

окулярів з темними скельцями, що дивиться прямо з відкритими очима, 

незакритими волоссям, з природним виразом обличчя і закритим ротом; 

фотографія повинна бути зроблена не раніше ніж 6 місяців до дня подання 

заявки; особи з вродженими або набутими дефектами органу зору можуть 

додати до заяви фотографію, що представляє її в окулярах з темними 

скельцями; у такому разі до заяви додаються також висновок про 

інвалідність особи до 16 років або висновок про ступінь інвалідності особи, 

якій виповнилося 16 років, через вроджений або набутий дефекту органу 

зору, видані відповідно до положень закону від 27 серпня 1997 року «Про 

професійну та соціальну реабілітацію і працевлаштування людей з 

обмеженими можливостями» (Збірник законів з 2016 року поз. 2046 з 

подальшими  змінами); особа, яка носить головний убір згідно з правилами 

свого віросповідання, може додати до заяви фотографію, що представляє її в 

головному уборі, якщо зображення обличчя видно повністю – у цьому разі 

до заяви додаються свідоцтво про належність до релігійної громади,  

зареєстрованої у Республіці Польща; допускається додавання зображення, 

виконаного цифровим методом, збереженого на зовнішньому носієві даних, 

b) ксерокопія наявного водійського посвідчення, 

c) переклад наявного водійського посвідчення на польську мову, складений 

або завірений присяжним перекладачем або компетентним консулом 
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Республіки Польща – не стосується національних водійських прав, виданих 

державами-членами Європейського Союзу, Швейцарської конфедерації або 

державами-членами Європейської асоціації Вільної Торгівлі (ЄАВТ) – 

сторін договору про Європейський економічний простір, 

d) квитанція про оплату за видачу водійського посвідчення та облікової оплати, 

e) документ, що дозволяє встановити особу заявника, 

f) іноземець, який подає заяву на отримання польського водійського 

посвідчення, додає до заяви копію карти перебування, візи чи іншого 

документа, що підтверджує наявність права перебування на території 

Республіки Польща, або довідку, що навчається як мінімум 6 місяців. 

6. Оплати 
 

1) Плата за видачу: 

a) водійського посвідчення – 100,50 злотих 

b) дозволу на керування трамваєм – 30,50 злотих 

2) Гербова оплата на подання документа про надання довіреності або прокури, 

або виписки, витягу або копії 17 злотих (за винятком довіреності, наданої 

дружині/чоловікові, нащадкам чи предкам, брату чи сестрі, або коли 

довіритель звільняється від гербової оплати). 

3) Платежі за гербовий збір та оплату за видачу документа, що посвідчує право 

на керування транспортним засобом, можна здійснити на відповідний 

банківський рахунок Адміністрації міста Кракова (наприклад, поштою, 

банківським переказом) або без додаткової плати в установах АТ «ПКО Банк 

Польський» на території міста і в касах Управління. Підтвердження 

внесення гербової оплати необхідно додати до заяви. 

Номери рахунків: 

Облікова оплата і плата за видачу документа, що посвідчує право на 

керування транспортним засобом - 39 1020 2892 2274 3036 0000 0000 

Гербова оплата -  49 1020 2892 2276 3005 0000 0000 

7. Форма оформлення 
 

Видача документу водійське посвідчення або адміністративного рішення про 

відмову у видачі водійського посвідчення. 

8. Термін оформлення 
 

1) До 30 днів. 

2) У разі обміну іноземного водійського посвідчення 14 днів з дня отримання 

від іноземного органу підтвердження даних та інформації. 

9. Документи, отримані під час процедури 
 

При заміні водійського посвідчення, виданого державою, що не є державою-

членом Європейського Союзу, підтвердження даних та інформації, що 

містяться у водійському посвідченні. 

 

10. Апеляційний режим. 
 

Ухвалене адміністративне рішення клієнт має право оскаржити у Апеляційній 

колегії самоврядування протягом 14 днів з дня отримання рішення, з 

допомогою органу, який виніс рішення. Під час строку для оскарження сторона 

може відмовитися від права внесення оскарження проти 



органу державної влади, який виніс рішення. В день вручення органу заяви про 

відмову від права внести оскарження останньою із сторін у справі, це рішення 

стає остаточним і вступає в дію.  Це означає, що такого рішення не можна 

оскаржити у Воєводському адміністративному суді. 

11. Правова підстава 

1) Ст. 14 і ст. 124 закону від 5 січня 2011 року «Про водіїв транспортних 

засобів» (Збірник Законів з 2017 р., поз. 978  зведений текст). 

2) Розпорядження міністра інфраструктури та будівництва від 24 лютого 2016 

року «Про видачу документів, що підтверджують право на керування 

транспортними засобами» (Збірник законів з 2016 року поз. 231 з подальшими 

змінами) 

3) Розпорядження Міністра інфраструктури та будівництва від 20 травня 2016 

року «Про зразки документів, що підтверджують право на керування 

транспортними засобами (Збірник законів з 2016 р., поз. 702). 

4) Розпорядження Міністра транспорту, будівництва і морського господарства від 

11 січня 2013 року «Про розмір зборів за видачу документів, що підтверджують 

право на керування транспортними засобами» (Збірник законів з 2013 р., поз. 

83). 

5) Закон від 16 листопада 2006 року «Про гербову оплату» (Збірник  Законів з 

2016 р., поз. 1827). 

6) Розпорядження Міністра внутрішніх справ від 15 травня 2015 року «Про 

облікову оплату, що становить дохід Фонду – Центральний облік транспортних 

засобів та водіїв (Збірник законів з 2015 року поз. 681 з подальшими змінами) 

7) Закон від 14 червня 1960 року – Адміністративно-процесуальний кодекс 

(Збірник Законів з 2017 р., поз. 1257). 

12. Додаткова інформація для клієнта 
 

1) Водійське посвідчення видається людині, яка попереджена про кримінальну 

відповідальність за свідчення неправди або приховування істини, заявляє, що її 

місце проживання знаходиться на території Республіки Польща, при цьому: 

a) Перебуває на території Польщі принаймні 185 днів в кожному 

календарному році: 

− З приводу своїх особистих і професійних зв’язків або 

− з метою постійно  перебувати виключно з приводу своїх особистих 

зв’язків   

b) регулярно перебуває на території Республіки Польща з приводу своїх 

особистих зв’язків, а також з приводу своїх професійних зв’язків я перебуває 

почергово як мінімум у двох державах-членах Європейського Союзу, або 

c) нерегулярно перебуває на території Республіки Польща з приводу своїх 

особистих зв’язків, тому що перебуває в іншій  державі-члені Європейського 

Союзу для виконання завдань, які тривають визначений період, або 

d) перебуває на території іншої держави з приводу навчання у виші чи в 

школі цієї держави. 

2) Комплект документів на заміну водійського посвідчення можна надіслати на 

нашу поштову адресу: Адміністрація міста Кракова Відділення обліку 

транспортних засобів та водіїв, Реферат водійських посвідчень, алея  

Варшавського Повстання, 10, 31-549 м. Краків. 

3) Зазначене водійське посвідчення видається уповноваженій особі, залежно 

від зазначеного в заяві способу його передачі: 

a) за допомогою електронної пошти, за винятком випадків, у яких умовою 

отримання нового документа є повернення наявного, 



 

b) безпосередньо, під розписку про отримання, що виконується на заяві, 

після повернення наявного водійського посвідчення. 

4) Особа, що має довіреність від заявника, може забрати водійське посвідчення 

після пред’явлення посвідчення особи і після повернення наявного 

водійського посвідчення, що належить заявнику. 

Доступність процедури 

1) Відділ обліку транспорту і водіїв Адміністрації міста Кракова і пункти 

обслуговування населення. 

2) На сайтах бюлетеня публічної інформації міста Кракова 

www.bip.krakow.pl/?sub_dok_id=22806. 

Розробив: ім’я 

та прізвище; 

Войцєх Флорчик 

Дата: 26.07.2017 р. 

Підтвердив юрисконсульт: 

ім’я та прізвище; 

Барбара Солак-Закшевска 

Дата: 07.08.2017 Р. 

Затвердив Директор:           

Ім’я та прізвище 

Вітольд Крупяж Дата: 

08.08.2017 Р. 
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