Bezptatna pomoc prawna i psychologiczna w Krakowie — gdzie migranci moga
szukaé¢ pomocy?

Czesto zdarza sie, ze w innym kraju nagle trzeba szuka¢ pomocy u ekspertow co do
pewnych kwestii. Zazwyczaj dla migrantéw wazne jest, aby otrzymac wysokiej jakosci
porady prawne, a czasami pomoc psychologiczna jest tym, czego szukajg w pierwszej
kolejnosci.

UAinKrakow.pl rozpoczyna cykl tekstow o réwnosci praw, przemocy, dyskryminacji.
Bedziemy pisac o tym, gdzie szuka¢ pomocy w Krakowie, jak i kiedy nalezy zwracaé sie do
policji, jak walczy¢ z dyskryminacjg itd. Bedziemy pisa¢ o prawach migrantéw.

Dzi$ publikujemy materiat o tym, gdzie mozna otrzymaé bezptathg pomoc prawng i
psychologiczng w Krakowie, podajemy adresy oraz kontakty.

Pomoc prawna
Darmowa pomoc prawna w Krakowie w ramach rzagdowego programu

W Krakowie mozna otrzymac bezptatne konsultacje oraz porady prawne w 31 punktach,
Zlokalizowanych w réznych dzielnicach miasta. Teraz ze wzgledu na sytuacje epidemiczng,

pomocy udzielajg wytgcznie przez telefon: 728 366 319.

Jakg doktadnie pomoc mozna uzyskac?

Darmowa pomoc prawna: informowanie osoby o obowigzujgcym stanie prawnym, informacja
o obowigzkach oraz uprawnieniach (na przyktad, w zwigzku z postepowaniem
przygotowawczym, administracyjnym, sgdowym lub sgdowo-administracyjnym); pomoc w
rozwigzaniu problemu prawnego i rowniez wskazanie sposobu na rozwigzanie;
sporzgdzenie projektu pisma lub wniosku, na przyktad o zwolnienie od kosztéw sgdowych;
informowanie o kosztach postepowania i ryzyku finansowym, ustanowienie petnomocnika z
urzedu, adwokata, radcy prawnego, doradcy podatkowego itd.

Nieodptatne poradnictwo obywatelskie: wsparcie przy samodzielnym rozwigzaniu problemu,
informowanie osoby o obowigzkach oraz uprawnieniach oraz inna dziatalno$¢, dostosowana
do indywidualnej sytuacji osoby. Takze poradnictwo obejmuje porady prawne z zakresu
ubezpieczenia socjalnego, dla oséb zadtuzonych, problem mieszkaniowych itd.

Oprocz tego, kazda osoba prawna lub fizyczna moze skorzystaé z darmowej ustugi mediac;ji,
jezeli dgzy do polubownego uregulowania konfliktu, lecz nie moze skorzystac¢ sie z pomocy
odptatnej i moze to potwierdzi¢ stosownym oswiadczeniem.

Bezptatna pomoc prawna, poradnictwo lub mediacja dostepna wytgcznie dla osoéb, ktére nie
mogg zaptacic¢ za tg pomoc i sktadajg wéwczas pisemne oswiadczenie w tej sprawie. Na
razie kazda pomoc udzielana jest wytacznie zdalnie (drogg telefoniczng). Zapisac sie online

mozna pod linkiem: NP.MS.goV.pl/zapisy. Wiecej informacji_tutaj.


https://np.ms.gov.pl/zapisy
https://www.krakow.pl/154843,artykul,nieodplatna_pomoc_prawna.html

Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢

Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ juz 19 lat Swiadczy bezptatng pomoc prawng
obcokrajowcom, uchodzcom, osobom bez obywatelstwa, ofiarom handlu ludzmi. Pomagaja
w osrodkach dla uchodzcow i cudzoziemcow, w biurze centrum oraz drogg telefoniczng lub
mailowg. Kazdy moze tam zwréci¢ sie i dostaé kwalifikowang pomoc od fachowcow.

Juz 19 lat centrum prowadzi dziatalno$é na rzecz praw cztowieka, pomagajgc osobom z
grup ryzyka socjalnego oraz dyskryminaciji, ubogim, ofiarg przemocy rodzinnej,
cudzoziemcom. Takze monitorujg przestrzeganie praw cztowieka, zajmujg sie organizacjg
wydarzen, ktorych gtéwnymi tematami jest walka z handlem ludzmi i dzie¢mi, za pomoca
kampanii socjalnych oraz udzielanie darmowej pomocy prawnej ofiarom. Realizujg rézne
projekty, z tym zwigzane.

Wiecej o Centrum Pomocy Prawnej im. Haliny Nie¢ mozna dowiedzie¢ sie tutaj. Na stronie
internetowej mozna znalez¢ formularz, ktéry nalezy wypetni¢, zeby uzyskac konsultacje.

Podajemy kontakty: +48 693 390 502; +48 12 633 72 23;
porady@ pomocprawna.org.

Fundacja COGNOSCO

Fundacja COGNOSCO — to organizacja, zajmujgca sie konsultacjg prawng dla oséb i
rodzin, znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej. Organizacja dziata w ramach
wolontariatu. Organizacja zajmuje sie kwestiami prawa rodzinnego oraz majatkowego,
pomaga osobom zadtuzonym, a takze w kwestiach, zwigzanych z odszkodowaniem. Tutaj
mozna uzyska¢ darmowg pomoc prawng i skorzystac¢ z porad adwokata.

Wiecej informacji o fundaciji mozna znalez¢ pod linkiem, kontakt: +48 12 307 25 10;
sekretariatcognosco@gmail.com

Fundacja Consilium

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci “Consilium” zajmuje sie nieodptatnym poradnictwem
prawnym na terenie wojewodztwa Matopolskiego, z ktérego moze skorzystac kazdy bez
wzgledu na sytuacje finansowg. Adwokaci oraz prawnicy pomagajg w rozwigzaniu spraw
dotyczgcych stanu prawnego osoby, jej praw oraz obowigzkow, a takze wspierajg w
rozwigzaniu indywidualnych probleméw prawnych. Zwracamy uwage, ze tutaj nie konsultujg
droga telefoniczng, zeby uzyskaé pomoc, nalezy zapisaé sie na wizyte: 12 307 00 00. Inne
kontakty, adres oraz niezbedna informacja - tutaj.

Fundacja Zustricz

Fundacja prowadzi cykliczne darmowe indywidualne online konsultacje z prawnikiem
Panstwowej Inspekcji Pracy i udziela zwykle porad prawnych, tutaj takze jest Punkt wsparcia


https://www.pomocprawna.org/pomoc-prawna
https://poradnieprawne.org/
mailto:sekretariatcognosco@gmail.com
http://fundacja-consilium.pl/

migrantéow. Zazwyczaj fundacja organizuje wydarzenia tematyczne, wszystkie informacje
mozna znalez¢ na stronie Facebook.

Pomoc psychologiczna
Krakowski Instytut Psychologiczny

Krakowski Instytut Psychologiczny oferuje bezptatne konsultacje i terapie z psychologiem
dla os6b mieszkajgcych w Krakowie (nalezy to potwierdzi¢, ale zameldowanie nie jest
wymagane). Na najblizszy termin mozna czekaé¢ nawet do 2 miesiecy. Do placowek mozna
zgtaszac sie zarowno ze skierowaniem (psychiatra, psycholog, nauczyciel szkolny,
pracownik socjalny, sad itp.), jak i bez niego. Konsultacje moga by¢ udzielone rowniez
osobom niepetnoletnim (ale za zgoda jednego z rodzicow lub opiekuna). Terapia jest
bezptatna i dobrowolna.

Podajemy kontakty:Ptaszyckiego 6, +48 12 682 11 50,
ptaszyckiego@kip.edu.pl;

Krakowiakow 2, +48 12 644 12 66, krakowiakow@kip.edu.pl;
Podbrzezie 6, +48 12 423 02 28, podbrzezie@kip.edu.pl.

Wiecej o pomocy, ktorg udziela Krakowski Instytut Psychologiczny mozna
dowiedziec sie tutaj.

Centrum Pierwszej Pomocy Psychologicznej

To cztery punkty w Krakowie, ktére udzielajg wsparcia psychologicznego osobom w kryzysie
psychologicznym w wyniku pandemii COVID-19.

Generalnie pomoc udzielana jest osobom cierpigcym z powodu przemocy w rodzinie,
konfliktom rodzinnym, osobom uzaleznionym, mtodziezy izolujgcej sie z powodu
niemoznosci porozumiewania sie z rowiesnikami lub poprzez edukacje zdalng, a takze
wszystkim osobom, ktére doswiadczajg chordb psychicznych z powodu pandemii
koronawirusa (z powodu kwarantanny lub izolacji, utraty pracy, ciezkiego przebiegu choroby

itp.).

Zapisac sie mozna za pomocg formularza.

Telefon: 572-882-200.


https://www.facebook.com/zustricz
mailto:ptaszyckiego@kip.edu.pl
mailto:krakowiakow@kip.edu.pl
mailto:podbrzezie@kip.edu.pl
http://old.kip.edu.pl/czym-sie-zajmujemy
http://cppp.org.pl/

Fundacja “Zustricz”

Fundacja “Zustricz” udziela pomocy psychologicznej Ukraincom, tutaj mozna zwrdci¢ sie,
zeby otrzymacé konsultacje w jezyku ukrainskim. Mozesz zarejestrowac sie za pomocg
formularza kontaktowego, ktory znajduje sie w sekgji ,Kontakt” na stronie. Fundacja oferuje
do trzech bezptatnych konsultacji (jedna bezpfatna dla dorostych, trzy dla studentow).

Uwaga: pomoc mogg uzyskac ludzie w kazdym wieku, jednak pierwszehstwo majg studenci
oraz uczniowie.

Fundacja “Zustricz” znajduje sie przy ul. Karmelickiej 34/100.

Centrum Praw Kobiet

W tym tekscie nie mozna nie wspomnie¢ o Centrum Praw Kobiet, cho¢ bedzie mowa o
bezptatnej pomocy psychologicznej i prawnej dla kobiet dotknietych przemocag w rodzinie, a
takze réznymi formami dyskryminacji. Oprécz poradnictwa istnieje cotygodniowe wsparcie
grupowe dla kobiet cierpigcych z powodu przemocy domowej (teraz online).

To fundacja z 25-letnim doswiadczeniem, ktéra posiada oddziat w Krakowie. Centrum
pomaga kobietom potrzebujgcym pomocy prawnej, psychologicznej, socjalnej i azylu.
Ponadto fundacja organizuje spotkania tematyczne i wydarzenia edukacyjne, webinaria na
rézne tematy interesujgce kobiety.

Catodobowy numer do fundacji: 600 070 717

Kontakt:

780 079 988

cpk_krakow@cpk.org.pl

Wiecej informacji o Centrum Praw Kobiet na stronie cpk.org.pl oraz Facebook.
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Zadanie publiczne jest wspétfinansowane ze srodkow Miasta Krakowa.
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